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Tom tit

Nghién ctru nay dugc thyc hién nham muc tiéu danh gia mtc d6 céng bd thong tin trach nhiém x&
hoi (TNXH) cua cac doanh nghiép san xuat Thuc pham — D6 udng tai Viét Nam, tir ndm 2013 dén
nam 2019, giai doan trudc va sau khi Théng tu 155/2015/TT-BTC ¢6 hiéu luc. Nghién cuiru str dung
chua yéu 1a phuong phap thdng ké mo ta, voi quy md mau gom 231 béo céo thudng nién va bao céo
TNXH caa 33 doanh nghiép nganh Thuc pham — B4 udng niém yét trén thi truong chung khoén
Viét Nam. Két qua nghién cau cho thiy da co sy cai thién dang ké vé muc d6 cong bd thong tin
TNXH, tuy nhién van con ton tai nhitng han ché nhat dinh. Trong bon cha dé (muc tiéu phat trién
bén virng, moi trudng, ngudi lao dong, trach nhiém véi cong ddng), thong tin vé muyc tiéu phat trién
bén viing duoc nhiéu doanh nghiép trong mau cong bé nhat, con cha dé it duoc cong bd nhat 13 vé
moi truong. Tir két qua nghién cau, tac gia da d& xuat mot s khuyén nghi nham nang cao hoat
dong cong bé thdng tin TNXH cua cac doanh nghiép niém yét néi chung va doanh nghiép nganh
Thuc pham — Dd udng nai riéng.

Tir khoa: cong bé thdng tin trach nhiém x4 hoi, nganh thyc pham — db uéng.
EVALUATING THE LEVEL OF CORPORATE SOCIAL RESPONSIBILITY

DISCLOSURE OF FOOD & BEVERAGE ENTERPRISES LISTED ON
VIET NAM'S STOCK MARKET IN 2013 - 2019

Abstract

This study aims to evaluate the level of corporate social responsibility (CSR) disclosure by Food &
Beverage manufacturing enterprises in Vietnam from 2013 to 2019, the period before and after the
Circular 155/2015/TT-BTC comes into force. It uses mainly descriptive statistical analysis, with a
sample size of 231 annual reports and CSR reports of 33 Food & Beverage enterprises listed on
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Vietnamese Stock Exchange. The results reveal that there has been significant improvement in the
level of CSR disclosure, however, certain limitations still exist. In four themes (sustainable
development goals, environment, employee, community involvement), the sustainable
development goal is announced by the most enterprises in the sample, while the least publicized
theme is about environment. Through the findings, several recommendations are suggested to
enhance CSR disclosure practices of listed companies in general and Food & Beverage companies
in particular.

Keywords: corporate social responsibility disclosure, food & beverage industry.

1. Gi6i thigu

Hoat dong cong b théng tin trach nhiém xa hoi (CBTT TNXH) da trd nén quen thudc va phd
bién trén thé gidi, dong vai trd quan trong trong viéc quang ba hinh anh cua doanh nghiép véi cac
bén lién quan. Tuy nhién tai Viét Nam, hoat dong nay con it duoc doanh nghiép chi trong. Nham
tang cuong trach nhiém cua doanh nghiép véi moi truong va xa hoi, Bo Tai chinh da cho ban hanh
Thong tu 155/2015/TT-BTC vé “Hudng dan cong b thdng tin trén thi truong ching khoan”, thay
thé cho Thong tu 52/2012/TT-BTC. Thong tu nay chinh thirc quy dinh nghia vu céng b dinh ky
hang nam cac thong tin lién quan dén TNXH cua doanh nghiép, ap dung cho tat ca céc cong ty
niém yét thudc nhiéu linh vuc hoat dong khac nhau.

Trong nhém nganh cdng nghiép ché bién, ché tao tai Viét Nam, san xuat Thuc Pham — D6
udng ludn duoc coi 1a nganh miii nhon, dem lai hiéu qua kinh té cao. Tuy nhién, néu xét vé mat
phét trién xa hoi thi nganh lai dang tao ra céac tac dong tiéu cuc, dic biét 1a khia canh bao vé moi
truong. Xa thai van lubn 1a van dé gay nhic nhéi, dién hinh 12 vi pham cia céng ty san xuét bot
ngot Vedan nam 2008, gay 6 nhiém ning song Thi Vai (Béng Nai), anh huéng truc tiép dén doi
séng cua nguoi dan dia phuong. Ngoai ra, lugng chét thai nhya tir thyc pham va d6 ubng thai ra
moi truong mdi ndm déu tang 1én, nhung chi mot nira dwoc thu hdi va xir ly. Trong bbi canh ma
phét trién bén vimg dang 1a xu hudng toan cau, thi tac dong ciia cac doanh nghiép nganh nay ddi
v&i moi truong va xa hai lai cang dugc quan tam hon.

Theo hiéu biét ciia tac gia, hién nay tai Viét nam chua co nghién ciru ndo tap trung danh gia
murc 36 CBTT TNXH cua cac doanh nghiép nganh Thuc pham — D udng. Vi vay, nghién ciu nay
da duoc thyc hién véi mong mudn gitp cac nha dau tu c6 mot cai nhin tong quét vé hién trang
CBTT TNXH cua nganh Thuc pham — D6 ubng, dong thoi gitp cac co quan 1ap phap danh gia
duoc phan nao tac dung ctua Thong tu 155/2015/TT-BTC trong viéc nang cao hoat dong CBTT
TNXH tai Viét Nam.

2. Co so ly luan vé CBTT TNXH
2.1. Khai nigm vé CBTT TNXH

Cong bé thong tin trach nhiém xa hoi dugc dinh nghia 14 qua trinh thong bao vé cac anh hudng
d6i vai x& hoi va moi truong do nhitng hoat dong san xuat kinh doanh cua té chire tic dong dén,
t6i cac nhém loi ich cu thé ndi riéng va xa hoi néi chung (Gray va cong sy, 1996).

Hoat dong CBTT TNXH thuong duoc thé hién qua viéc doanh nghiép cong b cac Béo céo
TNXH (Corporate Social Responsibility Report). Bao c4o nay c6 thé dugc phan &nh tich hop trong
bao cao thuong nién cua doanh nghiép hoic cé thé dugc doanh nghiép bién soan thanh mét bao
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céo doc lap, dinh ky céng bé ra cong chung thong qua cac phuong tién truyén thong nhu video,
website cua doanh nghiép...

Ngoai ra, bao cao TNXH con duoc goi Vi tén goi khac 12 bao cdo phét trién bén viing
(Sustainability Report) (Ha, 2019), vi viéc thuc hién TNXH gitp doanh nghiép giai quyét va dung
hoa duoc cac van dé vé phaét trién kinh té, x hoi va bao vé méi trudng, tir d6 hudng doanh nghiép
t6i sy phat trién bén viing.

2.2. Céc tiéu chudn CBTT TNXH trén thé gidi

Dé dap wng nhu ciu l1ap va trinh bay bao cao phat trién bén vimg ciing nhue CBTT TNXH,
nhiéu b tiéu chuan, huéng dan da duoc thiét 1ap va st dung rong réi trén thé gisi, co thé ké dén
nhu:

Bo tiéu chuan dugc ban hanh nam 2010 boi T6 chic tidu chuan hda quédc té (International
Organization for Standardization) — 1SO 26000. B6 tiéu chuan nay dwa ra huéng dan thuc hanh
TNXH, dugc ap dung cho cac té chac & moi loai hinh, ca & linh vuc cong 13n tu nhén, tai cac nudc
phét trién va dang phat trién, ciing nhu cac nén kinh té chuyén dbi. ISO 26000 xac dinh bay van
dé cét 18i cua TNXH cua doanh nghiép, bao gom: quan tri t6 chuc, quyén con ngudi, thuc hanh
lao dong, mdi trudng, thuc hanh diéu hanh céng bang, cac van dé cua ngudi tiéu dung, sy tham
gia va phét trién cong dong.

Bo6 Tiéu chuin Béo céo Phat trién bén vitng GRI hop nhat cua T6 chirc Sang kién Bao céo
Toan cau (Global Reporting Initiative - GRI). Truéc d6, GRI di cho ra mét cac phién ban cua
Hudng dan GRI. Bén nam 2016, GRI da chuyén ddi tir viéc cung cip huéng dan sang thiét lap cac
tiéu chuan toan cau vé bao cdo bén viing - Tiéu chuan GRI, gdm 36 tiéu chuan duoc chia thanh 04
nhém: 01 nhdm tiéu chuan tong thé va 03 nhdm tiéu chuan theo chi dé kinh té, méi trudng va xa
hoi. Sau phién ban nam 2016, Tiéu chuan GRI tiép tuc cap nhat cac tiéu chuan da c6 vé Nudc
(2018), An toan va Stc khoe nghé nghiép (2018), va bd sung cac tiéu chuan méi vé Thué (2019)
va Chat thai (2020).

Bo tiéu chuan caa Hoi dong Tiéu chuan Ké toan Bén viing (Sustainability Accounting
Standards Board — SASB). Vao nam 2018, SASB di xuét ban Tiéu chuan SASB hoan chinh bao
goém 77 bo tiéu chuan danh riéng cho 77 nganh cu thé, cé thé 4p dung trén toan cau. Bén canh do,
SASB con cung cap Huéng dan tuong tac (Engagement Guide) cho cac nha dau tu dé xem xét cau
hoi thao luan véi cong ty va Huéng dan trién khai (Implementation Guide) cho cac cong ty dé giai
thich cac van dé va céch tiép can can xem xét khi thuc hién Tiéu chuan SASB.

2.3. Quy dinh vé CBTT TNXH tgi Vigt Nam

Tai Viét Nam, CBTT TNXH la mot nghia vu caa cac cdng ty niém yét duoc quy dinh tai
Thong tu 155/2015/TT-BTC vé hudng din CBTT trén thi truong chung khoén, do Bé Tai chinh
ban hanh ngay 06/10/2015, ¢6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 01/01/2016. Theo thong tu, thong tin
TNXH can cong b duoc chia thanh ba nhom: méi truong, nguoi lao dong va trach nhiem voi
cong ddng. Ngoai ra, cong ty niém yét cling phai néu muc tiéu phét trién bén viing trong muc Dinh
huéng phat trién.

2.4. Téng quan cac nghién cizu truwée diy

C6 rat nhiéu nghién ciru danh gia viéc thuc hién CBTT TNXH cuaa doanh nghiép trén thé gidi.

Xét vé pham vi nghién ctu, ¢6 nhitng nghién ctru duoc thuc hién tai cac nudc phat trién nhu New
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Zealand (Pinto va cong su, 2014), Thé Nhi Ky (Kilic, 2015), Litva (Dagiliene, 2010), Uc (Deegan
va Gordon, 1996),... va mét sb khac dugc thuc hién tai cac nude dang phat trién nhu Jordan (Abu-
Baker va Naser, 2000), Malaysia (Saleh, 2009), Ai Cap (Rizk va cong su, 2008), Philippines
(Briones, 2020),... Ngoai ra cling c6 nhirng nghién ctru danh gia va so sanh thuc hién CBTT TNXH
cua nhiéu qudc gia nhu gitra cdc nudc Chau A (Chapple & Moon, 2005), cac nuéc Chau Au
(Mayorova, 2019) hay cac nudc viing Caribbean (Bowrin, 2013). Con néu xét vé muc tiéu nghién
ctu, ¢6 nhitng nghién ctru didu tra mirc @6 CBTT TNXH trong b4o céo thuong nién cua doanh
nghiép (Said va cong su, 2009; Haji, 2013; Sadou va cong sy, 2017;...), mot s6 khac lai diéu tra
murc d6 CBTT thong qua Internet (Kili¢, 2015; Rahim, 2016;...).

Da sb c4c nghién ctu trén thé gisi déu chi ra ¢d su thay doi (phan 16n 1 c6 xu huéng ting
lén) vé mtrc @6 CBTT TNXH giita cac giai doan nghién ciu. Mot vai Iy do duge dua ra nhu: tim
quan trong ngdy cang ting cua Cac van dé x4 hoi va méi truong (Mayorova, 2019), tac dong tir
chinh phu va céc bén lién quan (Haniffa va Cooke, 2005), su ra doi ciia mot khudn kho béo cao
duogc cong nhan (Esa va Ghazali, 2012), hay nhu viéc trai qua mot sb thay doi dang ké nhu thay
d6i chinh sach (Haji, 2013) hoic khung hoang tai chinh (Pinto va cong su, 2014) ciing ¢6 thé khién
muc do CBTT TNXH thay doi trong timg giai doan.

Tai Viét Nam, tuy c6 kha nhiéu nghién ciu vé CBTT TNXH cua doanh nghiép, nhung chi
yéu 1a tim hiéu céc nhan té anh hudng dén hoat dong CBTT TNXH, con nghién ctru danh gia mirc
d6 CBTT TNXH thi chi c6 hai nghién ciru, moét la cua Vu va Buranatrakul (2018) chi ra mac do
CBTT TNXH cia Viét Nam trong giai doan 2009-2013 con twong dbi thap (dat 7,38 diém) so Véi
c4c thi trudng mai ndi khac. Thir hai 1a nghién ctiu ciia Ha (2019) chi ra thuc trang CBTT TNXH
tai thoi diém nghién ctu va so sanh mirc ¢ CBTT TNXH giira cac doanh nghiép thudc nhom
nganh khac nhau, theo d6, san xuat cdng nghiép c6 mirc do cdng bd cao nhat trong sé nam linh
vuc duoc Kiém tra, con thap nhat 1a bat dong san va xay dung.

3. Phwong phap nghién ciru
3.1. Phwong phdp do lwong chi sé CBTT TNXH

Trong nghién ctiu ndy, tac gia sir dung phuong phap khong trong sé dé xac dinh cac chi s6
CBTT TNXH, cu thé cho diém muc cong bd 1a 1 va muc khong cong b 1a 0. Sau khi cho diém
tirng muc thang tin, chi sé cong bé cua tirng doanh nghiép duogc tinh bang cach chia sé diém cong
bd cac khoan muc thdng tin thuc té cho tong s6 diém cac muc thdng tin ti da can duoc cong b
theo danh muc dé xuat. Phuong phép nay ciing da duoc sir dung trong nhiéu nghién ctru trudc day
nhu cua Haniffa va Cooke (2005), Said va cong su (2009), Esa va Ghazali, (2012), Sadou va cong
sw (2017), Ha (2019),...

Céc chi s6 CBTT TNXH thu dugc s& dugc chuyén vao phan mém Microsoft Excel va IBM
SPSS Statistics dé thuc hién phan tich théng ké md ta, va s& dugc danh gia dua theo thang do dugc
stir dung trong nghién ctu cua Mayorova (2019) (xem Bang 1).

Bang 1. Dién giai thang do muc d6 CBTT TNXH

Gia tri caa chi sé

; Mire do CBTT TNXH
Tu ben

0,8 1 Cao
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Gia tri caa chi sé

Mire d¢ CBTT TNXH

Tir Dén

0,6 0,8 Trén trung binh
0,4 0,6 Trung binh

0,2 0,4 Duéi trung binh
0 0,2 Thap

Ngudn: Mayorova (2019)
3.2. Lwa chegn céc théng tin TNXH céng bé

Trong céc nghién ciru trude day, cac tac gia di xdy dung nhiéu danh myc théng tin TNXH
duoc cong bd khac nhau, tiy thudc vao muc dich nghién ctru ciing nhu nhan dinh chu quan cua
ting tac gia, vi du nhu: Haniffa va Cooke (2005) xay dung danh muc gdm 41 myc thong tin, Esa
va Ghazali (2012) sir dung 21 muc, Bowrin (2013) sir dung 43 muc va Ha (2019) st dung 33 muc
thdng tin can cong bé.

Véi muc tiéu 1a danh gia mac do CBTT TNXH cua cac doanh nghiép nganh Thuc pham — D6
udng niém yét tai Viét Nam trude va sau khi Thong tu 155/2015/TT-BTC ¢6 hiéu lc, tac gia da
dé xuat mot danh muc gém 25 thdng tin TNXH can cdng bd, chia thanh bbn cha d& gom: muc tiéu
phét trién bén vitng, moi trudng, ngudi lao ddng va trach nhiém véi cong dong (xem Phu lyc). Céc
thong tin nay dugc tac gia lya chon dua trén Thong tu 155/2015/TT-BTC va c&c muc thdng tin
TNXH khac duoc cac doanh nghiép trong mau nghién ctu cong bd.

3.3. Phwong phap thu thap di ligu

Dir liéu sir dung trong nghién ctru déu 1a dit liéu thir cap, dugc thu thap tir bao cao thuong
nién, bao céo phat trién bén viing cua cac doanh nghiép Thuc pham — Db ubng niém yét trong giai
doan 2013-2019. Nhitng nam 2015-2016 chinh la thoi diém ma Thong tu 155/2015/TT-BTC duogc
ban hanh va chinh thuc c6 hiéu lyc. Do vay, lua chon giai doan 2013-2019 s€ giup dap ung duoc
muc tiéu nghién ciru da dé ra.

Dé gilp thay rd sy khac biét, nghién ctu nay tap trung xem xét 33 doanh nghiép Thuc pham
—Pd udng niém yét trén hai san chimg khoan HOSE va HNX trudc nam 2013. Nhu vay, véi pham
vi nghién ctru trong vong 07 nam, sé mau nghién ciu cudi ciing bao gom 231 béo cdo. Nhirng bao
cao nay dugc tac gia thu thap tir website cua cac doanh nghiép va trang thong tin ching khoan
Vietstock.

3.4. Phwong phap phdn tich dii ligu

Trong nghién ciru nay, phuong phap phan tich dit liéu dugc st dung chu yéu 1a thong ké mo
ta, dung dé phan tich cac chi sé lién quan dén CBTT TNXH cua doanh nghiép. C6 rat nhiéu cac
nghién ctru trude day trén thé gioi ciing sir dung phuong phap nay, vi du nhu nghién ciru ciia Saleh
(2009), Rahim (2016) va Mayorova (2019).

4. Két qua nghién ciu

4.1. Mirc dg CBTT TNXH noi chung
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Dua theo két qua thong ké md ta tai Bang 2, ¢6 thé thidy muc d6 CBTT TNXH cua céc doanh
nghiép niém yét nganh Thyuc pham — D6 udng c6 su chénh léch dang ké. Trong d6, muc thap nhat
la doanh nghiép khéng CBTT TNXH va muc cao nhit déu dat trén 0,80 qua cac nam. Mit khac,
trung binh CBTT TNXH cua céc doanh nghiép trong mau c6 xu hudng ting qua timg nam, tir muc
dudi trung binh (dat 0,23) vao nam 2013 1én muc trén trung binh (dat 0,64) vao nam 2019. Trung
binh mdi nam mtc ¢ CBTT TNXH ting khoang 20% so V&i nam trude, ma ting manh nhat 1a
trong hai nam 2015 (tdng 45%) va nam 2016 (tang 48%).

Bang 2. Théng ké md ta mirc do CBTT TNXH ndi chung

Chisétrung Piémtrung Chiséthap  Chisé cao Po léch

Nam binh binh nhét nhét chuén
2013 0,23 5,76 0,00 0,84 0,14
2014 0,26 6,42 0,00 0,80 0,16
2015 0,37 9,30 0,00 0,88 0,23
2016 0,55 13,76 0,00 0,96 0,24
2017 0,61 15,30 0,00 1,00 0,24
2018 0,62 15,55 0,00 1,00 0,26
2019 0,64 16,06 0,00 0,96 0,27

Nguén: Téc gia tong hop

Dé xac dinh xem c6 su khéc biét vé chi s6 CBTT TNXH trung binh giita cac nam trong khoang
thoi gian ma mae d6 cong bd ting manh nhat hay khéng, tac gia da thuc hién kiém dinh T-test
ghép cap (Paired-Sample T-test). Két qua thu duoc chi ra rang su gia ting mic 46 CBTT TNXH
¢ y nghia théng ké & muc 5% giira cac ndm 2014-2015 (chénh léch trung binh = -0,115; do léch
chuan = 0,175; sig.(2-tailed) = 0,001) va 2015-2016 (chénh léch trung binh = -0,178; do Iéch chuan
= 0,196; sig.(2-tailed) = 0,000). Nhu vay c6 thé thay trong hai nam 2015 va 2016 1a khoang thoi
gian ma hoat dong CBTT TNXH duoc cai thién rd rét nhat. Pay ciing lan luot 13 hai nim ma
Thong tu 155/2015/TT-BTC dugc ban hanh va chinh thie ¢6 hiéu luc. Phat hién ndy ngu y rang
viéc ban hanh Thong tu 155/2015/TT-BTC da giup nang cao hoat dong CBTT TNXH cuia céc
doanh nghiép nganh Thuc pham — Do ubng tai Viét Nam.

Bang 3 thé hién tan suat CBTT TNXH cua cac doanh nghiép nganh Thyc pham — Db udng
theo thtr ty mac phan traim cong bd ting dan. Theo do, tai thoi diém 2013-2014 (truéc khi ban
hanh Thong tu 155/2015/TT-BTC), phan 16n doanh nghiép CBTT ¢ muc 20%-39%, nhung sang
dén giai doan 2017-2019, da s doanh nghiép trong mau di khai bao thong tin & muc 60%-79%.

Bang 3. Thong ké tan sudt CBTT TNXH néi chung

Muc CBTT 1%- 20%- 40%- 60%- 80%- <
0% Tong
Nim 19% 39% 59% 79% 100%
Tan s 1 10 20 1 0 1 33
2013
Ty 16 % 3,03 30,30 60,61 3,03 0,00 3,03 100,00
2014 Tansd 1 7 22 1 0 2 33
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Mic CBTT 1%.- 20%- 40%- 60%- 80%-

0, R
Nim 0% " 1906 30%  50%  79% 10006 O
Ty 18 % 303 2121 66,67 3,03 0,00 6,06 100,00
Tan s 1 5 16 4 4 3 33
2015
Ty 16 % 303 15,15 48,48 12,12 12,12 9,09 100,00
Tan s 1 3 4 6 14 5 33
2016
Ty 16 % 3,03 9,09 12,12 18,18 42,42 15,15 100,00
Tan s 1 3 0 7 14 8 33
2017
Ty 18 % 3,03 9,09 0,00 21,21 42,42 24,24 100,00
Tan s 1 4 1 4 14 9 33
2018
Ty 186 % 303 12,12 3,03 12,12 42,42 27,27 100,00
Tan s 1 4 1 3 14 10 33
2019
Ty 16 % 303 12,12 3,03 9,09 42,42 30,30 100,00

Nguén: Téc gia tong hop

Ngoai ra, xuyén sudt toan bo giai doan nghién ciu, chi ¢ duy nhat 01 doanh nghiép khdng
cong bé bat ky mot théng tin TNXH nao trong ca bay nam (CTCP Thiy san Sé 4), tuy nhién sb
luong doanh nghiép cong bé trén 80% c6 xu hudng ting theo timg nam, tir 01 doanh nghiép (chiém
3,03% mau) vao nim 2013 1én 10 doanh nghiép (chiém 30,30% mau) vao nim 2019. Trong hai
nam 2017 va 2018 ciing da xuét hién doanh nghiép tiét 16 tit ca cac muc thdng tin trong danh sach
kiém tra (CTCP Thanh Thanh Cong - Bién Hoa).

4.2. Mirc dp CBTT TNXH theo tarng nhom cha dé

Tuong tu mac d6 CBTT TNXH ndi chung, cac chi s6 ¢dng bd caa cac nhdm cha dé ciing ¢o
xu huéng ting (xem Hinh 1), trong d6 ting manh nhat Ia hai chu dé vé moéi truong (trung binh
tang 62% mdi ndm) va trach nhiém véi cong ddng (trung binh ting 19% mdi nam). Hai cha dé con
lai tuy 6 mirc tang truong nhe nhung van lubn duy tri & mic cao.
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Hinh 1. Mic do CBTT TNXH cua ting nhém chu dé
Nguén: Téc gia tong hop

Ngoai ra, tuy muc ting truong la khac nhau nhu khéng c6 su thay doi thir hang vé mic do
CBTT cua tirng nhom xuyén sudt giai doan nghién ciru. Trong bén nhoém, myc tiéu phét trién bén
viing la chii dé c6 duoc nhiéu doanh nghiép cong bd nhat, trung binh ¢ 28 doanh nghiép cong b
mdi nam (chiém 85% mau).

bung thir hai 1a nhdm vé nguoi lao dong. Trong 06 myc thong tin chi tiét cia nhém nay, cac
chinh sach dam bao sirc khoe va an toan lao dong dwoc cdng bd nhiéu nhat, va it nhat 1 s6 gio dao
tao mdi nam khi chi c6 khoang 9/33 doanh nghiép tiét 16 hang nam (CTCP Xuét nhap khau Thay
san Bén Tre, CTCP Nam Viét, CTCP Thay san MeKong,...).

Pung thi ba la chu @& trach nhiém ddi voi cong dong dia phuong, trong do, “Céac quy hoc
bong, quy hd tro ngudi c6 hoan canh kho khan” 1a thong tin dwoc cdng bd nhiéu nhat, tiép dén l1a
“Céc chwong trinh tir thién khac” nhu xay nha tinh nghia (CTCP Ché bién hang Xuat khau Long
An); hé tro gia dinh c6 cong voi cach mang, chim séc me Viét Nam anh hung (CTCP Mia Puong
Lam Son); tai trg Xe ctru thuong cho cac bénh vién (CTCP Vinh Hoan);.... Con thong tin it duoc
cong bd nhat 1a “Tai tro cho cac du &n vé stc khoe, y té cong dong”, chi ¢6 khoang 7/33 doanh
nghiép cong bé m&i nim (CTCP Bibica, CTCP Sita Viét Nam, CTCP Kinh D5,...).

Chu d it duoc cong bd nhat 12 vé méi truong. Trong 14 muc chi tiét, tuan tha phap luat vé
bao vé méi truong duoc tiét 16 nhiéu nhét, con thap nhat 1a cic thong tin lién quan dén phét thai,
chi c6 khoang 6/33 doanh nghiép c6ng b6 mdi nam. Phat thai thuong chi duoc tiét 16 boi doanh
nghiép &p dung tiéu chuan GRI, cho dén nim 2017 mai ¢ thém mét sé it doanh nghiép cong bd
van dé nay (CTCP Mia Pudng Lam Son, Tap doan Masan).

4.3. Khung bdo cdao dwoc ap dung

FTU Working Paper Series, Vol. 2 No. 3 (09/2021) | 35



Theo Hinh 2, trong giai doan 2013-2014, phan 16n doanh nghiép trong mau lap cac bao cao
theo Thong tu 52/2012/TT-BTC. Khi thong tu 155/2015/TT-BTC dugc ban hanh vao ndm 2015,
méi chi cd khoang 36,36% doanh nghiép ap dung. Tuy nhién, ké tir khi chinh thire ¢ hiéu luc vao
niam 2016, théng tu mai nay da dan pho bién va trg thanh khung bao cdo duoc da sé doanh nghiép
niém yét nganh Thyuc pham — D6 uéng &p dung.
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Hinh 2. Co cau mau nghién ciru theo khung bao céo ap dung qua tirng nim
Nguén: Téc gia tong hop

Ngoai hai thong tu trén, huéng dan GRI phién ban G4 ciing duoc hai doanh nghiép trong mau
la CTCP Sita Viét Nam va Tap doan PAN st dung tir ndm 2013. Dén nam 2016, c6 thém CTCP
Thanh Thanh Céng - Bién Hoa ap dung huéng dan nay. Trong giai doan 2017-2019, ba doanh
nghiép nay cuing chuyén sang st dung tiéu chuan GRI va déu c¢6 mirc d6 CBTT TNXH dat trén
80% yéu cau.

Ngoai ra, mot bo phan doanh nghiép trong mau ap dung khung bao cdo khac, duoc doanh
nghiép xay dung trén co so hai thong tu ké trén, cu thé 1a ngoai viéc cong bd cac thong tin theo
quy dinh tai thong tu, doanh nghiép con thém mét vai tiéu muc mai lién quan dén TNXH. Vi du
nhu, thong thudng cac théng tin vé van dé phat thai chi dugc cong bd boi céc doanh nghiép ap
dung tiéu chuan GRI vi Thong tu 155/2015/TT-BTC khéng quy dinh noi dung nay, nhung dén
giai doan 2017-2019 di co6 mot vai doanh nghiép tu nguyén khai béo céc thong tin vé phat thai
trong nhom céc thong tin lién quan dén méi truong (CTCP Bibica, CTCP Mia Puong Lam Son,
Tap doan Masan,...).

5. Thao luan két qua nghién cieu va khuyén nghi
5.1. Thdo lugn két qua nghién ciru

Dua vao két qua thu duoc, ¢ thé thly mac do CBTT TNXH cua cac doanh nghiép nganh
Thuc pham — D6 udng da c6 nhitng chuyén bién tich cuc trong subt giai doan 2013-2019, thé hién
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viéc ban hanh Thong tu 155/2015/TT-BTC di c6 tac dong tich cuc vé mat thac day cac doanh
nghiép thuc hién TNXH, tir d6 cong bd chiing trong céc bao cao duoc lap hang nim. Tuy nhién,
nhin nhan mot cach khach quan, hoat dong CBTT TNXH cua céc doanh nghiép nganh Thuc pham
— Db udng van chua duoc danh gia cao. Nam 2019, chi s6 CBTT TNXH dat 0,64, méi chi hon
muc trung binh so véi chi sé tdi da 1a 1,00.

M6t phan nguyén nhan 1a do céc doanh nghiép chua tuan thu tét quy dinh phép luat vé CBTT.
Trén ly thuyét viec CBTT TNXH la nghia vu bat budc duoc quy dinh tai Thong tu 155/2015/TT-
BTC — mot vin ban phap 1y do nha nuéc ban hanh, tuy nhién lai khéng cé ché tai xir phat di manh
dé tang cuong hiéu luc phap ly cia nghia vu ndy. Vi vay trén thuc té day van chi duoc coi 1a mot
hoat dong tu nguyén, do d6 ma murc d6 tuan thu chua cao. Ngoai ra, vi Thong tu 155/2015/TT-
BTC duoc xay dung dé 4p dung chung cho tat ca cac cong ty niém yét nén sé& c6 nhiing thong tin
khong pht hop véi linh virc san xuat thuc pham, tir d6 khong duoc cac doanh nghiép cong bé.

5.2. bé xudt khuyén nghi
5.2.1. Poi véi doanh nghiép niém yét

- Can ty giac tim hiéu, nang cao nhan thic vé tam quan trong cia TNXH va CBTT TNXH.
Nén t6 chirc cac khoa dao tao dé nhan vién hiéu dugc vai trd caa TNXH trong su 16n manh cua
doanh nghigp.

- Doanh nghiép nén ap dung céc chuan muc qudc té vé lap béo cao TNXH di duoc cong
nhan rong rii. Piéu ndy s& gitp cac thong tin dugc trinh bay mot cach day da, khoa hoc va phu
hop voi théng 18 qudc té.

- Can hiéu duoc ky vong cua cac bén lién quan — dbi twong sir dung thong tin TNXH dé
danh gia hoat dong cua doanh nghiép. Doanh nghiép nén t6 chirc phan cong nhan lyc 1am nhiém
vu khao sat va thu thap y kién tir cac bén.

- Tang cudng cong khai thong tin TNXH thong qua cac kénh truc tuyén (website ciia doanh
nghiép....), gitip thong tin dugc cung cap mot cach nhanh chéng va kip thoi.

5.2.2. PO Vi co quan nha nuwdc

- Can ban hanh tiéu chuan CBTT TNXH phl hop véi timg linh vuc hoat dong. Riéng Vi
nganh Thuc pham — Do udng, theo tac gia, can bd sung cac théng tin vé phat thai va an toan thuc
pham — c&c van dé can phai chl trong ciia nhdm nganh nay.

- Can quy dinh cac ché tai xir phat da manh dé tang cuong hiéu luc phap ly cua nghia vu
CBTT TNXH. Céc hinh thuc xir phat nén duoc chia thanh nhiéu cp do tiy theo mirc d6 vi pham
cua doanh nghigép.

- Céc S¢ giao dich chiing khoan can hoan thién hé thong giam sét viec CBTT néi chung va
CBTT TNXH ndi riéng, tir d6 phat hién va xu ly kip thoi cac truong hop vi pham.

- Tang cudng to chirc cac hoat dong tuyén truyén vé tm quan trong caa TNXH va khuyén
khich doanh nghiép thuc hién TNXH.

5.2.3. Péi Véi nha dau tw

- Trude khi dua ra quyét dinh, nha dau tu can can nhic cac tac dong tir hoat dong cua doanh
nghiép dén moi trudng, X& hoi vé mat dai han, tir d6 vu tién dau tu vao doanh nghiép c6 tac dong

FTU Working Paper Series, Vol. 2 No. 3 (09/2021) | 37



tich cuc va bén viing. Piéu nay giup thic day doanh nghiép sém thuc hién TNXH va cong bé ra
cong chung.
- Céac nha dau tu nén cd cac phan hdi, gop y cho doanh nghiép vé chat luong cua béo céo
TNXH. Vi 1a d6i twong st dung théng tin TNXH nén nhan xét ctia nha dau tu 1a ngudn tham khao
hitu ich gitip doanh nghiép cai thién chat lurong bao céo.
5.3. Han ché ciia nghién ciru va hwéng nghién cizu tiép theo

Nghién ciru ndy van con ton tai mot vai han ché nhat dinh. Thir nhat, c6 sy gisi han vé sb
lwong mau nghién ciru va pham vi nghién ctu vé thoi gian. Nghién ctu sau nay c6 thé ting sb
lugng mau va nghién ciru trong ca giai doan sau nam 2019, khoang thoi gian bi anh huong boi dai
dich Covid-19. Ngoai ra, danh myc thong tin cong bé duoc xay dung dua trén quan diém chu quan
cua tac gia, do vdy chua bao quat duoc toan bo thong tin. Trong nghién ctu tiép theo c6 thé bo
sung cac chi dé khac nhu nhém théng tin lién quan dén trach nhiém véi san pham, khach hang, ...
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Phu luc. Danh muc cac thong tin TNXH cong bd

Chu dé STT | Chi tiét cac muc thong tin

Muc tiéu phat CAac muc tiéu phét trién bén vitng (moéi truong, X& hoi va cong

x s 1 \
trién bén viing dong)
2 Rui ro vé mdi trudng
3 Luong nguy@n vat liéu duoc st dung dé san xuat va dong goi
cac san pham/dich vu chinh
4 Ty 18 phan trim nguyén vat liéu dugc tai ché duoc st dung
dé san xuat san pham/dich vu chinh
5 Nang luong tiéu thy truc tiép va gian tiép
6 Nang luong tiét kiém duoc thong qua cac sang kién st dung
nang lugng hiéu qua
7 Céc bao céo sang kién tiét kiém ning luong
Mo truong 8 Nguén cung cip nudce va lugng nuéce sir dung
9 Ty & phan tram va tong luong nudc tai ché va tai sir dung

10 Phat thai khi nha kinh
11 Giam phat thai khi nha kinh

12 Nudc thai theo loai va phuong phap xir ly

13 | Chat thai ran theo loai va phuong phap x ly

S6 1an bi xir phat vi pham do khong tuan tha luat phép va cac

14 . A A s
quy dinh vé méi truong

S tién do bi xir phat vi pham do khéng tuan thu luat phap va

15 , . Ao Ar s
cac quy dinh vé moi truong

16 S6 lugng va co cAu lao dong

17 | Muc luong trung binh d6i véi ngudi lao dong

18 Chinh sach luong — thuéng

Chinh sach lao dong nham dam bao strc khoe, an toan va phuc

Nguoi lao dong 19 loi ciia nguoi lao dong

20 | S6 gio dao tao trung binh mdi nam

Céc chuong trinh phat trién k§ nang va hoc tap lién tuc hd tro

21 nguoi lao dong
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Trach nhiém doi
VGi cong ddng

Cac quy hoc bong, quy hd trg nguoi c6 hoan canh khé khan

22

23 Cac chuong trinh tir thién khéc

24 Phat trién co sé vat chat, ha ting dia phuong

25 | Tai tro cho céc du &n vé sirc khoe, y té cong dong
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