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Tom tit

Tir trude dén nay, nén kinh té cua tinh Quang Ninh van phu thudc khé 16n vao cac nganh sir dung
lao dong gié ré va khai thac tai nguyén thién nhién. Chat luong ciia ngudn nhan luc (NNL) con han
ché, nhat 1a nhan luc khoa hoc cong nghé (KHCN). Truéc yéu cau cia Cach mang Cong nghiép
4.0 thi nhitng han ché nay ngay cang tram trong hon, dic biét 1a van dé vé ngudn nhan lyc. Bai viét
nay tong hop két qua nghién ctu cua tac gia va tap trung 1am rd vé nhiing yéu cau dit ra cia Céch
mang Cong nghiép 4.0 d6i véi ngudn nhan luc, thuc trang chat lwong nguon nhan lyc cua tinh
Quang Ninh vé cac chinh sach va giai phap ma tinh Quang Ninh da tién hanh nham nang cao chat
lugng ngudn nhan lyc trong thoi gian vira qua, ddng thoi 1am rd nhiing yéu cau cia Cach mang
Cong nghiép 4.0 dat ra dbi vai viéc nang cao chat lwong ngudn nhan luc cua tinh. Bai viét ciing dé
Xuat mot sé giai phap nham nang cao chat lugng ngudn nhan luc tinh Quang Ninh dap ng yéu cau
Céach mang Cdng nghiép 4.0.

Tir khoa: Chit luong ngudn nhan lyc, Cach mang Cong nghiép 4.0, Tinh Quang Ninh.

IMPROVING THE QUALITY OF HUMAN RESOURCES IN
QUANG NINH PROVINCE TO MEET THE REQUIREMENTS OF
4.0 INDUSTRIAL REVOLUTION

Abstract

Up to now, the economy of Quang Ninh province has depended quite heavily on industries that use
cheap labor and exploit natural resources. The quality of human resources is still limited, especially
science and technology (S&T) human resources. Before the requirements of the 4.0 Industrial
Revolution, these limitations are getting worse, especially the problem of human resources. This
article summarizes the author's research results and focuses on clarifying the requirements of the
Industrial Revolution 4.0 for human resources, the current situation of human resource quality in
Quang Ninh province in terms of policies. and solutions that Quang Ninh province has taken to
improve the quality of human resources in recent years, and at the same time clarify the
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requirements of the 4.0 Industrial Revolution for improving the quality of human resources of the
province. conscious. The article also proposes some solutions to improve the quality of human
resources in Quang Ninh province to meet the requirements of 4.0 Industrial Revolution.

Key words: Quality of human resources, 4.0 Industrial Revolution, Quang Ninh Province.

1. Gigi thi¢u chung

Quang Ninh la tinh ven bién thuoc ving Pong Bic Viét Nam. Quang Ninh
dugc vi nhu mot Viét Nam thu nho, vi c6 ca bién, ddo, dong bang, trung du, doi
nGi, bién gisi. Trong quy hoach phat trién kinh té, Quang Ninh vira thudc ving kinh
té trong diém phia bic vira thuoc ving duyén hai Bic Bo. Vi vdy, hon bat ct dia
phuong nao trong khu vuc, tinh Quang Ninh can phai c6 ngudn nhan luc chat lugng cao bao gom
nhitng con ngudi c6 dirc, ¢o tai, ham hoc hoi, thdng minh séng tao, dwoc chuan bj tét vé kién thic
vin héa, dugce dao tao thanh thao vé ky ning nghé nghiép, vé ning luc san xuat kinh doanh, vé
diéu hanh vi mé nén kinh té va toan xa hoi, co trinh d6 khoa hoc - ki thuat cao. Hon nita, trong xu
hudng phét trién nén kinh té tri thirc va toan cau héa nén kinh té thé gidi, nguon nhan lyc c6 chat
luong cao duoc coi 1a diéu kién dé rat ngan khoang cach tut hau va tang truong nhanh. Tinh Quang
Ninh can phai tap trung va chu trong toi viéc phat trién ngudn nhan luc chat luong cao, wu tién tap
trung cho céc nganh cong nghiép, thuong mai, dich vu, san xuat nong, 1am, ngu nghiép véi ham
lwgng khoa hoc c6ng nghé cao trong san pham, nhitng nganh kinh té bién c6 loi thé. Cac nghién
ctru cho thay, bén canh nhiing co hoi, Quang Ninh ciing phai ddi dién véi nhiéu thach thic méi
trong van dé phat trién nguon nhan lyc. Vay nén viéc nghién ctu ly luan va phén tich thuc trang
ngudn nhan luc tinh Quang Ninh dé ¢d nhirng giai phap nham tao ra mot su chuyén bién vé chat,
phét trién nguén nhan luc dap wng yéu cau Cach mang Cong nghiép 4.0 caa tinh Quang Ninh trg
thanh nhiém vu cép thiét.

2. Co sé ly thuyét
2.1. Nguén nhan luc

Ngudn nhan luc 1a tong thé sb lugng va chat luong con ngudi vai tong hoa cac tiéu chi vé tri
lyc, thé lyc va nhitng pham chit dao duc - tinh than tao nén nang lyc ma ban than con ngudi va xa
hoi da, dang va s& huy dong vao qua trinh lao dong sang tao vi sy phat trién va tién bo xa hoi.
2.2. Nang cao chdt lweng nguén nhan luc

Nang cao chat lwong nguon nhan lyc chinh 1a ting cudng sitc manh va ki ning hoat dong
séng tao cua nang lyc thé chat va nang lyc tinh than cta nhan vién 1én dén maot trinh do nhét dinh
dé luc luong ndy c6 thé hoan thanh dwgc nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi caa mét quéc gia,
mot doanh nghiép.

N6i mot cach khai quat nhat, nang cao chit lwong ngudn nhan lyc chinh 1a qua trinh tao lap
va str dung ning luc toan dién con ngudi vi su tién bo kinh té - xa hoi va su hoan thién ban than
ctia mdi con ngudi.

2.3. Cach magng Cong nghiép 4.0

Cach mang Cong nghiép 4.0 1a biéu thi cho hang loat nhitng céng nghé méi ra doi, két hop
véi moi kién thuc khac nhau gitra linh vuc vat ly, ki thuat s6, sinh hoc ddi véi toan bo cac nganh
cong nghiép va nganh kinh té.
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Dir liéu l1on (BigData) va
Tri tu¢ nhén tao (AI) phén tich Dir liéu 16n Tw dong héa
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thure té 40)
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Cong ngh¢ sin xuit boi
dap

\ 7

Di¢n toan ddm ma Mang luéi van vit két
) y Siéu an ninh mang noi Internet (10Ts)

Hinh 1. Mé hinh cuaa cuoc Cach mang Cong nghiép 4.0 va céc tng dung
Nguén: Nghién ciru cua tac gia
2.4. Y8u cdu ciia Cach mang Cong nghiép 4.0 déi véi nang cao chdt lreng nguon nhan luc
Céc ky nang moi lién quan dén cong viéc cot 16i co thé duoc phan thanh 3 loai co ban va 9
loai phu nhu sau:
Bang 1. Phan loai cac nhom ky nang
Kha nang K¥ niang co ban K¥ ning da chirc ning
1. Phéan tich nhan thic

Hdi tu h¢ thong

. 2. Ky nang ndi dun 3. K¥ ning xa hji
- Linh hoat nhan thac y . g ne g ?’ g R
, - Hoc tich cuc - Phoi hop vai nguoi khac
- Sang tao N . A .
e . - Biéu hién bang miéng - Tri tué cam xuc
- Ly luan logic 2 . .
- Boc hiéu - Bam phan

- B6 nhay vén dé
- Ly luan ton hoc
- Truc quan héa

- Biéu thirc bang van ban - Thuyét phuc
- Kién thic vé cong nghé - Pinh hudéng dich vu

théng tin - Pao tao va day nguoi khac
4. Kha niing thé chat 5. K§ ning xir ly 6. Ky ning quan ly cac nguon
- Strc manh vat ly - Lang nghe tich cuc lwc
- Su kheo léo - Tu duy phan bién - Quan ly nguén tai chinh & tai
- b6 chinh xac thu cong - Theo ddi ban than va nguyeén, vat chat
- K§ nang, ki xao nguoi kKhac - Quan ly con nguoi

- Quan ly thoi gian
9. Ki ning cong nghé
- Bao tri, stra chira, van hanh va
8. K§ niing giai quyét kiém soat thiét bi
véan dé phirc tap - Lap trinh
- Giai quyét van @& phuctap - Kiém soat chit luong
- Khéc phuc su ¢
- Cong nghé & thiét ké trai
nghiém nguoi dung

7. K§ ning hé thong

- Kha nang 1ap luan, phéan
quyét va ra quyét dinh

- Kha ning phan tich hé théng

Nguén: World Economic Forum, based on O*NET Content Model
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Trong bdi canh cia Cach mang Cong nghiép 4.0, cac k¥ ning quan trong dugc yau cau c6 thé
dugc phan thanh bén loai chinh nhu sau:
Bang 2. Trinh d6 va k§ ning quan trong can c6 cho Cach mang Céng nghiép 4.0

1. Kién thirc vé cong nghé thong tin 2. Kha ning lam viéc véi dir liéu
- Kién thirc c6ng nghé thong tin co ban - Kha nang xir Iy va phan tich dir liéu
- Kha nang sur dung va tuong tac vai may tinh va va thong tin thu dugc tir may moc
may moc thong minh nhu robot, may tinh bang. .. - Hiéu dau ra di liéu tryc quan & dua
- Hiéu may lién lac v6i may, bao mat CNTT & bao  ra quyét dinh
vé dir lieu - Kién thuc théng ké co ban
4. Ky nang ca nhan
3. Bi quyét ky thuat - Kha ning thich tng & kha nang thay
- Kién thuc lién nganh & chung vé cong nghé aoi
- Kién thirc chuyén nganh vé cac hoat dongvaquy - Ra quyét dinh
trinh san xuét tai chd - Lam viéc theo nhom
- Bi quyét k¥ thuat cua may moc dé thuc hién cac - K¥ ning giao tiép
hoat dong lién quan dén bao tri - Thay d6i tu duy cho viéc hoc tap
sudt doi.

Nguén: Roland Berger

3. Phuong phap nghién ctru va nguon so liéu
3.1. Cdc phwong phap thu thap di ligu nghién ciu
3.1.1. Cdc phwong phdp thu thap dir liéu thiz cap

Dir liéu thir cap duoc thu thap thdng qua nghién ciru bang céach ra soat, théng ké va tong
hop tir nhing dir liéu dang tin cay da duoc cdng bd nhu cac bai viét trén céc tap chi khoa hoc uy
tin, céc cong thong tin dine tir ca cac co quan quan Iy nha nude co lién quan téi ngudn nhan lyc,
céc trang thong tin dién tir cua cac to chic chuyén mén trong nudc va qudc té, cac an pham truyén
thong khac nhu website, fanpage, Bao cdo cua Téng cuc Thong ké tinh Quang Ninh, té chirc Lao
dong qudc té (ILO) va cac dé tai nghién ctu vé ngudn nhan lyc cap Bo vé ngudn nhan luc.
3.1.2. Cdc phwong phdp thu tdp dir liéu so cap
3.1.2.1. Phurong phdp phéng van chuyén gia

Téc gia da tham van y kién cac nha khoa hoc, cac can bo co quan quan ly, doanh nghiép
vé dinh hudéng phét trién nguén nhan luc giai doan 2021 - 2025 tai hoi thao, toa dam... Tac gia
cling da thong qua viéc phong van sau ddi véi 20 ca nhan bao gdm lanh dao cap cao ciia mot s6
truong dai hoc; 1anh dao, quan ly cua mot sé so, ban nganh quan ly cua nha nudc. Ty vao ting
d6i twong phong van, tac gia s& co nhitng su diéu chinh linh hoat vé& noi dung cau hoi nham nam
bt su cac thong tin. Cac noi dung chinh ciia cau hoi bao gom danh gia ciia chuyén gia vé nguyén
nhan, rao can can tré nguon nhan lyc phét trién, nhiing yéu cau caa Cach mang Cong nghiép 4.0
d6i v6i ngudn nhan lec, va dé xuat mot sé giai phap nhiam nang cao tan dung nhing wu thé tir Cach
mang Cong nghiép 4.0. Két qua phong vén sau cac chuyén gia da xay dung dugc mot khung ly
thuyét va tong quan nghién ciu cua bai viét, 1a co sé dé phan tich toan bo bai béo viét.
3.1.2.2. Phuong phap khao sét thuc dia

Téc gia tién hanh khao st thyuc té, 1am viéc tai cac huyén, thi x&, thanh phd, cac so, nganh,

truong Pai hoc, Vién nghién ctru trén dia ban tinh dé thu thap, kiém ching cac thang tin, sé liéu. ..
nhim danh gia két qua vé phat trién ngudn nhan lyc dén nam 2020, dong thoi co co sé khoa hoc
xay dung dinh huéng phat trién ngudn nhan luc trong giai doan 2021 — 2025, tam nhin 2030.
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3.1.2.3. Phurong phdp phan tich tong hop:

Téc gia tong hop cac tai liéu vé diéu kién va hién trang phét trién ngudn nhan lyc tai tinh
Quang Ninh, tir d6 phan tich, danh gia va xir 1y s liéu diéu tra xa hoi hoc.

4. Thuc trang chit lwong ngudn nhan luc va nang cao chat lweng ngudn nhan lwc ¢ tinh
Quang Ninh giai doan 2016-2020
4.1. Tong quan vé tinh Quang Ninh

Tinh Quang Ninh ¢6 vi tri thuan lgi tao didu kién thuan lgi hop tac vé KH&CN trong va ngoai
nudéce. Hién nay, tinh Quang Ninh d hop tac KH&CN véi mét sb qudc gia va cac tinh vé dao tao
nhan luc, chuyén giao cong nghé trong san xuat cdng nghiép, néng nghiép, du lich, dich vu, dao
tao...
Véi dia hinh da dang, tinh Quang Ninh c6 da dang sinh hoc phong pht, nhiéu san vat dac sic
thuan tién cho san xuat ndng nghiép, trong cay duoc liéu, du lich, phat trién cang bién.

Tinh Quang Ninh nim & ving khi hau can nhiét d6i am dic trung cho cac tinh mién Bic,
nhung lai ¢6 nét riéng ciia mot tinh vang ndi ven bién véi mla ha néng 4m mua nhiéu, moa
dong lanh kho, it mua va tinh nhiét dgi nong am Ia bao trim nhat, thuan loi ddi vai phat trién nong
nghiép, du lich va nhiéu hoat dong kinh té khac.

Téc do tang truong Kinh té duy tri & mac cao so véi binh quan chung cia ca nudc, binh quan
5 nam tang 10,7% (co ban dat chi tiéu Nghi quyét dai hoi Pang b tinh lan thir XIV dé ra trong
bdi canh nam 2020 chiu anh hudng nang né caa dai dich COVID-19), cao hon so v&i giai doan
2011-2015 (7,1%). Bén nam 2020, quy mé nén kinh té ting nhanh, dat 211.476 ty dong, tang gap
1,86 1an so v&i nam 2015, co cau kinh té chuyén dich tich cuc theo huéng bén viing so véi nam
2015.

Bang 3. Tong thu, chi ngan sach nha nudc trén dia ban (BVT. Ty dong)

STT N@i dung 2016 2017 2018 2019 2020
Téng thu

NSNN 37.690 38.470 40.550 44.030 48.000
1 Thu i‘;gh”h"f‘p 12753 10946 10018 10500  11.000
Thunoidia 24937 27461 30532 33530  37.000
TongehiNS 5y 167 22060 24701 27.048 27352

dia phwong
2. M d?rlilét: PRt 10235 12334 13575 13748 12236
Chi thuong 8.755 9.325 11.172 11.836 13.659

Xuyén

Nguon: Cuc thong ké tinh Quang Ninh
4.2. Nguén nhan luc va chdt lweng nguén nhan lec tinh Quang Ninh

Quy md lyc lugng lao dong tinh Quang Ninh khdng ngimng gia tang trong giai doan tir nam
2015 dén nam 2020 voéi toe do tang truang trung binh dat 1,02%/nam. Cu thé, luc lugng lao dong
trén dia ban tinh dat 717,4 nghin nguoi vao nam 2015, tang 1én thanh 752,37 nghin nguoi vao nam
2020. Lao dong tir 15 tudi tre 1én dang lam viéc trong nén kinh té ciing chung kién budc ting
truong chung cho ca giai doan, véi toe do tang truang trung binh khoang 1,30%, nang tong luc
lugng lao dong nay tir 688,16 nghin nguoi vao nam 2015 1&n 729,51 nghin ngudi nam 2020.
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Hinh 2. Lyc lugng lao dong Quang Ninh giai doan 2016- 2020

Ngudn: Cuc thdng ké tinh Quang Ninh

Co cau nhan lyc theo khu vuc thanh thi va ndng thdn ciing cho thiy su chuyén dich manh, ty
trong lao dong tai khu vuc thanh thi ting nhanh, dat 60,3% vao nim 2019, trong dwong toc do
tang truong trung binh 3% nam.

Bang 4. S6 lugng lao dong tai thanh thi va ndng thén 2015-2019

S6 Iwgng lao dong tai 2015 2016 2017 2018 2019
Téng sé (%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Thanh thi (%) 53.4 54.6 56.5 59.2 60.3
Nang thn (%) 46.6 45.4 435 40.8 39.7

Nguon: Cuc thong k& Quang Ninh

Co cau theo linh vuc kinh té trong giai doan vira qua cho thay su dich chuyén tuong dbi rd
nét. Cu thé, ty trong nhan luc lam viéc trong linh vic néng nghiép giam manh, tir 35,7% nam 2015
xuéng con 32,2% nam 2019, trong khi ty trong lao dong trong linh vye Iuu tré va an uéng co6 muic
d6 tang truong nhanh nhat, tir 4,8% nam 2015 18én 7,8% nam 2019, xap xi 1,62 lan.

100%

| ] | 11. Gido duc va dao tao

80%

= 10. Hoat dong tai chinh, ngan hang va bao

60% . hiém
9. Thong tin va truyén thong
40% I

8. Dich vu luu tra va an uéng

20%

0%

; 7. Van tai kho bai
2015 2016 2017 2018 2019

Hinh 3. Co c4u nhan lyc theo linh vuc kinh té giai doan 2010-2019

Nguén: Cuc thong ké tinh Quang Ninh

Nam 2019, tinh Quang Ninh cd tong cong 734.5 nghin nguoi tham gia lao dong, ting 21,8
nghin ngudi S0 Vi nam 2015 (tang 3,06%) tuy nhién giam 9,2 nghin nguoi SO V&i nam 2018 (giam
1,3%). Tinh theo gidi tinh, trung binh lao dong nam nhiéu hon lao dong nit 1a 45,1 nghin nguoi
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Bang 5. Tong nhan luc lao dong cua Quang Ninh theo nhdém tudi va giéi tinh (Pon vi tinh:
Nghin nguoi)

2015 2016 2017 2018 2019

Téng Nam Ni Téng Nam Ni Téng Nam Ni¥ Téng Nam Ni Téng Nam  Ni

TONG
. 712,7 3818 3308 7035 3739 3296 7152 3789 336,3 743,7 390,3 3534 7345 3926 3419
SO
15-19
i 281 160 121 236 129 10,7 21,3 135 79 21,0 112 9,8 16,4 10,2 6,2
tuoi
20-24
. 709 416 293 668 360 308 700 382 31,8 692 31 341 677 381 296
tuoi
25-29
. 786 433 354 914 515 399 830 463 367 802 462 340 90,3 444 459
tuoi
30-34
. 1030 54,8 482 1042 521 521 953 483 470 999 536 462 1100 631 46,9
tuoi
35-39
. 81,1 430 381 798 430 368 878 447 431 1026 498 528 1095 589 50,5
tuoi
40 - 44
. 953 483 470 879 459 419 856 444 412 90,8 486 421 905 458 44,7
tuoi
45-49
. 774 435 339 803 436 367 885 448 437 870 424 446 882 480 40,2
tuoi
50-54
. 778 390 388 644 355 289 801 429 372 816 41,7 399 587 324 264
tuoi
55 - 59
. 524 31,3 21,1 577 315 262 526 303 223 568 349 218 498 260 238
tuoi
60 - 64
. 22,2 9,0 132 230 115 116 277 140 137 324 161 163 30,3 160 143
tuoi
65 tudi
260 122 138 243 103 139 231 11,4 11,7 223 106 11,8 232 9,7 13,5
tro 1én

Nguon: Cuc thong ké tinh Quang Ninh

Niam 2019, t6ng s6 nhan lyc c6 viéc l1am cia Quang Ninh 13 716,479 nghin ngudi, ting
34,9109 nghin nguoi S0 Vi nam 2015 (tang 5,12%) tuy nhién lai hoi giam so véi nam 2018 (4,871
nghin nguoi twong ung véi 0,68%). Theo s6 liéu thong ke, tong sé nhan lyc lao dong khu vuc
ngoai nha nude chiém wu thé trong khi d6 tong s6 nhan lyc 1am ¢ khu vuc nha nude va khu vyc
6 vén dau tu nudc ngoai rat thap.
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Bang 6. S6 ngudi ¢d viéc 1am tir 15 tudi tre 1én caa Quang Ninh (Pon vi tinh: nghin ngudi)

Loai 2015 2016 2017 2018 2019
hinh

N Ty Tyl . Tile . Tyl . Tyl
kinhte Tong % Tong % Tong % Tong % Tong %
Tong 681568 682,848 692,432 72135 116,479

56 1 5 5

Nha 165679, ) 165603 ,, .5 150308 , . 153720 1 41 1197102 16,71
nudc 4 7 09 8

Ngoal ¢4 570 510,301 534,716 556,818

nha o Tage TS Tars YU 77221 ! 7719 578,731 80,78
nudC

C6 von

Guts 580970 o 604363 | 740804 | oo 10814 oo
nudc 4 1 06 6

ngoai

Nguon: Cuc thong ké tinh Qudng Ninh
4.3. Pdnh gid chung vé chdt lireng nguén nhan luc tinh Qudng Ninh

Phan I6n dan s6 va luc luong lao dong tap trung & khu vuc nong thon (86,8%). Trinh d6 hoc
van, trinh do chuyén mon k§ thuat ciing nhu chat luong cudc sdng cé su cach biét giita ndng thon
va thanh thi, co c4u lao dong chua hop 1y. Nang suat lao dong thap so véi mot sé tinh trong ving
kinh té trong diém Bac Bo.

Trong cac nganh kinh té qudc dan, s6 co trinh d6 dai hoc trd 1én dugc phan bé cha yéu vao
cac linh vuc Quan Iy nha nude va an ninh quéc phong (18,8%), Giao duc va dio tao (16,9%), cong
nghiép khai thac mo (16,9%), cong nghiép ché bién (7,5 %), y té va hoat dong ctu tro xa hoi
(6,7%).

Nhiéu nganh va linh vyuc kinh té quan trong cua tinh nhu nhu néng, 1am nghiép (3,2%), thuy
san (0,4%), thuong nghiép (1,1%), du lich va san xuat vat liéu xay dung... ty 18 s6 c6 trinh do dai
hoc tré 18n con rat thap, chua twong xing véi yéu cau phat trién. Nhiéu nganh kinh té quan trong
thiéu nhitng ngudi c6 trinh do thac sy, tién sy. Thuc té nay ciling cho thay con c6 su mat can ddi
trong ddo tao va bd tri sir dung ngudn nhan luc c6 trinh d6 dai hoc trd 1én trén dia ban caa tinh.

Cong tac dao tao, phat trién ngudn nhan luc am hiéu khoa hoc cdng nghé cua tinh con thu
dong, trong chd vao cac ngudn cung cap tir cac trudng dai hoc va sy “di chuyén” tir tinh ngoai vao.
Ngudn dao tao tai tinh chi yéu 1a dai hoc hé tai chiic, chat lwong han ché do dao tao khong co ban,
thiéu hé théng va an chira nhiéu nhuoc diém. Véan dé dao tao sau dai hoc ciing trong tinh trang tu
phét, thiéu quy hoach va chura thuc sy xuat phét tir nhu cau sir dung.

Cong tac dao tao nghé theo phuong cham xa hoi hod tuy ¢6 nhiéu tién b, chua dap tng duoc
yéu cau cua thi trudng lao dong, mai chi tap trung dao tao dai trd, ngan han chua du diéu kién dao
tao luc lugng lao ddng c6 chuy@n mdn ky thuét cao, chwa dap tng kip yéu cau thi trudng lao dong,
co cau nganh, nghé dao tao lao dong con nhiéu bat cap véi yéu cau cua nén kinh té va cua thi
truong lao dong.

Nhu cau viéc lam déi véi luc luong lao dong tré trong tinh dang birc xuc, con c6 tinh trang
sinh vién da tot nghiép dai hoc, nhung chua tim kiém dwoc viéc lam; viéc bé tri cong tac cho sé
sinh vién nay thuong gap khé khan do chat lugng va nganh nghé dao tao khong phu hop véi nhu
cau st dyung cua cac don vi (day 1a biéu hién cua cong tic hudng nghiép chua tét).
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S6 lao dong duoc giai quyét viéc 1am hang nam lién tuc ting nhung chua bén vitng. Sy phdi
hop giita cac nganh, doan thé tir tinh dén co s trong cdng tac giai quyét viéc 1am va day nghé
chua dugc phét huy, hiéu qua thap.

5. Nhitng yéu cau ciia Cach mang Cong nghiép 4.0 ddi véi nang cao chit lwgng ngudn nhan
lwc tinh Quang Ninh

MJi cugc Cach mang khi hinh thanh luén dit ra nhiing yu cau co ban cia nd, Cach mang
Cong nghiép 4.0 ciing s& dat ra nhitng yéu cau mai vé kién thic ky nang va tam thé ddi voi nguoi
lao dong.

Thet nhdt, viéc ap dung tong hop nhitng kién thic ki ning va tam thé ddi méi sang tao can
phai duoc tri trong hon so véi truée day. Chinh vi thé doi hoi tinh Quang Ninh cang luu tim hon
trong viéc tao ra nguén nhan luc dap @ng nhu cau phat trién trong béi canh ddi méi caa Cach mang
Cong nghé 4.0. Bén canh do, cac linh vuc ddo tao va nghién ciru cua tinh ciing s& phai thay doi
theo hudng lién nganh uu tién khoa hoc cong nghé. Noi dung chuong trinh ddo tao phét trién theo
dinh hudéng nganh rong, tich hop ngang, tich hop doc trong day hoc. Tinh ciing can phai 4p dung
cac phuong phap day hoc tich cuc theo hudng lay ngudi hoc 1am trung tdm, c& nhan hoé qué trinh
hoc, da dang hoa phuong thirc hoc nhu hoc truc tuyén, hoc trai nghiém, hoc thuc té véi méi truong,
hoc qua thé gidi 4o... Do 1a nhitng yéu cau cap thiét dbi véi cac co so dao tao cua tinh Quang Ninh
trong thoi dai Cach mang Cong nghiép 4.0.

Thi# hai, ngudn nhan lyc tinh Quang Ninh ciing can phai c6 nhimg trinh d6 va ky ning
guan trong can c6 cho Cach mang Céng nghiép 4.0 nhu:

- Kién thirc vé Cong nghé thong tin: yéu cau ngudn nhan luc phai cd cac kién thirc co ban,
c6 kha nang sur dung va tuong tac v4i may tinh va cac may moc thong minh nhu robot, may tinh
bang, ... Va phai am hiéu vé bao mat Céng nghé thdng tin va bao vé dix liéu;

- Kha ning 1am viéc véi dit liéu: yéu cau ngudn nhan luc phai ¢ kha nang xu ly va phan
tich dir liéu va thong tin thu duoc tir may méc, phai hiéu dau ra caa dir liéu truc quan va dua ra
quyét dinh, va phai c6 nhiing kién thirc thong ké co ban;

- Bi quyét ky thuat: yéu cau ngudn nhan lyc c6 sy am hiéu vé kién thirc chung va lién nganh
vé cOng nghé, vé cac hoat dong va quy trinh san xuat tai chd, phai hiéu va ap dung duoc bi quyét
k§ thuat ciia may moc dé thyuc hién cac hoat dong lién quan dén bao tri;

- K¥ ning ca nhan: yéu cau ngudn nhan luc c6 kha niang thich wng tét va kha ning chiu
thay d6i, phai ty dwa ra duoc quyét dinh, va phai c6 nhiing k§ nang lam viéc theo nhom.

Thet ba, dé phét trién dugc nguon nhan luc chat luong cao thi tinh Quang Ninh can chd trong
gan két 3 khau: dao tao, sir dung, di ngd. Viéc dao tao phai dira trén xu huéng, nhu cau phat trién
ctia nén kinh té tinh Quang Ninh, dung dia chi sir dung; tiép can cach lam hay cua Thé gidi.

Nghién ctu kinh nghiém quéc té cho thay, mudn dat duoc thanh cong trong chién luoc phat
trién cua minh thi phai chi trong dén vai trd quan trong cua yéu té con ngudi, nhat 1a nhan tai, la
ngudn lyuc tao ra thé manh canh tranh. Do d6, viéc thu hut nguoi tai can tro thanh wu tién hang dau
dbi vai tinh Quang Ninh. Tuy vay, tinh ciing phai d6i mat véi ba ap luc 16n, d6 1a: bién dong vé
con ngudi, bién dong ngudn vén va bién dong trong tri thuc.

Thet fir, dé tang cudng quan 1y ngudn nhan luc ¢ nudce ta hién nay, can co cac phuong phap
quan ly phu hop. Trong d6 can dic biét cha y dén 2 nhdm yéu té: yéu td ngudn nhan luc (gom su
phl hop gitra con ngudi Véi to chire, lwong va cac khoan thu nhap, dao tao va phat trién chuc
nghiép, cac co hoi thuc hién nhiém vu day thach thac) va yéu té to chuc (hanh vi cia lanh dao,
méi quan hé trong t chirc, van hoa va cac chinh sach cua té chirc, méi trudng 1am viéc).
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Can c6 chinh sach phi hop vé co ché luong, thudng dac biét ddi vai nhan tai. Can nghién ctu
thanh 1ap va st dung c6 hiéu qua nhit “Quy nhan tai” dé khuyén khich nhan tai phét trién, cong
hién, sang tao, gan bo, ddng hanh cuing to chic.

Cudi cung, dbi véi doi ngdi tri thirc, nhan tai, can quan triét sau sic quan diém: “Thuc hanh
dan chu, ton trong va phat huy tu do tu tuong trong hoat dong nghién ciru, sang tao cua tri thic...
Tao méi truong va diéu kién thuan loi cho hoat ddng nghé nghiép cua tri thac. Trong dung tri thirc
trén co s¢ danh gia dung pham chit, nang luc va két qua cong hién; co chinh sach dic biét dbi véi
nhan tai cua dat nuéc”; dong thoi, nang cao y thic trach nhiém cong dan, trach nhiém xa hoi cua
nhan tai vi su nghiép chung.

Trong chién lugc phat trién nguon nhan luc, doi hoi phai doi méi trén nhiéu phuong dién, phai
c6 Mot moi truong trong cdng bang, ky curong, dao dire, thuwong ton phap ludt duwoc coi lam chudn
MueC; tao ra mét méi truong van héa dan ddt swe phét trien nguon nhan luc.

6. Két qua nghién ciru
6.1. C4c chinh sach va gidgi phap cia tinh Qudng Ninh trong viéc nang cao chdt lirgng nguon
nhan lwe giai dogn 2016-2020 tam nhin 2030

Trong nhirg nim qua, Quang Ninh d4 dwa ra dinh huéng thyuc hién nhiéu giai phap dé nang
cao chat lugng ngudn nhan luc nhu:

Tap trung huy dong va str dung c6 hiéu qua cac ngudn luc, tao dong luc nang cao chat lugng,
hiéu qua tang truong dé phat trién nhanh hon, bén virg hon. Tao budc phat trién rd nét, nang cao
vi thé chién lugc cia Quang Ninh va tao dung céc yéu t can thiét dé trg thanh mot mat xich quan
trong trong hop tac Viét Nam - ASEAN - Trung Quéc.

Tap trung dau tu phat trién vin héa, bao dam an sinh xa hoi twong xing vai phat trién kinh té.
Thu hep khoang cach giau nghéo giita cac dia phuong, ving mién. Nang cao chat lugng nguon
nhan lyc, tao mdi trudng, diéu kién thuan loi dé thu hat cac nguon luc dau tu trong va ngoai nudc.
Tang cuong thu hit dan cu gép phan ting dan sé dia phuong.

Thuc hién tét nhiém vu quéc phong, an ninh; bao vé ving chac chu quyén bién gisi trén bo,
trén bién; xay dung dudng bién gisi hoa binh, hiru nghi, phat trién; gii vitng 6n dinh chinh tri, trat
tu an toan xa hoi.

6.1.1. Phét trién gido duc, ddo tao:

Phat trién toan dién va manh mé gido duc, dao tao, duy tri két qua gido duc trong nhém 10
tinh ding dau ca nudc. Nang cao chat lwong gido duc toan dién, dic biét coi trong giéo duc Iy
tuong, dao duc, 16i song, ning lyc sang tao, ky niang thuc hanh, tdc phong céng nghiép, y thic
trach nhiém x& hoi. Nang cao hiéu qua, tinh thiét thuc cong tac khuyén hoc, khuyén tai, xay dung
x4 hoi hoc tap; phan ddu 70% sé truong dat chuan quéc gia. Hoan thién céc chi tiéu vé phd cap
gido duc & cac nganh hoc, cap hoc. Phat trién va nang cao chat luong ngudn nhan luc chat lugng
cao phuc vu cong nghiép hod, hién dai hoa, chuyén dich co cau kinh té. Trién khai c6 hiéu qua dé
an dao tao nghé cho lao d6ng ndng thon.

Tao co ché lién két chit ché giira cac co so str dung lao dong, co s& ddo tao va nha nudc dé
phét trién nguon nhan luc chat lugng cao. T4ap trung cang ¢ va hién dai hoa co sé vat chat cac
truong day nghé, trung hoc, cao dang, dai hoc va phan hiéu trudong dai hoc hién c6. Tao diéu kién
thuan loi nhat vé co s& vat chat d& mé thém cac co so cla cac trudng dai hoc ¢6 uy tin tai tinh.

Tiép tuc day manh cong tac x& hoi hoa gido duc, coi trong thu hat dau tu dao tao nghé. C6
chinh séch ph hop thu hdt nhéan tai va ngudn nhan luc ¢ tay nghé, trinh d6 cao vé cong tac trén
dia ban tinh.
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6.1.2. Phat trién y té, chiam séc sirc khée céng dong:

Nang cao chét luong cham séc stc khoe nhan dan, cong tac dan sé, ké hoach hoa gia dinh,
bao vé chim soc ba me, tré em. Tang cuong cdng tac y té du phong. Cung cb va hoan thién mang
1u6i y té co s6. Nang cao chat lugng ngudn nhan luc y té. Phan dau 95% tré em dudi 1 tudi dugc
tiém chang du céc loai vicxin theo chuong trinh quéc gia; 100% s xa c6 bac si; 95% dan s tham
gia bao hiém y té.

Tang cudng quan 1y, ddu tu va van dong nhan dan 1am tt cong tac vé sinh, an toan thyc pham,
phong bénh, chim séc sirc khoé. Nang cao thé luc, giam ty 1& mac bénh va ting tudi tho binh quan
ctia ngudi dan. Kiém ché va giam manh lay nhiém HIV. Duy tri mac sinh hop 1y, c6 giai phap
tang dan sb co hoc phuc vu phat trién kinh té.

DPay manh phong trao thé duc, thé thao, rén luyén than thé, nang cao sirc khoe. Huy dong cac
ngudn luc dau tu cho phat trién thé thao thanh tich cao; duy tri va phat trién cac mon thé thao thé
manh cua tinh. Phét trién hé thong thi dau thé thao co so. Huy dong moi ngudn lyc dé xay dung
cac cong trinh phuc vu cac hoat dong luyén tap, thi dau thé thao.

6.1.3. Phat trién khoa hoc, cong nghé:

Tap trung nghién ctu, tng dung tién bo khoa hoc k¥ thuat trong khai thac than ham 10, van
tai kin, dam bao an toan nguoi, tai san va méi trudng trong san xuat kinh doanh than.

Tang cuong dau tu cho nghién ctu, ap dung tién bo khoa hoc ki thuat, cong nghé mai phuc
vu cong tac lanh dao, quan 1y, diéu hanh, trong san xuat nong, 1am, ngu nghiép, cai cach hanh
chinh, dich vu c¢6ng, bao vé méi trudng, cac nganh kinh té trong diém, co lgi thé.

U tién phat trién cac co sé cdng nghiép méi, st dung céng nghé tién tién, tiét kiém ning
lugng, dong thoi khuyén khich hd trg cac don vi, doanh nghiép chuyén déi céng nghé lac hau.
Phan ddu ham luong khoa hoc, cdng nghé trong cac san pham thuong hiéu Quang Ninh dat 38-
40% GDP; phan dau mot sé nganh c6 trinh do cong nghé dat ¢ nhém dau trong nudc.

Trién khai c6 két qua viéc d6i méi quan Iy, to chuc, hoat dong khoa hoc, cong nghé. Khuyén
khich phét trién céc t6 chac nghién ctiu khoa hoc, cong nghé trong cac linh vyc. Pay manh x4 hoi
hoé hoat dong dau tu phat trién khoa hoc, céng nghé.

Phat trién hé thdng hoc tap sudt doi va xay dung xa hoi hoc tap 1a nhiém vu quan trong hang
dau dé boi dudng nhan lyc cho CNH, HPH rit ngin dua trén tri thic. Thyc hién tét chi truong xa
hoi héa gido duc, huy dong sic manh ctiia moi thanh phan kinh té, moi té chiic ca nhan tham gia
phét trién gi4o duc. Coi trong ca gido duc co ban va giéo duc dai hoc; ca gido duc cho moi nguoi
va gido duc tinh hoa.

Chuyén trong tdm cua gi&o duc tir trang bi kién thirc sang boi dudng rén luyén phuong phéap
tu duy, phuong phap giai quyét van dé, nang luc sang tao, kha nang tu dao tao, ki nang k¥ xao
thuc hanh, nang lyc thich nghi su phat trién cua san phiam dao tao.

6.1.4. Quan diém phat trién nhan lyc:

Phat trién nhan luc 1a trach nhiém, nghia vu va quyén lgi caa ca hé thdng chinh tri va cia toan
x& hoi, trong d6 c6 nhan luc chat lwong cao 1a nhiém vy hang dau va 1a khau dot pha caa chién
lugc phat trién kinh té - xa hoi trong giai doan ddy manh cong nghiép hoa, hién dai hoa.

Xay dyng chién lugc phét trién nhan lyc trén co so danh gia dung hién trang nhan luc coa
tinh. Phat trién nhan luc phai dam bao déng bo ca vé quy mé, co cau, sé luong, chat luong, dam
bao dap ¢ng nhu cau xa hoi va yéu cau phat trién tinh Quang Ninh theo hudéng cdng nghiép hoa,
hién dai hoa, cha dong hoi nhap qudc té.
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Nang cao chit lurgng séng cua nguoi dan, khdng ngimg nang cao trinh do hoc van cho nhan
dan. C6 bién phap giai quyét hiéu qua nhitng van dé vira cdp bach vira 1au dai cua nhan luc. C6
chinh sach dang sir dung nhan luc, trong dung nhan tai, dac biét 1a doi ng tri thac, cdng nhan cé
tay nghé cao.

Cai thién, phat trién co so ha ting va nang cao chat luong giéo duc va dao tao, 1a nhiing van
dé quan trong nham tao ra nhan luc chét lugng cao.

Tang cudng thong tin vé nhan lyc theo hudng rong rai va dan cha, 1am cho moi ngudi thay
duoc tam quan trong cia van dé phét trién nhan luc.

6.2. Nhizng nhan té dnh hwéng téi chdt lweng nguén nhan luc
Bang 7. Nhitng nhan t6 anh hudng toi chat luong ngudn nhan lyc

CAc yéu té thugc méi truong vi moé

CAc yéu to thuge méi trwomg vi mod

Ting truéng kinh té

Tang truong Kinh té tac dong truc tiép toi chat
lwong ngudn nhan lyc cia mdi quéc gia. Vi ting
truong kinh té phan anh thanh tyu ma nén kinh té
dat duoc trong viéc khai thac cac nhan té san xuat,
c4c nguon luc trong va ngoai nude. Bong thoi, n6
con phan anh su gia tang vé quy mo san lugng san
pham hang hoa va dich vy trong mot thoi ki nhat
dinh (thuong la mot nam).

Nhan khau hec

Su tac dong hai chiéu caa nhan khau hoc thé hién
rat rd nét ddi voi tang truong kinh té-xa hoi cua
mét qudc gia. S6 lwong ngudn nhan luc phu thude
chat ché vao toc do gia ting dan sd, quy mo dan
s6, chat lugng dan cur...Quy md dan sd I6n, co cau
dan sé hop ly, chat lugng dan sé cao sé& tao diéu
kién phat trién ngudn nhan luc ca vé sé luong va
chat lugng va co ciu.

Céac chinh sach caa chinh phi:

Chinh sach x& hoi quyét dinh sy an toan va an ninh
cua nguoi dan trong xa hoi. Pham vi cac chinh
sach x4 hoi phai giai quyét bao trim moi mat cua
cudc sdng: diéu kién lao dong va sinh hoat, giao
duc va vin hoa, quan hé gia dinh, quan hé giai cap,
dan toc...

Chinh séach x4 hoi phai duoc dat ngang tam véi
chinh sach kinh té va thuc hién dong bo voi phat
trién kinh té, phi hop voi trinh d6 phat trién va
kha nang nguon luc trong ting thoi ky.

Giao duc dao tao

Bang cach tang gi4 tri va hidu qua lao dong, gido
duc con gitp ngudi ngheo khoi nghéo doi, ngoai

Chinh sach sir dung nguén nhan lwc
Chinh sach str dung ngudn nhan lyc nhan
manh dén khia canh dung dung nguoi, dung
viéc, danh gia dang nang luc va cong hién
cia moi nguoi lao dong mot cach cong
bang, cong khai, kip thoi. Chinh sach sir
dung hop li s& tao ra su khich 18 d6i véi
nguoi lao dong, tir d6 s€ mang lai mac sinh
loi cao cho hoat dong phat trién nguon nhan
lyc noi chung. Trong d6 noi bat 1a: Chinh
sach tuyén dung; Chinh sdch Pao tao va
phat trién nguon nhan lyc; Chinh sach
Thing tién va Phét trién nghé nghiép
Chinh sach dai ngd nguén nhan luc

Véi myc tiéu tao moi diéu kién cho ngudi
lao dong an tdm, gan bo dai 1au, duy tri vin
hoa nén tang caa qudc gia. Cac ché do dai
ngd vé vat chat va tinh than ddi voi ngudi
lao dong la mot trong nhiing yéu té cot 15i
dé duy tri va nang cao chit luong ngudn
nhan lyc qudc gia. Cu thé Ia thiét lap va ap
dung cac chinh sach hop Iy vé luong bong,
khen thuong, ky luat, hoan thién moi
truong, didu kién lam viéc, thuc hién cac
ché do vé y té, bao hiém va an toan lao dong.
Piéu kién lam vigc

Mbi truong lam viéc tét, canh tranh lanh
manh, dam bao lgi ich, strc khoée, tinh mang
nguoi lao dong, s€ la dong lyc thu hat nguoi
lao dong, ddng thoi ciing 1a didu kién tét dé
nang cao chit luong ngudn nhan lyc
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ra, lam tang su linh hoat vé tri tué caa luc luong
lao dong qudc gia, gitp dam bao rang québc gia d6
c6 kha ning canh tranh trén thi truong thé gisi.
Gi4o duc dao tao ddi vai sy hinh thanh va phat
trién chat lwong ngudn nhan luc thé hién ¢ cac vai
trod sau: Ther nhat, giup cho ngudi hoc ¢o tri thuc,
trinh @6 chuyén mon, trinh d6 tu duy dap ang yéu
cau phat trién kinh té - xa héi, The hai, gitp cho
ngudi hoc phat trién va hoan thién nhan cach, dao
duc nghé nghiép, nang cao thé chat dap tng yéu
cau phat trién dat nuge, Thir ba, gitp cho nguoi
hoc c6 dugc phuong phap lam viéc khoa hoc va
kha ning thich tng nhanh véi bién d6i cia moi
truong lam viéc trong nudc va qubc té.

Khoa hoc cong nghé

Thuc té chang minh, khoa hoc ¢éng nghé da tryuc
tiép tac dong trong viéc nang cao ning suat lao
dong, giam nhe cuong d6 lao dong, giam chi phi,
gia thanh san xuat, giam rd rét ty 18 tiéu hao vat
chat, tang ty 18 chat xam trong ciu tao san pham...
Khoa hoc cong nghé phat trién con din dén su
chuyén dich co cau kinh té, co cau lao dong gitra
cac nganh.

Sw tac dgng caa thi treweong lao dong

Thit nhat, nhiing thay d6i vé viéc 1am sé& 1am thay
d6i nhu cau d6i véi ngudn nhan lyc. Thiz hai, moi
truong kinh doanh phuy thudc chi yéu vao kha
nang tao viéc lam va ting ning suat cia thi truong
lao dong, diéu nay tac dong co ban dén viéc dinh
hudéng phét trién ngudn nhan lyc. Va cubi cing,
lao dong gan nhu 14 tai san duy nhat ma nguoi lao
dong dang so hitu.

Nguon: Tac gia ty nghién cau
6.3. Céc két qud tinh Qudng Ninh da dat dwec

Tinh dén thang 4-2019, tong s6 luc lugng lao dong trén dia ban tinh 1 712.700 ngudi, trong
d6 lao dong c6 viéc 1am 1a 715.000 ngudi. Nhan luc c6 do tudi tir 20-40 tudi chiém da sb. Diéu
nay cho thay Quang Ninh c6 ngudn nhan lyc tré, c6 thé dé dang tiép thu céc tri thire khoa hoc va
cdng nghé. Chat luong ngudn nhan lec caa tinh ¢ nhiéu chuyén bién rd rét véi 55,37 nghin ngudi
¢6 bang cao dang, 100,27 nghin ngudi ¢6 bang dai hoc va 3,96 nghin nguoi ¢ bang thac si trg 18n.

Tinh Quang Ninh da moi goi cac chuyén gia trong va ngoai nudc nhu: To tur van cua Tha
tuéng Chinh phu, céc chuyén gia kinh té tir cac nugc Nhat Ban, Dai Loan, chuyén gia tir Vién Han
lam KH&CN Viét Nam, tir c4c tap doan kinh té 16n Sun Group, FLC... dé tu van xay dung hoach
dinh chinh séch va phat trién kinh té.

FTU Working Paper Series, Vol. 2 No. 3 (09/2021) | 148



Dén nay, tinh d3 thu hat duoc 18 giang vién co trinh d6 tién sy, thac sy 1am viéc tai Truong
Dai hoc Ha Long vai tong kinh phi hd trg thu hit 1a 31,8 ty dong. Trong d6 Truong Pai hoc Ha
Long di chii dong thu hit 04 tién sy vé cong tac tai Trudng, ngoai ra Trudng con ¢6 22 giang vién
nha trudng dang 1am nghién ctu sinh tién sy. Ho6i ddng nhan dan tinh da ban hanh quy dinh vé
viéc kéo dai va diéu chinh chinh séch thu hit ngudn nhan luc chat lwong cao 1am viéc tai Truong
giai doan 2018-2020 (Nghi quyét s6 93/2017/NQ-HPND ngay 13/12/2017 ctiia Hoi ddng nhan dan
tinh va Quyét dinh sé 07/2018/QD-UBND ngay 30/3/2018 cua Uy ban nhan dan tinh). Doi ngi
giang vién chét luong cao dugc thu hit tai Truong Pai hoc Ha Long d3 gép phan nang cao chit
lugng cdng tac nghién ciru khoa hoc nha truong.

Trong nam 2017, S& Gi4o duc va Pao tao da chi dao cac Truong THPT ki chuong trinh phdi
hop Véi cac truong dai hoc, cao dang trén dia ban tinh trong cong tac hd tro nghién ciru khoa hoc.
Qua d6 két qua cac hoat dong nghién ctiru khoa hoc trong cac Cudc thi dat két qua cao, nhiéu tng
dung c gia tri trong thuc tién.

Ngay 22/8/2018, UBND tinh d phdi hop véi Bo Ké hoach va Pau tu, Bé Khoa hoc va Cong
nghé to chic toa dam, gap g& 100 nha khoa hoc, chuyén gia cdng nghé ngudi Viét Nam & nudc
ngoai dé két néi, chia sé quan diém, tam nhin va kinh nghiém tiép can, trién khai Céng nghiép 4.0
tai tinh Quang Ninh trong khudn kho Chuong trinh Két néi mang ludi doi mai sang tao Viét Nam
nam 2018.

7. Mt sb giai phap va kién nghj
7.1. Nang cao nhdn thic vé cugc Cach mang Cong nghigép 4.0

Tang cuong hoi nhap quéc té va thong tin, truyén thong tao hiéu biét va nhan thirc dung vé
ban chat, dic trung, cac co hoi va thach thirc cuia Cach mang cong nghiép lan thir 4 dé cé cach tiép
can, giai phap pht hop, hiéu qua. Xay dung chon loc, cac ké hoach 16 trinh chuyén doi so.

7.2. D b4o nhu cdu nguén nhan lwe ddp ing yéu cau Cach mang Cong nghigép 4.0

Pay 1a ndi dung can dugc dac biét quan tdm, bai cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 s& cd tac
dong rat 16n toi co cau ciia nén kinh té, kha nang suy giam, tham chi mat di ciia nhiéu nganh nghé
cling nhu sy xuat hién méi caa nhitng nganh nghé trong twong lai 13 hoan toan co thé xay ra, diéu
nay s& dan tgi nhitng thay ddi rat 16n trong co cu viéc 1am. Biéu nay gidp tinh Quang Ninh chi
dong don dau xu thé va yéu cau cua thi truong lao dong, giam thiéu ty 18 that nghiép caa nén kinh
té.

7.3. Xay dwng xa hai hec tdp va té chic hec tdp

Xay dung xa hoi hoc tap véi muc tiéu xay dung tinh Quang Ninh thanh x& hoi hoc tap va voi
tiéu chi co ban 1a tao diéu kién thuan loi dé moi ngudi & moi lra tudi, moi trinh do duogc hoc tap
thuong xuyén, hoc tap lién tuc, hoc sudt doi & moi noi, moi llc, moi trinh d6 1a mot cha truong
I6n c6 tinh nhan van, wu viét caa tinh Quang Ninh nham huy dong sirc manh téng hop caa toan xa
hoi tham gia xay dung va phat trién gi4o duc.

7.4. Uu tién ddu tw phdt trién nguon nhan luc trong mégt sé nganh nghé linh viec

Ul tién, dau tu ngudn luc cho viéc phat trién nhitng nganh dao tao ngudn nhan luc phuc vu
truc tiép cho cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 nhu 13 nganh vat liéu méi, céng nghé théng tin,
cdng nghé nano, tu dong hoa, dién tir vién thong, luu trir nang luong, ki thuat sb, tri tué nhan tao,
cong nghé sinh hoc.

7.5. Viéc dao tao gdn véi phan bé va siz dung nguén nhan luc

Phat hién, boi dudng va st dung nhan tai: Mot trong nhirng nhiém vu quan trong cua la phat

hién, boi dudng va nang d& tai nang dé tao ra doi ngii chuyén gia gioi, cdc nhan tai trong cac linh
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vuc. Viéc can 1am ngay d6 1a tinh phai xay dung, cu thé hda hé théng tiéu chuan chirc danh dbi
véi timg ddi trong cho phi hop. Thuc hién tét viéc tuyén dung phi hop Vi vi tri; hang ndm danh
gia nhan luc dam bao dung thuc chat, ning luc, hiéu qua cong tac.

Két luan

Qua téng quan tai liéu, bai viét da nghién ctru nhitng nhan té anh hudng téi ngudn nhan lyc
va nhitng yéu cau cua Cach mang Cong nghiép 4.0 dbi véi nguon nhan lyc tinh Quang Ninh. Két
qua nghién cttu cho thay hién nay ngudn nhan luc tinh Quang Ninh van con chua cao, thé hién &
lyc lwong lao dong qua dao tao con thap, ki ning lao dong, thé luc con nhiéu han ché, chua quen
Vo1 tdc phong van minh cong nghiép, ...

Tir do, tac gia da da dé xuat mot sé giai phap nham nang cao chat lwvong ngudn nhan e tinh
Quang Ninh dap tng yéu cau Cach mang Cong nghiép 4.0. Tuy vay, cac giai phap trén chi co thé
tré thanh hién thuce khi ching dugc thuc hién trén co sé nhan thie dang vi tri cua ngudn nhan luc
chat lwong cao trong thoi dai Cong nghiép 4.0 ngay nay va trong qua trinh hoi nhap quéc té, tinh
coi nguén nhan luc chat lugng cao 1a nhan té quyét dinh cho su nghiép CNH, HPH cua tinh Quang
Ninh.

Tuy nhién, nghién cttu van con han ché 1a chua thé nghién ciiu cu thé vé viéc nang cao chat
lugng ngudn nhan lyc tinh Quang Ninh dap tng yéu cau Céch mang Céng nghiép 4.0 cho ting
linh vuc va nganh cu thé. Sé liéu cia nghién ctiru da phan 1a sé liéu thir cap, chua dii kha nang tim
Kiém s liéu so cap mot cach chinh xac va day du. P& xuat hudng nghién ciu tiép theo nén tap
trung vao viéc nang cao chat lugng nguon nhan luc caa tinh Quang Ninh theo ting nganh cu thé
dap tng yéu cau Cach mang Cong nghiép 4.0.
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