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Tom tit

O nhiém mai truong, dic biét 6 nhiém béi rac thai sinh hoat, da va dang khong chi gay ra nhiing
anh huong nghiém trong toi kinh té xa hoi cia cac qudc gia ma con de doa toi sirc khoe va tinh
mang cua hang triéu cong dan trén toan cau va Viét Nam khong phai 1a mot ngoai 1&. Bai nghién
ctru ndy phan tich cac yéu td anh huang téi quyét dinh phan loai chit thai ran sinh hoat tai nguon
ctia ngudi dan cac tinh thanh phia Bac Viét Nam, tir d6 dwa ra cac dé xuat, giai phéap thyc tién dén
chinh phu, cac co quan ban nganh, cac cong ty, to chirc moi truong va chinh ngudi dan.

Tir khoa: Phan loai chét thai sinh hoat, Thuyét vé hanh vi c6 ké hoach (TPB), Thuyét hanh dong
hop Iy (TRA).

FACTORS AFFECTING THE DECIDES TO CLASSIFICATION OF SOLID
HOUSEHOLD WASTE OF PEOPLE IN THE NORTH PROVINCES OF
VIETNAM

Abstract

Environmental pollution, especially pollution by domestic waste, has not only caused serious
socio-economic impacts of countries but also threatened the health and lives of millions of people
across the world and Vietnam is no exception. This study analyzes the factors affecting the
decision to classify domestic solid waste at source of people in the northern provinces of Vietnam,
thereby providing practical suggestions and solutions to the government, agencies, companies,
environmental organizations and the people themselves.

Keywords: Waste sorting, Theory of planned behavior (TPB), Theory of reasoned action (TRA).
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Loi mé dau

O nhiém méi trudng da va dang 1a van dé thach thirc d6i véi hau hét cac qudc gia trén thé
gidi, 1am syt giam ting truong kinh té do du vao tir méi truong bi 6 nhidm, gia ting cac chi phi
quan 1y méi truong va chi phi kham chita bénh, anh huéng dén doi séng va de doa nhiéu sinh
ménh cong dan trén toan cau... Theo bao cdo ctia Uy ban toan cau vé 6 nhiém va sic khoe, chi
phi toan cau cho 6 nhidém mai truong 1a 4,6 nghin ty USD mdi nam, twong duong 6,2% tong san
lwong toan cau. O nhidém khong khi, ¢at va ngudn nude déu gay ra nhitng anh huong nghiém trong
t6i doi sdng va sic khoe cua cong dan toan cau, c6 thé ké dén nhu 4,5 triéu ca tr vong, 4 triéu
truong hop méi mac bénh hen suyén ¢ tré em va 2 triéu ca sinh non ... (Ngan hang Thé gidi,
2018). Trong s6 nhitng tac nhan gay 6 nhidm méi truong, rac thai, dic biét 1a chét thai rin sinh
hoat (CTRSH) Ia tac nhan gay anh huong nghiém trong nhat téi méi trudng va doi song cua cong
dan & nhiéu quéc gia trén thé gigi.

La mat trong nhitng quéc gia dang phat trién véi toc do ting truong Kinh té manh mé va su
bung nd dan sé, Viét Nam ciing dang phai d6i mat voi bai toan quan ly réc thai, cha yéu 1a rac thai
sinh hoat, chiém dén 80% tong luong chit thai va dang gia ting nhanh chong cung voi qué trinh
gia ting dan s6 (B9 Tai nguyén va Mai truong, 2020). Bén canh d6, nhitng &p luc dén tir cong tac
quan ly rac thai nhu co s ha ting thu gom va xir ly réc, hé théng phap luat ciing khién cho bai
toan 6 nhiém nay kho duoc giai quyét. Quy md nén kinh té va dan sé nude ta ngay cang tang, muc
d6 cong nghiép hoa va d6 thi hda ngay cang cao, chat thai ngay cang ting vé thanh phan va khoi
luong tuy nhién co so ha tang thu gom va xir Iy chat thai con thiéu va khong duoc dau tu dong bo,
dan dén cac ap luc 1én moi trudng ngdy cang cao, tac dong xau dén chat luong méi trudng. Dong
thoi, cac chinh séch thu hut FDI nhung chua di kém véi bao vé méi truong gay ra nhiéu su cb moi
truong nghiém trong. Hé thdng chinh séch phap luat vé bao vé méi trudng khong dong bo va con
nhiéu bat cap, cac cong cu quan Iy méi trudng chua dugc phét huy, cach tiép can va cong cu quan
ly méi chua dugc thé ché hoa kip thoi va khong theo kip véi nhitng dién bién nhanh cua céc van
dé moi truong va yéu cau phat trién kinh té - xa hoi. Ngoai ra, do tam Iy va théi quen trong phan
loai CTRSH cua nguoi dan khién cho nhitng nd luc trong tuyén truyén va van dong phan loai cua
Ccac cap tir trung wong dén dia phwong chua thuc sy hiéu qua.

Nhom nghién ciu vé& “Yéu té anh hwéng dén quyét dinh phan logi CTRSH tai nguén cia
nguwoi dan cac tinh thanh phia Bic Vigr Nam” nham xac dinh cac yéu té anh huong dén hanh vi,
¥ dinh, thai d6 ciia nguoi dan céc tinh mién Bac Viét Nam dbi véi phan loai CTRSH tai nguon, tir
d6 c6 nén tang dé nhom nghién ciru dé xuat nhitng giai phap ddi véi cac co quan quan 1y dé quan

ly rac thai hiéu qua hon.
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1. Giéi thiéu chung

Pa s6 nghién ctru di trude da sir dung mo hinh Iy thuyét hanh vi cé ké hoach (TPB) dé du
doan va giai thich hanh vi cia ngudi dan trong phan loai CTRSH tai nguén. Khang chi dung lai &
md hinh ly thuyét don gian ban dau, nhiéu nhém nghién ctru di chon mé hinh mé rong cua TPB
bang cach b sung thém cac yéu té khac nhu yéu tb tinh huéng, chuan muc dao duc, su thuan tién,
... va nghién ctru anh hudng cua cac yéu té nay toi hanh vi phan loai CTRSH tai ngudn caa ngudi
dan. Phan I6n cac nghién ciru di trude déu tap trung nghién ciru dan cu tai cic d6 thi, thanh phé &
cac quéc gia dang phat trién nhu Trung Quéc, Malaysia, Thai Lan, An P9, Viét Nam ... Dit liéu
trong céc nghién cttu hau hét dugc thu thap théng qua khao sét truc tiép hoic tra 1oi bang hoi truc
tuyén tai cac khu dan cu va cac truong dai hoc. Phuong phap 1ay mau thuan tién hoic phuong
phép lay mau ngiu nhién c6 phan tang duoc st dung pho bién. Mot diém dang cha y d6 1a nhiéu
nghién ctu chi ra han ché 1 ¢ mau chua du 16n, tap trung vao 1 nhom d6i twong cu thé trong mot
bdi canh nhat dinh nén khong mang tinh dai dién cao hay khong thé khai quat hoa déi véi nhitng
bdi canh khac cd khac biét vé tinh hinh kinh té, gi4o duc, ton gido tin ngudng, yéu té vin hoa - xa
hoi... Vi vay, phuong phap 1ay mau ngau nhién c6 phan tang dugc sir dung phd bién hon & cac
nghién ctru do tinh chinh x4c va dai dién cao, it ton kém. Nhiéu nghién ciru di trudc ciing di chi
ra nhiéu két luan trai chiéu vé céc yéu té anh hudong dén quyét dinh phan loai CTRSH tai ngudn
cta nguoi dan.

2. Co sé ly thuyét
2.1. Cac md hinh ly thuyét lién quan

Theo TPB (Ajzen, 1991), hanh vi thuc su cia mot ngudi bi anh huang boi ba nhan té: niém
tin vé két qua c6 thé ciia hanh vi va danh gia vé nhiing két qua nay (thai do), niém tin vé nhitng ky
vong chuan muc cua nguoi khac va dong luc dé tuan thu nhitng ky vong nay (chuan chu quan) va
niém tin vé su hién dién cua cac yéu to co thé tao diéu kién hoac can trg hiéu suat caa hanh vi va
kha ning nhan thie duoc nhitng cac yéu té nay (kiém soat hanh vi nhan thuc).

Dé xac dinh céc yéu té anh hudng dén quyét dinh phan loai CTRSH tai ngudn, mé hinh TPB
¢6 thé dugc sir dung vi n6 cung cap mot khung ly thuyét c6 hé théng va nhiéu nghién ciu trudce
day ciing da thira nhan rang TPB rat hitu ich trong viéc du doan cac yéu té quyét dinh dén y dinh
va quyét dinh thuc hién mot hanh vi cu thé (Wan va cong su, 2012).

Phén loai CTRSH tai nguon 1a mét hanh vi doi hoi nd luc dang ké cia méi ca nhan vi CTRSH
phai dwoc phan loai, chuan bi va luu trit. Do d6, quyét dinh phan loai c6 thé phic tap va mot sb
yéu té can duoc xem xét. Theo Fielding va cong su (2008), TPB cung cap khung ly thuyét dé xéac

dinh mot cach c6 hé thdng cac yéu té anh huong dén quyét dinh phan loai. Mac du ¢6 su hd tro
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dang ké cuia TPB, mot s6 tac gia cling da dé xuét rang céc bién bd sung nhu cac yéu t6 tinh hubng
nén dugc dwa vao trong mé hinh (Davis va cong su, 2006). Bién nay duoc sir dung dé danh gia
muc d6 ma quan diém cua nguoi tra 10i bi anh hueng bai mot sé yéu té tinh hudng, chang han nhu
khong gian, thoi gian va su hop tac han ché nhu nhing rdo can dé thyc hién phan loai rac thuc
pham tai nha khi.
2.2. Md hinh nghién cizu dé xudt

Xét trén nhimg wu diém va nhugc diém cia md hinh TPB nhu da néu trén, nhom quyét dinh
lya chon md hinh mé rong cia TPB. Ngoai céc yéu tb thai do, chuan cha quan, nhom dua thém
nhan t vé nhan thac (Nhan thire vé rac thai; Nhan thic vé loi ich cua phan loai CTRSH tai ngudn;
Nhan thirc vé chinh séch caa chinh phu vé phan loai CTRSH tai nguén; Kho khin dugc nhan thirc)
va chuan dao dic vao trong md hinh TPB.

Can ctr vao md hinh TPB va thong qua tim hiéu c&c nghién ctru trudc do, trong dé tai nghién
clru ndy nhém dua ra cac gia thuyét nghién ctu nhu sau:

Bang 1. Céc gia thuyét nghién cau

Gia o , Ky vong (Tac
, Tén gia thuyet
thuyet dong aAm/dwong)
" Nhan thirc vé rac thai co tac dong téi hanh vi phan loai CTRSH
+
tai nguon

o Nhan thic vé chinh sach cua chinh pha vé phan loai CTRSH
+
tai nguon co6 tac dong téi hanh vi phan loai CTRSH tai nguon

Ha Thai do phan loai CTRSH tai ngudn co tac dong ti hanh vi
+
phén loai CTRSH tai nguon

o Chuan dao dic c6 tac dong téi hanh vi phan loai CTRSH tai
. +
nguon

HE Kho khin duoc nhan thac cia phan loai CTRSH tai ngudn co
tac dong téi hanh vi phan loai CTRSH tai nguon

HE Y dinh phan loai CTRSH tai ngudn c6 tic dong téi hanh vi
. +
phén loai CTRSH tai nguon
Nhan thtc vé rac thai c6 tac dong téi y dinh phan loai CTRSH

tai nguon
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Gia o , Ky vong (Tac
, Tén gia thuyet
thuyet dong Am/dwong)

Hg Nhan thac vé loi ich caa phan loai CTRSH tai nguon c6 tac
. +
dong téi y dinh phan loai CTRSH tai nguon

Ho Nhan thic vé chinh sach cua chinh pha vé phan loai CTRSH
; . +
tai nguon co tac dong téi y dinh phan loai CTRSH tai nguon

H10 Thai d6 phan loai CTRSH tai ngudn c6 tac dong toi ¥ dinh phan
+
loai CTRSH tai nguon

11 Chuan dao dtrc c¢6 tac dong téi ¥ dinh phan loai CTRSH tai
+
nguon

1 Chuan cha quan c6 tac dong téi y dinh phan loai CTRSH tai
+
nguon

13 Kho khin duoc nhan thac cua phan loai CTRSH tai ngudn c6
tac dong téi y dinh phan loai CTRSH tai ngudn

i Nhan thirc vé réac thai co tac dong toi thai do phan loai CTRSH
+
tai nguon

i Nhan thac vé loi ich caa phan loai CTRSH tai nguon cé tac
. +
dong téi thai @6 phan loai CTRSH tai hguon

16 Nhan thtc vé chinh sach cia chinh phu vé phan loai CTRSH
+
tai nguon co tac dong téi thai do phan loai CTRSH tai nguon

H17 Chuan dao duc ¢ tac dong t6i thai do phan loai CTRSH tai
+
nguon

i Kho khin duoc nhan thac cua phan loai CTRSH tai ngudn c6
tac dong t&i thai do phan loai CTRSH tai ngudn

H1o Chuan chu quan c6 tac dong téi thai d6 phan loai CTRSH tai
+
nguon
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Gia o , Ky vong (Tac
, Tén gia thuyet
thuyet dong Am/dwong)

0 Nhan thac vé loi ich caa phan loai CTRSH tai nguon c6 tac
+
dong téi nhan thac ve rac thai

Lol Nhan thac vé loi ich caa phan loai CTRSH tai nguon c6 tac
+
dong toi chuan dao dac

Lo Nhan thac vé loi ich caa phan loai CTRSH tai nguon c6 tac
+
dong tai chuan chu quan
Nhan thic vé chinh sach cua chinh pha vé phan loai CTRSH
H23  tai ngudn co tac dong téi nhan thic vé lgi ich cua phan loai +
CTRSH tai nguon
Nhan thirc vé chinh sach cua chinh pha vé phan loai CTRSH

H24 o . S +
tai nguon co6 tac dong téi nhan thac ve rac thai

s Nhan thtc vé chinh sach cta chinh phu vé phan loai CTRSH
+
tai nguon co tac dong tai chuan cha quan
Kho khin duoc nhan thac cia phan loai CTRSH tai ngudn co
H26  tac dong toi nhan thuc vé chinh séach caa chinh phu vé phan -
loai CTRSH tai ngudn

Kho khin duoc nhan thac cia phan loai CTRSH tai ngudn c6

H27 el )
tac dong tai chuan dao duc
o8 Kho khin duoc nhan thac cua phan loai CTRSH tai ngudn co
tac dong téi chuan cha quan
H29  Chuéan dao dirc cé tac dong téi nhan thic vé rac thai +
H30  Chuéan chi quan c6 tic dong toi nhan thac vé rac thai -
H31  Chuan chi quan c6 tic dong téi chuan dao dic +
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Hinh 1. M6 hinh TPB m& rong
3. Phwong phap nghién ciu
3.1. Phét trién bang héi va lwa chon thang do

M6 hinh nghién ciu gom 9 khai niém nghién ciu. Céac khai niém — nhém nhan té duge do
ludng thdng qua tir 2-6 bién quan sat. CAc bién quan sat dugc nhém tham khao tir nhiéu ngudn
khac nhau nhu: bang hoi cua cac bai bao, tap chi nudc ngoai, cac bai nghién ctru trong va ngoai
nuéc. Nhom tién hanh khao sét thir vai 30 ho gia dinh trén dia ban Ha Noi. Vé6i cac phan hoi va
cau tra 101 thu duoc, nhém xem xét lay d6 1am cin ci danh gia mot 1an nira vé chét luong cac cau
hoi va céch trinh bay, truyén dat. Cing véi d6, nhom ciing di c6 trao doi Vi cac chuyén gia trong
linh vuc méi trudng, kinh té hoc hanh vi dé tham khao y kién va giai quyét cac khé khin trong
viéc xay dung bang hoi va thang do.

Dé do luong céc khai niém nghién ciu trong md hinh, nhém quyét dinh sir dung thang do

Likert 5 mac d6 nhu sau:

Mirc do 1 2 3 4 5
Y nghia Hoan toan khong Khong dong Binh Pong  Hoan toan dong
dong y y thuong y y

Day 1a loai thang do dugc sir dung kha phd bién trong cac nghién ciru hanh vi, y dinh st dung,
xa hoi hoc.

3.2. Téng thé, mdu nghién cieu va phwong phdp thu thép dir ligu
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Diéu tra p dung cho cac ho gia dinh ¢ cac tinh thanh phia Bic Viét Nam. Pham vi nghién
ctru 12 hau hét cac tinh thanh phia Bac Viét Nam nhu: Ha Noi, Hai Phong, Thai Nguyén, Phi Tho,
Nam Dinh, Hai Duong, Vinh Phuc, Théi Binh, Bic Ninh, Hung Yén... Nhom tudi lay khao sét 1a
tir 18 tudi tro 18n. Ky thuat uée lugng phd bién nhét trong SEM 1a hop ly cuc dai (MLE). Cac
nghién ciru md phong st dung MLE cho thay cac két qua wéc lugng viing va hop 1y véi ¢& mau
bang 50. M6t ¢& mau bang 200 cung cap mot nén tang co ban cho ude lwong. Ddi véi phan tich
hdi quy da bién thi c& mau téi thiéu can dat duoc tinh theo cong thic “n= 50 +8*p” trong do6 p 1a
s6 nhan td tiém an (Tabachnick va Fidell, 2006). Do vay trong pham vi nghién ciru, nhém &p dung
¢& mau 1a 360 mau, hoan toan pht hop véi mé hinh va kha nang tiép can diéu tra. Vai s6 bién tiém
an 12 9, nguyén tic ciing dap (g quy tac ti thiéu cho phan tich hdi quy da bién (n= 50 + 9*8 =
122).

Qua trinh diéu tra, khao sat bang hoi duoc tién hanh trong vong gan 3 thang, bat dau tir ngay
10/1/2021 dén ngay 10/4/2021. Giai doan dau (tir ngay 10/1- 28/2) nhém thuc hién khao sat tryc
tuyén thdng qua biéu mau online trén cac dién dan, mang xa hoi. Két qua thu vé 196 phiéu hop 18,
phuc vu cho phan tich danh gia so bo thang do. Sau qua trinh danh gia va loai bo cac bién quan sat
khong pht hop, nhém tién hanh tiép tuc khao sat giai doan thar 2 (tir 1/3 — 10/4) théng qua Vviéc
phat phiéu va phong van tryc tiép cac ho gia dinh thudc khu vyc thanh phd va nong thon cua cac
thanh phé nhu Ha Noi, Hai Phong, Nam Dinh, Bac Ninh, Thai Nguyén, Phi Tho, Quang Ninh va
Ninh Binh. Két qua thu vé 164 phiéu hop Ié trén tong s6 200 phiéu phat ra, dat ti 1& 82%. Tét ca
cac cau hoi trong phiéu khao sat déu dugc tra loi, khdng xay ra trudng hop bo sot. Ngoai ra nhém
cling thu thap email hoac théng tin lién hé cia ngudi tham gia khao sét trén tinh than tu nguyén,
sau d6 c6 kiém tra danh gia lai cAu tra 10i bang céch gui lai bang hoi qua email, két qua thu vé gan
nhu trung khép vai cau tra 1oi trude do cua ho. Nhu vay bo dir liéu thu thap dugc dam bao dugc
tinh minh bach ciing nhu phan anh dtng thuyc té.

3.3. Phwong phap phdn tich dii ligu

Dit liéu sau khi thu thap dugc nhém 1am sach va mé hoa, sau d6 tién hanh phan tich théng qua sy
hd trg qua 2 phan mém 1a SPSS va Smartpls.

4. Két qua nghién ciru

4.1. Két qud thong ké mo td mdu

Bing 2. Thong ké dic diém nhan khau hoc trong mau nghién ctu

Nhom Thanh phan Songuwoi Ty lé

o Nam 77 21.4%
Gigi tinh

Nt 283 78,6%

b tudi <20 45 12,5%
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Nhom Thanh phan Songudi Ty lé

20-30 137 38%
31-45 105 29,2%
>45 73 20,3%
Cong giao 5 1,4%
Ton giao Phat giao 38 10,6%
Khong 317 88,1%
Pong bang  son
. : : : 330 91,7%
Hong
bia chi cu tra __
Trung du va mién nui
, 30 8,3%
phia Bac
THCS 2 0,6%
THPT 55 15,3%
Trung cép nghé 7 1,9%
Hoc van Cao dang 9 2,5%
bai hoc 237 65,8%
Thac si 43 11,9%
Tién si 7 1,9%
Hoc sinh/Sinh vién 118 32,8%
Can bo cong chac 17 4,7%
Kinh doanh 29 8,1%
Nghé nghiép Gi4o vién/Giang vién 40 11,1%
Nhén vién van phong 38 10,6%
KV su 18 5%
Khac 100 27,7%
<3 23 6,4%
) 3-4 214 59,4%
So thanh vién
5-6 110 30,6%
>6 13 3,6%
Chua két hon 171 47,5%
Tinh trang hdn nhan _
ba ket hon 181 50,3%
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Nhom Thanh phan Songudi Ty lé

Goéa 2 0,6%
Ly hén 6 1,7%
<5 triéu 28 7,8%
5-10 triéu 74 20,6%
11-20 trigu 119 33,1%
21-30 triéu 62 17,2%
31-40 triéu 26 7,2%
Thu nhap trung binh hang thang cua h¢ gia dinh 41-50 trig¢u 19 5,3%
51-60 triéu 9 2,5%
61-70 triéu 7 1,9%
71-80 triéu 4 1,1%
81-90 tri¢u 1 0,3%
> 90 triéu 11 3,1%
Nha & xa hoi 5 1,4%
Loai nha ¢ Nha riéng 309 85,8%
Nha tro 46 12,8%
Gia dinh c6 thanh vién tham gia t6 chuc vé moi Co 61 16,9%
truong Khéng 299 83,1%

Nguén: Két qua phan tich dir liéu voi SPSS

Két qua thdng ké cho thiy dbi twong tham gia khao sat c6 do tudi phan bd kha déu voi ty 18
nhom tudi trén 30 va dudi 30 trong duong nhau, 1an lugt chiém 50,5% va 49,5%, nhom nguoi tir
21 dén 30 chiém ty Ié cao nhat, hon 38%. Vé gidi tinh, dbi twong nit tham gia khao sat gap 3,7 lan
SO V&i nam gidi.

Két qua thong ké nghé nghiép cua cac dbi tugng khao sat thu vé rat da dang, véi hon 40 chac
vu thugc cac nganh nghé linh vuc khac nhau. Trong d6, hoc sinh/sinh vién, giao vién/giang vién
va nhan vién van phong chiém da s6, nhom ddi twong c6 trinh do Pai hoc va trén Pai hoc chiém
t6i 79,6%. Cac ddi tuong khao sat phan 16n cu tra tai cac tinh, thanh phé Ving Bong bang song
Hong, dic biét, sé nguoi ¢ Ha Noi tham gia khao sat chiém téi 66,9% tong sé phiéu.

4.2. Két qud ddanh gid thang do

Viéc danh gia gia tri hoi tu cua cac bién tiém an dua trén cac chi s6 hé sb tai nhan té bén ngoai

(Outer loading) va phuong sai trich (AVE). Uéc luong lan dau chinh thic trén cac hé s tai cua

bién quan sat déu trén 0,5 dat tiéu chudn hé sé tai Outer Loading > 0,5 (phu luc 2.1)

FTU Working Paper Series, Vol. 1 No. 3 (3/2022) | 26



Két qua phan tich cho thay tat ca cac nhan t6 déu dat do tin cay véi hé sé Cronbach’s Alpha
I6n hon 0,6; cu thé dao dong tir 0,645 - 0,906. D6 tin cay tong hop (CR) cua tat ca cac nhan t déu
dat yéu cau vai hé s 16n hon 0,7 va nam trong khoang 0,831- 0,955. Cudi cuing, hé s6 téng phuong
sai trich (AVE) cua c4c nhan té déu 16n hon 0,5 dat yéu cau kiém dinh, dao dong tir 0,536 - 0,914.
Nhu vay, do tin cay ciia md hinh duoc kiém dinh (Fornell va Larcker, 1981).
Bang 3. Két qua kiém dinh tin cay nhat quéan bén trong
Cronbach's Alpha Composite Reliability (CR) Average Variance Extracted (AVE)

ABWS 0,854 0,903 0,700
AGP 0,844 0,891 0,626
ATT 0,784 0,851 0,536
AW 0,645 0,845 0,733
MN 0,750 0,889 0,799
PD 0,707 0,831 0,624
SN 0,851 0,909 0,769
WSB 0,712 0,839 0,636
WSI 0,906 0,955 0,914

Nguén: Két qua phan tich dit liéu voi SmartPLS

Gia tri can bac 2 cua phuong sai trich trung binh (AVE) caa mdi khai niém déu 16n hon cac
hé s6 twong quan gitra cac bién twong ung (phu luc 2.1), cac cau tric khai niém dat duogc gia tri
phan biét (Fornell va Larcker, 1981)

M6 hinh nghién ctiru khong ton tai hién twong da cong tuyén do hé sé VIF déu nam trong
khoang chap nhan (VIF <5) (Hair va cong su, 2014). Hé s6 SRMR ciia md hinh 1a 0,069 < 0,08
cho thdy mic d6 phu hop ciia mé hinh I rat tét.

4.3. Két qud phan tich md hinh PLS-SEM va kiém dinh gidg thuyét
Kiém dinh tdc dgng truc tiép

Kiém dinh Bootstrap véi mau hoan lai N = 1000 cho thay trong tong s6 31 gia thuyét duoc dé
Xuat trong mé hinh, ¢6 21 méi quan hé dat ¥ nghia théng k& & muc y nghia 5% (p values < 0,05).

“Y dinh” c6 anh huéng quan trong nhat dén “Hanh vi phan loai CTRSH tai nguon” (B =
0,211), tiép theo la “Nhan thuc vé chinh sach cua chinh phu” (B = 0,182) va “Nhan thuc vé rac
thai” (B = 0,156). “Kho khin duoc nhan thirc” ¢6 anh huéng 4m dén “Hanh vi phan loai CTRSH
tai ngudén” (B = -0,251).

Ba nhan t6 c6 anh huong tich cuc dén “Y dinh phan loai CTRSH tai ngudn” tai ngudn cua
ngudi dan, voi tam anh huong lan luot la “Thai ¢ d6i véi viéc phan loai CTRSH tai nguon” (B =
0,473), “Nhan thac vé chinh sach caa chinh pha” (B = 0,193) va “Nhan thic vé rac thai” (B =

0,114). Tuy nhién, nhan t6 “Chuan chu quan” hoan toan khéng c6 anh huéng téi “Y dinh phan
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loai CTRSH tai ngudn” cuia ngudi dan; phan anh anh huéng cta ban beé, ngudi xung quanh 1én y
dinh c4 nhén, 1a khong dang ké, &p luc x& hoi khéng phai 1a 1y do quan trong (Terry va cong su
1999; Armitage va Conner, 2001; Nguyén va cong sy, 2015).

Két qua kiém dinh cho thay nhan t5 “Nhan thuc vé loi ich caa viéc phan loai”, “Nhan thac vé
rac thai”, “Chuan muc dao duc” va “Khé khin duoc nhan thirc” c6 anh huéng truc tiép 1én “Thai
d6 ddi véi viéc phan loai tai nguén”, trong d6 “Nhan thac vé loi ich caa viéc phan loai” ¢o tac
dong 16n nhét (2> 0,35; p = 0,510).

Bén canh d6, nhém nghién ciru con kiém dinh thém cac gia thuyét vé sy twong quan 1an nhau
gitta cac nhan té vé nhan thirc va anh hudng caa nhom cac nhan té nay 1én “Chuan chi quan” va
“Chuan muyc dao dtrc”, tuy nhién, mutc do tac dong ciia cac mdi quan hé trén dugc danh gia 1a nho
V6i hé s6 f2 < 0,15.

Bang 4. Két qua kiém dinh tac dong truc tiép

Gia thuyét Méiquanhé Heésé dwong din (B) Thong ké T-test P Values  Két qua

H1 AW ->WSB  0.156 2.444 0.015 Chip nhan
H2 AGP->WSB  0.182 3.062 0.002 Chéip nhan
H3 ATT->WSB  -0.046 0.690 0.490 Bac bo
H4 MN->WSB  0.065 1.120 0.263 Bac bo
H5 PD -> WSB -0.251 4.803 0.000 Chiap nhan
H6 WSI->WSB  0.211 3.635 0.000 Chap nhan
H7 AW -> WS| 0.114 2.334 0.020 Chip nhan
H8 ABWS ->WSI  0.075 1.406 0.160 Bac bo
H9 AGP->WSI  0.193 4.353 0.000 Chip nhan
H10 ATT->WSI 0473 8.514 0.000 Chip nhan
H11 MN -> WS -0.015 0.318 0.751 Bac bo
H12 SN -> WSI 0.050 1.007 0.314 Bac bo
H13 PD -> WSI -0.059 1.374 0.170 Bac bo
H14 AW -> ATT 0.124 2.602 0.009 Chip nhan
H15 ABWS ->ATT 0.510 11.787 0.000 Chip nhan
H16 AGP ->ATT  0.030 0.665 0.506 Bac bo
H17 MN -> ATT 0.203 4.578 0.000 Chap nhan
H18 PD-> ATT -0.150 3.705 0.000 Chap nhan
H19 SN ->ATT 0.046 1.129 0.259 Bac bo
H20 ABWS -> AW 0,263 4,770 0,000 Chap nhan
H21 ABWS ->MN  0.235 5.376 0.000 Chiap nhan
H22 ABWS ->SN  0.148 2.775 0.006 Chiap nhan
H23 AGP -> ABWS 0.110 2.214 0.027 Chiap nhan
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Giathuyét Méiquanhé He¢sé dwong din (B) Théng ké T-test P Values Két qua

H24 AGP->AW  0.325 6.436 0.000 Chap nhan
H25 AGP -> SN 0.192 3.045 0.002 Chap nhan
H26 PD -> AGP -0.121 1.987 0.047 Chap nhan
H27 PD -> MN -0.116 2.112 0.035 Chap nhan
H28 PD -> SN -0.097 1.731 0.084 Bac bo

H29 MN -> AW 0.186 4.042 0.000 Chap nhan
H30 SN -> AW -0.014 0.259 0.796 Bac bo

H31 SN -> MN 0.192 3.164 0.002 Chap nhan

Nguén: Két qua phan tich dir liéu voi phan mém SmartPLS
Kiém dinh tdc dgng gidn tiép

Bang 5. Két qua tac dong gian tiép

Méi quan hé Tac dong gian tiép tong hop Thong ké T-test P Values
ABWS -> WSB 0,122 3,832 0,000
AGP -> WSB 0,122 4,675 0,000
ATT -> WSB 0,100 3,108 0,002
AW -> WSB 0,031 2,153 0,032
MN -> WSB 0,042 2,171 0,030
PD -> WSB -0,073 2,930 0,003
SN ->WSB 0,031 1,661 0,097
ABWS -> WSI 0,326 8,240 0,000
AGP -> WSI 0,132 3,734 0,000
AW -> WSI 0,059 2,427 0,015
MN -> WSI 0,128 5,023 0,000
PD -> WSI -0,132 4,194 0,000
SN -> WSI 0,041 1,831 0,067
ABWS -> ATT 0,099 4,751 0,000
AGP -> ATT 0,124 3,066 0,002
MN -> ATT 0,023 2,076 0,038
PD->ATT -0,053 2,792 0,005
SN -> ATT 0,042 2,388 0,017
ABWS -> AW 0,047 2,857 0,004
ABWS -> MN 0,028 1,938 0,053
AGP -> AW 0,038 1,947 0,052
AGP -> MN 0,066 2,819 0,005
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Méi quan hé

Tac dong gian tiép tong hop

Théng ké T-test P Values

AGP -> SN
PD -> ABWS
PD -> AW
PD -> MN
PD -> SN
SN -> AW

0,016
-0,013
-0,068
-0,027
-0,025
0,036

1,550 0,122
1,296 0,195
2,661 0,008
1,873 0,061
1,637 0,102
2,348 0,019

Nguén: Két qua phan tich dir liéu voi SmartPLS

Két qua nghién ciru cho thay cac bién doc 1ap dé xuat trong md hinh giai thich dwoc 50,4% su
bién thién caa nhan t ATT; 45,1% su bién thién caa nhan t WSI, 26,6% su bién thién cta nhan
t56 WSB va 26,3% sy bién thién trong gia tri cia nhan t6 AW. Chi sé f2 (ABWS -> ATT) = 0,444
thé hién muac do tac dong I6n; f2 (ATT -> WSI) = 0,203 thé hién tac dong trung binh.

Bang 6. So sanh su khac biét vé hanh vi phan loai CTRSH theo nhom

A Loai
Phan L
] kiem
loai
dinh

Két qua

Kiém dinh

Két luan

Gigi tinh T-test

Phéan
. tich
Do tudi
phuong

sal

Phén
, tich
Hoc van
phuong

Sal

Kiém dinh Levene cho thay
khéng c6 su khac biét vé
phuong sai gitra hai nhém
(p-value = 0,567 > 0,05),
kiém dinh T- test c6 p-value
=0,114 > 0,05

Kiém dinh Levene cho thay
c6 su khac biét vé phuong
sai gitra cac nhom (p-value =
0.025 < 0,05) va kiém dinh
Welch cé p-value = 0,054 >
0,05

Kiém dinh Levene cho thay
khéng c6 su khac biét vé
phuong sai gitra hai nhém
(p-value = 0,172 > 0,05),
kiém dinh F c6 p-value =
0,394 > 0,05

Khong c6 su khéc biét ¢o y nghia thong ké
vé hanh vi phan loai CTRSH tai nguon
theo gidi tinh.

Khoéng cd su khéc biét co ¥ nghia thdng ké
vé hanh vi phan loai CTRSH tai ngudn

theo do tudi.

Khoéng cd su khéc biét co ¥ nghia thdng ké
vé hanh vi phan loai CTRSH tai nguén
gitta nhitng nhom trinh do hoc van khac

nhau.
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Loai

Phan . Két qua )
_ kiem . Ket luan
loai kiem dinh
dinh
Kiém dinh Levene cho thay
- s Phan khéng c6 su khac biét v& Khong co su khéc biét co y nghia thdng ké
u  nhap S ; . : : 5
binh tich phuong sai gitra hai nhdm vé hanh vi phan loai CTRSH tai nguon
trung bin .
hang tha phuong  (p-value = 0,624 > 0,05), gitra nhitng nhém doi tugng co thu nhap
ang than )
J : sai kiém dinh F cO p-value = trung binh hang thang khac nhau.
0,55 > 0,05
Thuc su c6 su khac biét vé& hanh vi phan
» . loai CTRSH tai nguon theo tiéu chi gia
Kiém dinh Levene cho thay . o L
Gia dinh c6 . ] ., dinhcoé thanh vién tham gia t6 chiic vé moi
n khong co su khac bi¢t ve n
thanh  vién o _ truong. Nhimng gia dinh c6 thanh vién
o phuong sai gitra hai nhém o . ‘
tham gia t6 T-test tham gia t6 chuac vé moi truong co6 Xxu

chac vé moi

truong

(p-value = 0,645 > 0,05),
kiém dinh T- test c6 p-value

=0,000<0,05

hudéng tham gia phan loai CTRSH tai
nguon nhiéu hon nhiing gia dinh khdng co

thanh vién tham gia t6 chuc vé moi

truong.

Nguén: Két qua phan tich dir liéu voi SPSS
5. Két luan
5.1. Pé xudt déi véi chinh phii, cdc co quan ban nganh cé lién quan

Nham nang cao nhan thuc cia ngudi dan, nhom kién nghi da dang hoa cac kénh truyén tai
thong tin vé réac thai, loi ich cua rac thai, chinh sach chinh phu dén nguoi dan, dwa mot sé kién
thirc vé mai trudng va rac thai vao chuong trinh giang day. So Tai nguyén va Mai trudng ciing
can phéi hop chit ch& vaéi Bo dé trién khai cac chién dich nhu chién dich phan loai CTRSH tai
ngudn, chién dich ddi gidy lay cay, doi chai nhya lay hat gidng va céac chién dich thi diém khac
nham khuyén khich ngudi dan phan loai réac thai.

Ngoai truong hop khdng phan loai rac thai tai nha thi co thé bi xir Iy vi pham (theo Nghi dinh
38/2015/ND-CP) va muc do xir phat c6 thé tir 15 - 20 triéu dong (theo Nghi dinh 115/2016/ND-
CP) thi can c6 thém mét quy dinh vé muic xir phat ddi véi cac cong ty quan 1y méi trudng xir ly
réc thai sai quy dinh. Dé thuc thi mac phat doi véi hanh dong xir ly réac tai cac bai chon lap, tap
két rac, cac co quan c6 tham quyén can thuong xuyén kiém tra, tham dinh cac du an, quy trinh,

néu phét hién sai pham lap tac c6 muc phat hop Iy ngay.
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Nhom Kkién nghi hd tro co sé vat chat (thiing a rac composite, thing rac phan ngin, xe day réc...)
cho céc khu vire dan cu, dic biét cac tinh ving ndi; thu hat dau tu cac du an xi ly rac thai cong
nghé tién tién, hién dai, giam ty Ié rac thai duoc xu ly bang phuong phap chén 14p.

5.2. Dé xudt déi véi cong ty, té chike méi trwong

Céc cong ty mdi truong can nghiém chinh thuc hién theo céc quy trinh xir ly rac thai tai cac
béi rac, phdi hop vai chinh quyén tuyén, huéng dan nguoi dan phan loai rac thai tai nha, phdi hop
thu phi thu gom réc, theo ddi phat trong truong hop khéng phén loai rac theo quy dinh tai Nghi
dinh 115/2016/NB-CP; khuyén khich ngudi dan phan loai réc bang cach thu mua lai nhiing rac tai
ché dugc ma ngudi thu gom mua lai tir ho gia dinh.

Céc t6 chirc hoat dong vi méi trudng, can xay dung cac chién dich online va offline, dong vai trd
chinh trong viéc tuyén truyén kién thirc vé rac thai, loi ich cia rac thai, chinh séch caa chinh phu,
cac chién dich phan loai CTRSH tai nguon.

5.3. Poi Vdi cac ca nhan, hg gia dinh trong cong dong dén cuw

Trong ho gia dinh, ngudi 16n ¢6 thé lam guwong cho tré nho trong phan loai réc, hinh thanh
thoi quen tir bé, va nguoc lai, tré nho ciing ¢ thé huéng dan ngudi 16n bang nhiing kién thirc da
dugc hoc va thuc hanh ¢ truong.

Trong cong dong dan cu, mdi ho gia dinh can tuyén truyén cho nhimg ngudi dan xung quanh
khu virc sinh séng vé viéc phan loai réc thai tai ngudn, mdi ca nhan ciing can c6 trach nhiém nhic
nha, phé phan nhitng ho gia dinh chua c¢6 y thirc phan loai rac thai hay nhitng hanh dong anh
hudng tiéu cuc dén moi trudng khac.

5.4. Két lugn

Trudce béi canh van dé rac thai hién nay dang 1a thach thire ddi voi hau hét cac qubc gia trén
thé gidi, dac biét 1a cac qudc gia dang phat trién, nghién ctru da c6 nhitng dong gop vé mat khoa
hoc va y nghia thuc tién. Vé mat khoa hoc, nghién ciru da xay dung va phat trién md hinh nghién
ctu dya trén md hinh 1y thuyét vé hanh dong hop 1y (TRA) va md hinh ly thuyét hanh vi c6 ké
hoach (TPB), dam bao tinh cap nhat va Ia tai liéu tham khao cho nhitng nghién ciu tiép theo ¢
mang dé tai nay. V& y nghia thyc tién, nghién ciru dd c6 nhitng dé xuat, giai phap thuc tién dén
chinh phu, cac co quan ban nganh, cic cong ty, té chirc méi trudng va chinh ngudi dan. Nhimg dé
Xuat nay dua trén co so két qua dé tai nghién ciru va mot phan thuc tién céc giai phép, chinh sach
d3 va dang duoc thyc hién, dam bao tinh hop Iy cua giai phap nham hudng dén mot moi truong
phét trién xanh & cac tinh thanh phia Bic Viét Nam.

5.5. Han ché ciia dé tai
Thet nhat, s6 legng mau thu thap duoc (360 mau) chua du I6n dé mang tinh dai dién cho toan

b6 dan cu phia Bic Viét Nam.
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Thet hai, su phan bo vé gidi tinh va dia ly cia 360 mau thu thap duoc khong dong déu. Cu thé,
gidi tinh nit ¢ s6 phiéu tra loi cao hon ca (78,6%) va sé luong phan héi chu yéu tap trung vao Ha
Noi va cac tinh thudc ving Dong bang séng Hong (chiém 91,7%).

5.6. Pé xudt hwéng nghién cieu tiép theo
O nghién cau ndy, nhdm nghién ciu nhan thay “Chuan cha quan” khong c6 y nghia anh hudng

dén thai d6, ¥ dinh hay hanh vi phan loai rac thai tai nguon. Do van con nhiéu tranh cii xoay quanh
viéc “Chuan chii quan” c6 thyc sy 1a nhan t6 quan trong hay khéng, nhém nghién ciru dé xuat
huéng nghién ciu tiép theo trong twong lai c¢6 thé kiém dinh 16 hon vé van dé nay. Dé cho ra dugc
két qua chinh xac nhat, mang tinh dai dién, cac nhdm nghién ciu tiép theo nén tap trung nghién
ciru & mot vung dan cu v6i ¢& mau 16n hon.
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