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Tom tit

Viéc chuyén doi sé dbi v6i doanh nghiép, dic biét trong viéc ky két va thuc hién hop dong ngoai
thuong 12 mot yéu cau cap thiét dé khoi phuc va phat trién nganh dich vu Logistics khi chiu anh
huong nang né nhat boi 1énh cdm bién, han ché thuong mai trong bdi canh dai dich COVID-19.
Tuy nhién, hién nay, tranh chép lién quan dén giao dich dién tir, hop dong thong minh rat dé xay
ra do van con thiéu, chwa day du, chua rd rang cic quy dinh vé giao két cling nhu thuc hién hop
ddng trong cac ngudn Luat hién hanh ¢ Viét Nam. Chinh diéu nay di khién nhiéu doanh nghiép lo
ngai v6i phuong thirc giao két mai trén do phai mat nhiéu thoi gian, tién bac dé giai quyét khi co
phat sinh tranh chip. Chinh vi vy, bai nghién ctru tip trung phan tich cac van dé phép 1y va nhiing
tranh chép lién quan dén tng dung hop dong thong minh vao giao két va thyc hién hop dong dich
vu Logistics. Bén canh d6, nhom tac gia cling kién nghi va dé xut cac giai phap gitip hoan thién
khung phap 1y vé viéc thuc hién c6 hiéu qua hop ddng dich vu Logistics nham khuyén khich va
thyc hién chuyén d6i sé thanh cong trong cac doanh nghiép.

Tir khéa: Hop dong thong minh, Logistics, phap luat Viét Nam, kién nghi hoan thién.
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Abstract

Digital transformation in enterprises, especially in signing and implementing foreign trade
contracts, is an urgent requirement for restoring and developing the logistics industry which has
been affected seriously by border trade restrictions in the context of the COVID-19 Pandemic.
However, nowadays disputes relating to electronic transactions and smart contracts can easily arise
due to the lack of clear regulations for the entering into and performance of contracts in current
Vietnamese Law. Furthermore, to settle these disputes, it takes a lot of time and money for
enterprises which leads to the discomposure to this new method of entering into contracts.
Therefore, our research focuses on analyzing the legal framework and disputes relating to the
application of the smart contract in the entering into and performance of Logistics services
contracts in Vietnam. In addition, the authors also propose some recommendations to improve the
legal framework of effectively performing Logistics services contracts and encourage the
successful implementation of digital transformation in enterprises.

Keywords: Smart contracts, Logistics, Viethamese Law, proposals for improvement.

1. Loi mé dau

Logistics duoc coi la huyét mach cua thé gioi va dong vai trd quan trong trong phat trién ciing
nhu ning cao ning lyc canh tranh ciia nén kinh té. Theo Vian phong van tai bién qudc té (ICS),
mdi nam c6 khoang 90% tong thuong mai toan cau duoc van chuyén bai cac cong ty van tai da
quéc gia (International Chamber of Shipping, 2020). Tuy vay, logistics qudc té van con khé phuc
tap v6i nhiéu tranh chip xay ra do thiéu sy dong bo giira cac hé thong hay mau thuan vé loi ich,
vé muc do wu tién. Su hop tac cua tat ca cac bén lién quan nham t6i wu ba dong chay (dong hang
hoa, dong théng tin va dong tién) 1a vo cling can thiét dé co mot dich vu Logistic tét.

Thuyc tién trén thé gidi da chi ra rang nganh Logistics hién nay van con kha nhiéu lang phi.
Chang han nhu mot loat céc tha tuc gidy to dugce quy dinh boi hai quan gay nhiéu 1ang phi cho
doanh nghiép vé thoi gian, ngudn luc, dit liéu... Hién nay, udc tinh 10% hoa don cudc van chuyén
c6 thong tin khong chinh xac, diéu ndy dan dén nhiéu tranh chap giira cac bén va giam hiéu qua
van hanh cua toan bo chudi cung ung (Jaime & Keith, 2018). Theo wéc tinh cia Accenture, van
dé nay phé bién dén muc, chi riéng nganh dau khi va ning lugng, ta ¢ thé tiét kiém duoc it nhat
5% chi phi van chuyén hang nam chi bang viéc nang cao do chinh x4c cia hoa don va tranh duoc
cac khoan lam thu (Energy Blog Index, 2021). Pé nang cao hiéu qua van tai, gidp két ndi céc cac
bén lién quan trong chudi (cang, hang van tai, dai ly, céng ty giao nhan, kho...) dé chia sé dir liéu,
tang tinh hién hitu cho chudi cung &ng, nang cao hiéu suat sir dung, khai thac phuong tién, hiéu
qua hoat déng, doanh nghiép can xay dung nén tang sé cho chudi dich vu Logistics. Mot trong
nhiing giai phap dau tién trén nén tang sé do 1a hop ddng théng minh (Smart Contract) véi cong
nghé blockchain — hd trg cac quy trinh giao dich/thanh todn va giai quyét tranh chap giita cac bén
dat hiéu qua cao. Vai giai phap nay, cac thu tuc giao dich gitra cac bén dugc tu dong thuc hién khi
thoa cac diéu kién dinh trudc, gitp phat trién chudi cung ang minh bach.

2. Tong quan vé hgp dong théng minh va hop ddng dich vu Logistics
2.1. Khai niém hop déng dich vu Logistics va hgp dong théng minh

Hop ddng dich vu Logistics 1a co s& quan trong dé xac lap, thay doi hay cham dat quyén va
nghia vu cac bén trong giao két va thuc hién dich vu Logistics. Tuy nhién, hién nay, phap luat Viét
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Nam chua c6 diéu khoan nao dinh nghia vé hop dong dich vu Logistics. Dé c6 thé xay dung hop
ddng va tranh cac rui ro phap 1y lién quan, cic thwong nhan chi ¢6 thé can ctr vao hai noi dung
phap ly chinh sau:

Thi nhat, Biéu 513 B6 luat Dan su nim 2015 quy dinh: “Hop déng dich vy 1a sir théa thudn
giita cac bén, theo do bén cung ung dich vy thuc hign cong viéc cho bén siz dung dich vu, bén si
dung dich vu phdi tra tien dich vu cho bén cung #ng dich vu” (Piéu 513 B6 luat Dan sy nim
2015). Thir hai, Luat Thuong mai nam 2005, lan dau tién, dua ra khai niém vé dich vu Logistics
nhu sau: “Dich vu logistics la hoat dong thirong mai, theo do thuong nhdn 16 chre thyre hign mét
hodc nhiéu cdng viéc bao gom nhdn hang, védn chuyén, liu kho, heu bdi, lam thii tuc hdi quan, cac
tht tuc gidy to khdc, tw van khdch hang, déng géi bao bi, ghi ky md hiéu, giao hang hodc cac dich
Vu khdc cé lién quan dén hang hoa theo thoa thugn véi khdch hang dé hieong thi lao” (Diéu 233
Luat Thuong mai ndm 2005).

Tir nhimg dinh nghia néu trén, c6 thé thy, véi quy dinh mé nhu vay, cac bén c6 thé tu do lya
chon cac dich vu cung cap khac nhau, vi vay rat kho thdng nhat mot mau hop dong dich vu
Logistics ma tdy thudc vao loai hinh dich vu do thwong nhan cung cip dich vu thuc hién. Chinh
Vi vay, co s phéap ly khdng rd rang sé rat dé xay ra mau thuan, tranh chap giira cac bén.

Xem xét thyc tién trong qua trinh kinh doanh dich vu Logistics cting véi co s¢ phap Iy néu
trén, nhém nghién ctru dua ra khai quat dinh nghia hop dong dich vu Logistics nhu sau:

Hop ddng dich vu Logistics 1a sy thoa thuan cia cac bén lién quan ma theo d6, bén cung ung
dich vu c¢6 nghia vu té chirc thyc hién mot hodc nhiéu cong viéc lién quan dén qué trinh luu thong
hang hoa theo thoa thuan vai bén con lai, dong thoi bén sir dung dich vy c6 nghia vy thanh toan
thu lao dich vu.

Tuong tu, thuat ngit Hop dong thdng minh (Smart Contract) hién chua c6 dinh nghia rd rang,
thdng nhat va dugc cong nhan rong rai bai cac nha khoa hoc phép 1y ciling nhu nhiing chuyén gia
kinh té trén thé gidi, cho du thuat ngir nay da xuat hién hon hai thap nién. Tuy nhién, nguoi ding
loai hop ddng st dung cong nghé phirc tap ndy can hiéu ban chat cua né 1a hop dong ky thuat sb
dugc ma hoa bang doan “code if this — then that” (Néu diéu nay — sau dé s&), cho phép ching tu
thuc thi ma khong can sy can thiép cta con ngudi (Pham, 2021).

Vao nam 1994, mot nha khoa hoc méy tinh ngudi My, Nick Szabo 1a ngudi dau tién dua ra
khai niém so khai vé hop ddng thong minh va duoc nhiéu ngudi don nhan. Ong cho rang: “Hop
dong théng minh 1& mét hinh thizc giao dich trén may tinh, gitp cac bén thuc hién cdc diéu khoan
cua hop dong” (T6, 2020). Theo Pao luat Co quan D6i méi Ky thuat s6 Malta nam 2018 da xac
dinh: “Hop déng théng minh 1& mét giao thizc may tinh; va, hogc mét thoa thudn dieoc ky két toan
b hodc mét phan duwéi dang dién tir, €6 thé tir dong héa va thi hanh dwoc bang cach thuc hién ma
may tinh...”. Trong mot nghién cuu luat hoc cua tac gia Pham Van Chinh da dua ra dinh nghia:
“Hop dong thdng minh 12 bdt ky théa thudn ki thudt sé nao ddp iing dirge diéu kién: (1) dwoc viét
bang ma may tinh (do @, mét phan mém), (2) chay trén blockchain hodc cac cong nghé sé cai phi
tdp trung twong tw va (3) tr dong thuec hién ma khdng can sw can thiép cia con nguwoi” (Pham,
2021).

Trén co s& Xem xét ban chat caa loai hop ddng nay cling véi cac nghién ciru di trudc, nhom
tac gia cho rang: Hop dong thdng minh 1a bat ky thoa thuan k¥ thuat sé nao duoc xay dung dua
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trén nén tang cong nghé chudi khéi (blockchain) hoic cac nén tang cdng nghé so céi phi tap trung
tuong tu va c6 thé tu dong thuc hién thoa thuan da duoc ma héa ma khdng can bén thir ba.

T6m lai, hop dong thdng minh trong giao két va thuc hién hop ddng dich vu Logistics 1a mot
trong nhitng tng dung dién hinh cua cdng nghé blockchain trong Logistics nham tw dong héa qué
trinh thwong mai, thay thé cac hoat dong thyc hién giao dich, luu trir truyén théng.

2.2. Pic diém hgp dong thong minh

Hop ddng théng minh hién nay chu yéu duoc xay dung trén nén tang blockchain va 1a mot
trong nhiing giai phap hiru ich giup tang hidu qua van hanh ciing nhu giai quyét cac mau thuin cua
nhiéu doanh nghiép hién nay lién quan dén giao két va thuc hién hop dong dich vu Logistics. Tiém
ning cta hop ddng théng minh trong cdng cudc phat trién dich vu Logistics va xay dung cac mo
hinh kinh doanh méi duoc thé hién rd qua ba dic diém sau:

Thee nhat, tinh chat “thong minh” cua hop dong khong thé hién kha nang tu thiét 1ap hoan
toan hop dong ma van can dya vao y chi cia chu thé bai hop dong c6 hiéu lyc hay khdng phu
thudc vao y chi cua cac bén tham gia. “Thong minh” & day duoc hiéu 1a hop ddng c6 ngdn ngi
riéng — ngdn ngir 1ap trinh, hoat dong thong qua cau lénh “Néu...thi” (If this... then that). Do d6
cac bén giao két hop ddng can phai thiét 1ap nhitng diéu khoan c6 diéu kién da dugc thoa thuan
théng nhat y chi giira cac bén thi méi c¢é thé van dung tinh “théng minh” ctia chuong trinh nay.
Bén canh do, tinh chat “thong minh” con dugc xem 14 mot tai san tri tué duoc phép luat bao vé
theo Luat S¢ hiru tri tué vi nhitng diéu khoan duoc 1ap trinh va ma hda, (ing dung nay chinh 1a mot
chuong trinh may tinh (T6, 2020).

Thee hai, hop dong thong minh duoc phan cip vi dua trén nén tang mang lugi phi tap trung
blockchain (Pham, 2021) — noi thong tin duoc luu trir va quan ly bai tat ca cac thanh vién tham
gia vao hé théng thay vi mét chi thé nhat dinh nham d¢am bao sy chinh xac va tinh minh bach.
Diéu nay vd cuing can thiét khi hién nay, udc tinh c6 hon 4.000 doanh nghiép ding ky hoat dong
trong mang Logistics tai Viét Nam (Cao, 2021). Mét lugng Ién cac bén lién quan tham gia vao
chudi cung ung s& khién cac quy trinh giao két va thuc hién hop dong tré nén thiéu minh bach va
thiéu chuan hoa, dit liéu thiéu két néi. Tuy nhién hop dong thong minh ra doi da han ché t6i da su
gian lan trong giao két va thuc hién hop dong khi nang cao kha ning tiép can di liéu cho cac bén
lien quan va khuyén khich viéc chia sé dit liéu gitra cac bén nho vao co ché bao mat noi bo, tir d6
xay dung duoc niém tin vitng chic cho toan b mang ludi Logistics.

Thie ba, hop dong thong minh c6 tinh doc 1ap cao do dwoc Iap trinh bai cac ma code c6 do
bao mat cao va ton tai khéng phu thudc vao bat ky t chic hay thé ché nao (T, 2020). Mot khi
hop dong da duoc ky két, cac quy dinh da duoc 1ap trinh trén hé théng s& duogc ty dong thuc hién
ma khdng can mot su phé duyét nao khéc, khéng mot bén nao ké ca cac bén ky két c6 thé don
phuong can thiép vao qué trinh nay. Dy duoc xem 1a mot wu diém 16n cua hop dong théng minh
so vai hop ddng truyén thdng gitp cat giam duoc nhiéu chi phi Logistics théng qua cac quy trinh
tinh gon hon, ty dong héa hon va tranh duoc cac 16i sai khong déang c6 do con nguoi gay ra khi
loai bo cac bén trung gian (vi du nhu bén thir ba giam dinh hop dong)

Ngoai ra, hop dong théng minh cé dic tinh bat bién cua dir liéu blockchain giup dam bao thyuc
hién nhiing giao két hop dong da dinh, tranh nhitng rui ro lién quan dén vi pham hop dong va bao
mat thdng tin. Bén canh nhitng quy tic riéng nham kiém soat viéc thuc hién hop ddng va c6 nhiing
bién phap ngan chan hanh vi vi pham hop déng thi théng tin trong hé thdng blockchain rat kho sira
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ddi va duoc luu trir mii mai. Piéu nay c6 y nghia 16n trong viéc giam dang ké cac vu kién lién
quan dén hop dong dich vu Logistics khi mot trong cac bén vi pham, trén tranh trach nhiém nhu
khong giao hang hay thanh toan thiéu. Tuy nhién, can nhan dinh rang véi su phuc tap cua dong
thong tin trong Logistics thi day c6 thé 1 han ché cua hop dong théng minh khi 4p dung vao trong
cac giao dich phirc tap do hop ddng théng minh mic dinh rang thoa thuan cua cac bén 1a cudi ciing
va qué trinh thuc hién khodng c6 cac van dé ngoai canh phat sinh (Pham, 2021).

1.3. Co ché hoat déng ciia hep dong thong minh
Nguyén tic 1am viéc cua hop ddng thdng minh cé thé duoc xem xét trong bdn budc sau:

Buwéc 1: Chao hang: Qua trinh giao dich bat dau véi mot dé& nghi cua bén thi nhat. Bén dau
tién viét cac diéu khoan cua minh dudi dang cau Iénh "if-then” (néu-thi), sau d6 dit nd vao
blockchain.

Buwéc 2: Dam phan va phé duyét: Cac diéu khoan hién thi cho bt ky bén nao trén blockchain
dé hai bén c6 thé thuong luong vé cac diéu khoan hop dong. Mot khi hai bén dong y vé cac diéu
khoan nhu thoi gian giao hang, gia ca hoic cac diéu kién khéc, hop dong sé tre thanh bat bién va
khong thé thay doi bai bat ky bén nao.

Buwéc 3: Thoa man cac diéu kién: Sau khi mdi bén phé duyét hop dong, hop dong thdng minh
c6 thé ty xac minh cac diéu kién dugc dat trong hop dong bang cach dién giai dir liéu thoi gian
thuec.

Buwéc 4: Giao dich: Khi su kién kich hoat xay ra, viéc chuyén giao céc tai san nhu ¢ phiéu,
bat dong san, thdng tin, tai san tri tué va cac quy ki thuat so/phi ki thuat sé s& xay ra.

. > mE
S —
Hop dong chudi cung Hop déng la mt phin
umg va cac diéu khoan cua blockchain va dugc
dugc dua vao chuyén dén tat ca cac
blockchain bén hiru quan
®

4] 3]
@  anw
B
O nn

Céc quy trinh thwong mai tur

| : Cac bén hiru quan thye
dong trien khai khi moi dieu thi theo cdc di¢u khoin
khoan dwoc dap ung dinh truée

Hinh 1. Cach thirc hop ddng théng minh van hanh trong Logistics
Nguén: DHL (2018)
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Véi co ché hoat dong don gian nhu trén, hop dong théng minh hién dang duoc tng dung nham
tu dong hoa quy trinh thwong mai trong Logistics. Ship Chain [a mét trong nhiing start-up dau tién
theo dudi tng dung hop ddng théng minh trong logistics. Hién nay, Ship Chain dang trién khai
thiét ké giai phéap theo ddi va truy vét san pham trén nén tang blockchain. T4t ca cac thdng tin can
thiét trong chudi cung tmg déu duoc ghi lai trong mot co so dit liéu bat bién trén nén tang
blockchain. Nhitng dir liéu nay cho phép kich hoat hop ddng thdng minh mét khi tat ca cac diéu
khoan xéac dinh duoc dap tmg (nhu ngay khi tai xé chuyén céc xac nhan giao hang thanh cong).
Yéu té mau chét dé ty dong hoa qua trinh thanh toan/giao dich & day 1a "SHIP tokens" — mot don
vi tién dién tur cua Ship Chain. Céac bén tham gia nén tang nay caa Ship Chain phai mua "SHIP
tokens" dé thanh toan cudc van chuyén va giao dich trén hé théng (Jaime & Keith, 2018).

Khi blockchain két hop voi Internet van vat (1oT), cac hop déng théng minh tham chi s& con
“thong minh” hon nita. Vi du, mot pallet duoc két ndi s& c6 thé tu dong truyén dir liéu xac nhan
thoi gian giao hang va tinh trang hang hoa vao hé thong blockchain. Sau dé, hé thong nay sé tu
dong xac minh hang giao, kiém tra xem hang giao c6 dap ung duoc cac diéu kién da thoa thuan
hay khéng va tur d6, tw dong kich hoat quy trinh thanh toéan phu hop gitra cac bén. Nho d6, hiéu
qua van hanh cling nhu do tin cay cua dir liéu dugc nang I1én.

S6 hoa thu tin dung (letters of credit —L/C) 1a mét vi du khéc ciia hop dong théng minh trong
logistics. Libelli 1a mot start-up dién hinh trong nghiép vu nay. Libelli di phat trién giai phap cong
nghé vai vai trd nhu mot dai Iy uy thac gitta nguoi ban va ngudi mua théng qua cac hop dong
thong minh. N6i cach khac, giai phap nay chuyén nhu cau hai bén dén ngan hang va boé di thu tuc
L/C truyén thdng. Véi giai phap cua Libelli, doanh nghiép chi can tén vai phat d&é hoan thién thi
tuc L/C vai muc chi phi chi bang 1/10 so véi mirc thu hién tai ciia cac ngan hang (Jaime & Keith,
2018).

Cac chtrc nang khéc ciing c6 thé dugc ty dong hoa nhu quan Iy nha cung @ng dich vy van tai,
su tuan thu céc tiéu chuan, hoach dinh hanh trinh, 18n ké hoach giao hang, diéu van, phan phdi
hang hoa va két néi cac bén lién quan.

3. Céc van dé phap ly phat sinh khi 4p dung hop ddng thong minh trong giao két va thuc
hién hep dong Logistics tai Viét Nam

Ngay nay, cac doanh nghiép Viét Nam ngay cang c6 xu hudng tng dung chuyén doi sé trong
viéc giao két cac hop dong. Ho tién dén tng dung nhiéu hon nhitng thanh qua caa cua tri tué nhan
tao, Internet hay cdng nghé blockchain. .. trong san xuat va kinh doanh. Clng véi xu hudng do,
hop dong théng minh hién dang duoc tng dung nham tu dong hoa quy trinh thwong mai trong
Logistics. Diéu nay tao tién dé cho hop déng thdng minh tiép tuc phat trién & linh vuc Logistics
trong tuong lai. Tuy nhién, khung phép luat Viét Nam vé hop dong théng minh hién nay van chua
day du va ro rang, co nhitng diém bt cap va khong thuc sy phil hop dé didu chinh cac van dé phap
ly dat ra ddi voi viéc sir dung hop ddng thdng minh trong cac hop dong dich vu Logistics. Va thuc
té, phap luat Viét Nam van chua c6 mot quy dinh cu thé nao danh cho hop ddng théng minh néi
chung va hop ddng théng minh trong giao két va thuc hién hop dong dich vu Logistics noi riéng.
Tuy nhién, van c6 nhitng quy dinh c6 thé duoc ap dung trong viéc diéu chinh céc van dé phap Iy
dit ra d6i véi hop déng théng minh.

3.1. Vé tinh hep phép cia hep déong thong minh
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V& ban chat, hop dong thdng minh van 1a mét giao dich dan su khi né rang budc cac bén tham
gia hop dong vai cac quyén va nghia vu di duoc sé hoa. Piéu 116 BLDS 2015 quy dinh “Giao
dich dan su 14 hop dong hodc hanh vi phdp 1y don phiong lam phdt sinh thay déi hodc cham diet
quyén, nghia vu dan si”. Bén canh d6, Diéu 33 Luat Giao dich dién tir naim 2005 quy dinh rang
“Hop dong dién tir 1a hop dong dwoc thiét ldp dudi dang théng diép dit liéu theo quy dinh cua
Ludt nay”. Trong @6 “Thong diép dir liéu la thong tin dwoc tao ra, Qui di, dwoc nhdn va dwoc luu
trir bc%ng phuong tién dién tr” va “Phuong tién dién tir duoc dinh nghia la cdac phwong tién hoat
dong dira trén cong nghé dién, dién tir, ky thudt so, tir tinh, truyén dan khong day, quang hoc, dién
tir hogc cdng nghé tiwong tie”( Piéu 4 Khoan 10, 12 Ludt giao dich dién tir ndm 2005). So sénh
hop ddng dién tir véi hop dong thdng minh, hop dong théng minh duoc thuc hién bing phuong
tién dién tir va no ciing dap Gmg duoc cac yéu cau duogc dit ra doi voi hop dong dién ta. Vi thé,
hop ddng théng minh ciing thoa man nhitng yéu t tao nén mot giao dich dan sy thong thudng.
Chinh vi vay, viéc st dung hop dong thong minh trong giao két va thuc hién hop dong dich vu
Logistics la hoan toan hop phap theo quy dinh cta phap luat dan sy Viét Nam.

Bén canh d6, khi str dung hop dong thong minh trong linh vuc Logistics, thuong nhan kinh
doanh dich vu Logistics va khach hang cé thé thay vi ky tay truyén thong thi cé thé dung chir ky
s6, chit ky dién ta. Loai chir ky nay gidp tiét kiém thoi gian xac minh va ting thém tinh bao mat.
Phap luat Viét Nam cong nhan gié tri phap ly cua chir ky dién tir, cu thé trong Diéu 24 Luat Giao
dich dién tir ndm 2005 va biéu 8 Nghi dinh huéng dan kém theo sé 130/2018/ND-CP cua Chinh
phu Quy dinh chi tiét thi hanh Luat Giao dich dién tir vé chir ky s6 va dich vu chiing thuc chir ky
s6. Piéu 23 Luat Giao dich dién tir 2005 quy dinh cac bén c6 thé thoa thuan ap dung chir ky dién
tr dé ky thong diép dit liéu trong qua trinh giao dich, dong thoi cd thé thoa thuan vé viéc st dung
chir ky dién tir c6 chiing thuc hay khdng. Vi thé viéc sir dung chir ky dién tir khi giao dich bang
hop dong thdng minh trong cac hop dong dich vu Logistics 1 hoan toan hop phap.

Tuy nhién, mac di hop dong théng minh 13 mot giao dich hop phép, c6 gié tri va hiéu lyc
phép Iy trong céac giao dich Logistics nhung nhitng quy dinh vé giao dich dan su hay hop dong
dién tir lai 1a tiéu chi dé xac dinh tinh hop phap cua hop dong théng minh. Chi tai Viét Nam thi
van chua chinh thirc ¢6 mot khai niém phap 1y cu thé nao cho hgp ddng théng minh.

3.2. Vé giao két hop d@ong théng minh

Diéu 36 Luat Giao dich dién tir 2005 quy dinh “Giao két hop dong dién tir 12 viéc sir dung
théng diép dir liéu dé tién hanh mét phan hodc toan bé giao dich trong qué trinh giao két hop
dong”. Ciing tai Diéu 35 B9 luat nay quy dinh “Nguyén tac giao két va thuc hién hop dong dién
tiz gom: (1) cac bén c6 quyén théa thudn vé viéc sir dung phwong tién dién tir trong giao két va
thuec hién hop dong, (2) cac bén cd quyén théa thudn vé yéu cau ky thudt, chirng thue, cdc diéu
kién dam bao tinh toan ven, bdo mdt cé lién quan dén hop dong”. Trong hop ddng dich vu
Logistics, khdng bat bugc phai sir dung thong diép dir liéu trong qua trinh giao két loai hop dong
nay ma no phu thudc vao su thoa thuan cua bén cung ung dich vu va bén sir dung dich vu. Va
thong diép dir liéu s& duoc st dung khi hai bén nay cé thoa thuan khac dé nghi giao két hop dong
va chap nhan giao két thuc hién thong qua thong diép dir lidu. Bén canh do, 1oi dé nghi giao két
va chip nhan giao két hop déng thdng minh hoan toan 1a cac dong ma Iénh va duoc thuc hién mot
cach ty dong. Va viéc bén cung wng dich vu va bén sir dung dich vu tién hanh ky két loai hop déng
nay ciing duoc thuc hién tu dong trén may tinh dudi dang thong diép dit liéu. Vi vay, hop dong
théng minh c6 hinh thirc giao két thoa man chiu sy diéu chinh cua Luét giao dich dién tir 2005.

FTU Working Paper Series, Vol. 1 No. 5 (05/2022) | 126



Tuy nhién, vé thoi gian va dia diém giao két hop dong dién tu trong Luat Giao dich dién tur
2005 lai khong duge quy dinh mét cach rd rang va duoc ghép véi quy dinh vé thoi gian va dia
diém ma cac bén gui va nhan thong diép dir liéu. Nhung trong hop ddng dién tir néi chung va hop
ddng thong minh noi riéng déu co thé dugc giao két bat c 1dc ndo va thuc hién & bat cir noi nao
ma khdng can thiét phai chi ra mét thoi diém hay dia diém cu thé. Chinh vi vay, viéc ghép quy
dinh vé thoi gian va dia diém giao két hop ddng thdng minh vai dia diém va thoi diém céc bén guri
va nhan thong diép dir liéu 1a diéu khong thuc su hop ly.

Bén canh d6, phap luat Viét Nam ciing chua c6 mét quy dinh vé hop dong dién tir mau dé
dam bao mét su thdng nhét trong giao dich thuong mai dién tir, nén khi tién hanh giao dich, bén
cung ung dich vu Logistics thuong 1ap trinh sin hop dong va dua cho bén st dung dich vu (khéch
hang) doc va ky. Nhitng diéu khoan nay trong hop ddng ma bén cung tmg dua ra c6 thé 1a khong
binh dang hozc 1a gay bat loi dbi voi ngudi sir dung dich vu khi giao két va thyc hién hop dong.

3.3. Vé diéu kién c6 hiéu luc ciia hop dong thong minh

Nhu d3 phan tich & trén, hop dong théng minh c6 ban chat 1a mot loai giao dich dan sy. Vi
thé nén diéu kién c6 hiéu luc ciia hop dong théng minh ciing chinh 1a diéu kién co hiéu lyc cua
giao dich dan su. Khoan 1 Diéu 117 BLDS 2015 ¢ quy dinh 3 diéu kién dé mot giao dich dan sy
¢6 hiéu lyc, bao gom:

(1) Chi thé tham gia giao dich dan suw phdi ¢é nang luc phap lugt, nang lec hanh vi dan s
ph hop Véi giao dich. Trong hop dong dich vu Logistics, bén cung tng dich vu Logistics 1a thuong
nhan c6 ding ky kinh doanh dé thuc hién dich vu Logistics theo trinh ty, thu tuc hién hanh ma
phép luat quy dinh; bén sir dung dich vu 1a bén cha thé c6 nghia vu thanh toan tha lao dich vu, c6
thé 1a chi s¢ hitu hoic khong ddi véi hang hoa g, c6 thé ¢ hodc khong cé tu cach thuong nhan
(BUi Théai Ha, 2012). Khi xac lap hop dong va thyc hién loai hop dong nay, bén cung ung dich vu
va bén sir dung dich vu phai c6 nang luc phap luat, niang luc hanh vi phi hop véi giao dich. Néu
khong, hop dong co thé bi vo hiéu néu duoc xac lap, thuc hién boi nguoi chua thanh nién, nguoi
mat nang luc hanh vi dan sy, ngudi c6 kho khin trong nhan thirc, 1am chii hanh vi, nguoi bi han
ché nang Iyc hanh vi dan sy... Tuy nhién, véi sy bao mat va hoat dong trén mot méi trudng 4o cua
hop ddng théng minh, cac bén trong hop dong dich vu Logistics ¢6 thé thuc hién cac giao dich
trén khdng gian mang, khéng can phai gap nhau truc tiép. Didu nay khién cho viéc xac minh danh
tinh thuc sy va danh gia ning luc chu thé caa cac bén trg nén rat kho dé xac dinh hon. Chinh vi
vay, mot bén sé gap kho khin hon khi xac dinh ddi tac trong hop dong ciia minh liéu c6 di ning
lyc chii thé tham gia giao két va thyc hién hop dong dich vu Logistics hay khong.

(2) Chu thé tham gia giao dich phdi hoan toan tir nguyén. Su tu nguyén trong giao két va thuc
hién hop dong dan sy 1a mot trong nhitng nguyén tic co ban duoc quy dinh tai Khoan 2 Diéu 3
BLDS 2015. Nén cd thé noi, néu vi pham nguyén tic tu nguyén chinh 1a vi pham nhitng nguyén
téc co ban cua phép luat dan sy. Va thiéu su tu nguyén thi giao dich dan su s& khéng phéat sinh hau
qua phép ly, tac 1a giao dich dan sy vo hiéu. Tuy nhién, phap luat Viét Nam chua co6 quy dinh cu
thé nao dé xéac dinh y chi caa céc bén khi ky két Hop dong théng minh. Khi giao két hop hop dong
dich vy Logistics bang hop dong théng minh, ca hai bén cung (g va sir dung dich vu déu c6 thé
thue hién viéc giao két hop ddng hoan toan trén may tinh, vi thé, rat kho dé xac dinh duoc céc bén
c6 thuc sy tw nguyén giao két hop ddng hay khdng, hay 1a bi de doa, cudng ép.
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(3) Muc dich va néi dung cua giao dich dan su phai phu hop vaéi phap lugt. Muc dich duoc
hiéu 12 loi ich hop phép ma cac bén mong mudn dat duoc khi xac 1ap giao dich, con ndi dung chinh
la nhitng diéu khoan quy dinh quyén va nghia vu ma cac bén thoa thuan trong giao dich. Bé hop
ddng Logistics ¢6 hiéu luc thi muc dich va ndi dung cia hop dong nay khong duoc trai phap luat
hay di nguoc vai dao dac xa hoi. Tuy nhién, véi hop déng dich vu Logistics thong minh, cac diéu
khoan cua hop ddng thong minh duoc xay dung chu yéu la cac dong ma 1énh. Mot ngudi binh
thuong khong co kién thirc chuy@n mén vé van dé nay s& rat kho dé xac dinh noi dung cua cac
diéu khoan trong hop ddng thong minh d6 c6 phut hop phap luat khdng. Tir d6 hop ddng co thé bi
v hiéu theo Diéu 123 BLDS 2015, gay anh huong dén quyén loi cua cac bén khi tham gia giao
dich, dic biét 1a bén yéu thé, biét it thong tin va am hiéu it phap luat hon.

3.4. Vé viéc gidgi quyét tranh chdp heop dong thong minh

Hién nay, chua c6 quy dinh phép luat cu thé nao diéu chinh van dé giai quyét tranh chap hop
dong théng minh. Chinh vi vay, khi cé tranh chap xay ra giita bén cung @ng dich vu va bén sir
dung dich vu trong mét hop dong dich vu Logistics, viéc xac dinh tham quyén giai quyét tranh
chap 1a rat kho khan. Bén canh do, vi hop dong nay duoc giao két trén khdng gian mang véi do
bao mat cao nén cé4c giao dich thudng an danh, vi vay nén khé xac dinh danh tinh cac bén khi tranh
chap xay ra. Piéu nay gay bat lgi dén tién trinh giai quyét tranh chap gitra cac bén trong quan hé
hop dong dich vu Logistics.

3.5. Mt sé vin dé phap ly khac
Vin dé phdp Iy lién quan dén quyén sé hiu tri tug:

Hop ddng théng minh trong Logistics dugc tng dung trén nén tang Blockchain va nhiing cong
nghé tién tién, cac bén trong quan hé hop dong khdng gap mit truc tiép dé giao két hop dong nén
viéc xac dinh danh tinh cing nhu kiém dinh chat luong dich vu 13 kho khan hon, vi vay viéc vi
pham quyén so hitu tri tué 1a chuyén dé dang xay ra. Chang han nhu viéc mot cong ty iy danh
nghia va thong tin dich vu Logistics cia mot cong ty khac dé di ky két hop dong ma khong hé
duoc sy cho phép hay iy quyén tu cong ty d6. Bén sir dung dich vy khi giao két hop dong ciing
kho xac minh duoc diéu nay. Hanh vi nay khdng nhiing anh huang quyén loi ciia bén sir dung dich
vu ma con xam pham quyén s& hiru tri tué va gay thiét hai cho bén bi an cap céng nghé, san pham.
Do d6, viéc dam bao vé quyén s& hiru tri tué 1a dac biét can thiét. Bén cung wng dich vu va bén st
dung dich vu trong hop dong can tuan thu nhitng quy dinh caa Luat sé hivu tri tué 2019 va Luat
Cong Nghé cao 2008. Trong dé quy dinh nghiém cam cac hanh vi sir dung céng nghé gay phuong
hai dén an ninh, trat tu x& hoi, vi pham quyén sé hiru tri tué... (Piéu 8 Luat Cong nghé cao nim
2008).

Vin dé phdp Iy lién quan dén viéc bao mdt thong tin:

Khi ma hop ddng théng minh trong Logistics sir dung mang Internet dé xir 1y, luu trit thong
tin ctia cac bén trong hop dong thi s& ¢6 kha nang nhiing thong tin d6 s& d& bi tiét 16 hodc danh cap
khi chung hoat dong trén mot moi truong maé va cong khai nhu Blockchain. Bén canh do, cac ca
nhan, t6 chirc cung ung dich vy Logistics khi dua ra cac thong tin vé diéu kién hop dong cho ngudi
st dung dich vu nhung lai khong cho nguoi tiéu dung kha nang luu trit hoac tai tao lai cac thong
tin d6. Khién cho viéc ndm dugc bang chang khi cé kién tung, tranh chip s& tro nén kho khan hon.
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Dé giai quyét nhitng van dé trén, Diéu 21 Luat Cong nghé thong tin 2006 quy dinh cac to chic
ca nhan khi thu thap, xir ly va stir dung théng tin phai dugc su cho phép cua ngudoi khac va phai
thong bao cho ngudi do; phai 4p dung cac bién phap can thiét dé bao vé thong tin khdng bi danh
cap, tiét 16, thay d6i...Khi ung dung chuyén déi sé trong giao két cac hop dong théng minh thi cac
bén s& cung cap thong tin cho viéc giao két hgp dong trén méi trudng mang. Dong thoi, khi dwa
ra cac thong tin vé hop ddng, bén cung ng can phai dam bao cho bén sir dung dich vu kha ning
lwru trit va tai tao thong tin dé gip ho c6 thé niam duoc bang ching khi co tranh chip xay ra. Quy
dinh nay thé hién xu huéng bao vé ngudi st dung dich vu Logistics khi ho 1a bén yéu thé hon
trong quan hé hop ddng. Viéc luu trit, cung cip thdng tin phai tuan thu quy dinh tai Diéu 22 Luat
cong nghé théng tin 2006.

4. Mt s6 kién nghi dé hoan thién phap luat trong giao két va thuc hién hep déng dich vu
Logistics bang hgp ddng théng minh

4.1. Sw can thiét phdi hoan thign khung phap ludr diéu chinh hgp dong thong minh

Quyét dinh s6 749/QD-TTg cua Tha tuéng Chinh pha phé duyét "Chirong trinh Chuyén doi
S6 Quéc gia dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030" néu rd Logistics 12 mot trong 8 linh vuc wu
tién chuyén do6i s6. Bén canh do, dai dich Covid-19 bung né 1a tic nhan manh mé thic day qua
trinh chuyén doi s6 trong doanh nghiép ciing nhu phat trién nén kinh té sé nhanh hon bao gio hét.

Hién nay, ngay cang nhiéu cac cong ty tng dung khoa hoc céng nghé, dic biét 1a tr tué nhan
tao (Al), Internet két ndi van vat (1oT), cdng nghé blockchain... trong hoat dong san xut, kinh
doanh. DAy la tién dé cho viéc phét trién tng dung hop dong théng minh trong tuong lai. Tuy
nhién, phap luat Viét Nam hién hanh van chua thuc sy chl trong dén khung phép ly trong giao két
hop dong dién tir da tao ra nhuoc diém 16n cho hop dong théng minh tai Viét Nam. Chinh diéu
nay dan dén viéc ap dung cdng nghé vao hoat dong giao két va thuc hién hop dong dich vu
Logistics con gay ra nhiéu tranh céi khién nhiéu doanh nghiép e ngai trong viéc tng dung phuong
thirc giao két méi nay. Bén canh d6, méi truong phap 1y day rai ro khién cho céc doanh nghiép,
dic biét 1a nhiing doanh nghiép vira va nho khé dé dit trong viéc sir dung hop dong théng minh.
Diéu nay gay can tré 16n dén chuyén d6i ddng bo cho chudi dich vu Logistics. Hon nita hanh lang
phap 1y chua rd rang ciing tiém an nhiéu rai ro va gay kho khin cho ca ngudi sir dung hop dong
thong minh 13n nha dau tu trong va ngoai nudc khi linh vyc nay chua duoc phép luat bao vé day
du va toan dién.

Tir nhitng phan tich trén, nhém nghién ciu cho rang viéc hoan thién khung phap luat nham
tao hanh lang phap ly viing chic, théng thoang cho hop ddng théng minh phat trién 1 viéc lam
birc thiét trong béi canh khoa hoc cong nghé phat trién nhu hién nay.

4.2. Khuyén nghi nham xay dung méi truwong phap 1y cho hgp dong thong minh tgi Viét Nam
4.2.1. Dé xuat phap ly cu thé @é khdc phuc han ché cia phap ludt Viét Nam hién nay

(1) Phéap lugt Vit Nam can cé hwong dan cu thé dé xdc dinh higu luc ciia hgp dong thong
minh. Nhu d3 phan tich & trén, mic di phap luét co quy dinh ba diéu kién dé mét giao dich dan
sur ¢6 hiéu luc nhung thuc té dbi véi hop déng théng minh thi s& rat kho xac dinh duoc khi ndo
hop dong thdng minh thoa man ba diéu kién d6. Chinh vi vay, rai ro hoan toan c6 thé xay ra, hop
d6ng bi tuyén v hiéu. Nha nudc c6 thé nghién ctu thanh 1ap mot co quan chuyén trach, thyuc hién
viéc ding ky, huéng dan su dung hop dong théng minh, gitp gisi han va quan 1y, xac minh ngudi
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dung hop dong thong minh. Pidu ndy vira c6 thé dam bao duoc tinh bao mat caa hop dong thong
minh ma vira c6 thé xac dinh duoc nang luc chi thé, y chi cua céc bén giao két hop dong.

(2) Phép ludt Viét Nam can quy dinh cu thé vé giao két hgp dong thong minh. Hién nay,
phap luat Viét Nam chwa c6 quy dinh rd rang vé thoi gian va dia diém giao két hop dong thong
minh. Do d6, Viét Nam cin c6 nhimg thay ddi, b6 sung hop 1y dbi véi cac quy dinh vé giao két
hop ddng dién tir va dua ra nhitng chi dan cu thé lién quan dén hop ddng thong minh dé giai quyét
nhiing van dé hién tai trong giao két hop dong théng minh mét cach dé dang hon. Pdng thoi, can
c6 mot co ché phap ly cu thé vé hop dong dién tor mau dé bao vé céng bang quyén loi cia cua cac
bén, dac biét 1a bén sir dung dich vu khi str dung hop dong théng minh trong giao két va thuc hién
hop dong dich vu Logistics.

(3) Phép ludt Vigt Nam cdn cé hwéng ddn cu thé viéc gidi quyét tranh chdp hgp dang thong
minh. Nha nudc c6 thé xem xét, thanh 1ap mot hop dong théng minh mau ma c6 sén nhung diéu
khoan bao gom cac vudng mic, tranh chap thuong gap va cach giai quyét cac vudng mic dé. Diéu
nay gilp cho cac bén ky két hop dong cé thé luong trude dugc phan ndo nhixng rai ro, tranh chap
s& xuat hién trong twong lai va cach giai quyét. Hop ddng théng minh mau nay can ¢ tinh bao
quat va co thé coi d6 1a mot sy chi dan cu thé cho céac ca nhan, doanh nghiép Logistics yén tam,
an toan hon khi sir dung hop dong théng minh.

4.2.2. Nghién cizu va xay dung chinh séch vé khoa hoc cong nghé

Dé khuyén khich viéc ung dung hop dong théng minh vao hoat dong kinh doanh cua céc
doanh nghiép Logistic tai Viét Nam, nha nudc can dua ra nhitng chinh sach khuyén khich va phat
trién cong nghé mai, 1am tién dé cho sy ra doi ciia phéap luat cong nghé. Nhu vay, Hop dong thong
minh trong linh vuc Logistics s& dugc quan ly chit ché hon va ciing phat trién hon nira. Viéc ¢6
mot hanh lang phép Iy cu thé vé hop dong thdng minh sé tao diéu kién thuan loi hon cho cac doanh
nghiép Logistics trong nudc ciing nhu 1a doanh nghiép Logistics nudc ngoai dau tu tai Viét Nam.

Thet nhdt, can nhan dang duoc nhitng chuyén bién trong cudc cach mang cong nghiép bao
goém: cdng nghé blockchain, hop ddng théng minh... dé xay dung chinh sach phu hop. The hai,
tang cuong nang cao nhan thuc cia cac co quan hoach dinh chinh sach cling nhu khu vuc doanh
nghiép va khu vuc ngan hang vé Cudc cach mang cong nghiép 4.0 dé giup diéu chinh ké hoach
kinh doanh va dau tu sao cho ding. Thi# ba, xay dung chinh séach phép luat pha hop dé cé thé mo
rong pham vi cong nghé &p dung vao doi sdng nhu xay dung chinh sach, khung phép luat phu hop
cho hop dong thong minh. ..

4.2.3. Pao tao ddi ngii nhdn sir trong linh viec ludt thanh thgo vé cong nghé

Viéc chl trong dén chat luong ddi ngii nhan s nganh luat phi hop véi thoi dai cdng nghé 4.0
1a diéu can thiét dé kip thoi thich nghi vai sy thay doi cua thoi dai, khi ma hop dong théng minh
trong linh vuc Logistics ngay cang trd nén phd bién. Nha nuée can ¢d nhimng chinh sach dé nang
cao chit luong dao tao nganh luat va cong nghé ngay tir bac dai hoc. Do méi chuong trinh, dua
ra nhitng bién phap dam bao chat lwong cir nhan luat tai cac bac dai hoc trong nudc. Ho khong chi
phai nim duoc kién thirc phap Iy ma con phai am hiéu va sir dung thanh thao céng nghé, ngoai
ngit...Chuong trinh dao tao can gin véi thyuc tién, thuc hanh dé dam bao viéc dao tao cir nhan luat
gan lién véi nghé nghiép thuc té caa ho trong tuwong lai. Viéc &p dung cdng nghé vao doi séng dién
ra nhanh chdong, néu khong nang cao duoc chit luong ngudn nhan luc nganh luat thi nudc ta sé
khong thé theo kip duoc xu hudng toan cau (Pham, 2021).
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5. Két luan

Sy phét trién cua cudc cach mang cong nghé 4.0 da va dang dién ra mot cach manh mg, anh
huong dén nén kinh té cua toan thé gidi, trong dé c6 Viét Nam. Hop dong thdng minh 1a san pham
ctia cach mang cdng nghé 4.0 va mang nhiing tinh ning vuot troi so véi nhitng hop ddng truyén
thdng. Chinh diéu nay din dén viéc ngay cang cé nhiéu ca nhan, doanh nghiép Viét Nam &ng dung
hop dong thdng minh vao giao két va thuc hién cac hop dong dich vu Logistics. Tuy nhién, phap
luat Viét Nam hién hanh lai con rat nhiéu bat cap vé van dé phép ly khi st dung hop dong théng
minh. Chinh vi vay, viéc dua ra nhitng dinh huéng, giai phap cu thé nham gép phan hoan thién
phap luat Viét Nam vé hop ddng théng minh 1a didu thuc su can thiét.
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