
FTU Working Paper Series, Vol. 2 No. 3 (9/2022) | 67 
 

     

 

 

 

Working Paper 2022.2.3.05 

- Vol 2, No 3 

 

 

ĐẶC ĐIỂM CỦA CHỦ DOANH NGHIỆP                                                              

ẢNH HƯỞNG ĐẾN QUYẾT ĐỊNH ĐỔI MỚI CÔNG NGHỆ:  

TRƯỜNG HỢP DOANH NGHIỆP NHỎ VÀ VỪA VIỆT NAM 

Nguyễn Phan Hoàng Minh1, Trần Gia Bảo, Phạm Hoàng Duy, Nguyễn Khoa Nguyên 

Sinh viên K60CLC3 - Ngân hàng và Tài chính quốc tế 

Trường Đại học Ngoại thương, Cơ sở II tại TP. Hồ Chí Minh, Việt Nam 

Võ Phạm Anh Khoa 

Sinh viên K60CLC8 - Kinh tế đối ngoại 

Trường Đại học Ngoại thương, Cơ sở II tại TP. Hồ Chí Minh, Việt Nam 

Nguyễn Thị Mai, Giang Thị Trúc Mai 

Giảng viên Bộ môn Khoa học Cơ bản 

Trường Đại học Ngoại thương, Cơ sở II tại TP. Hồ Chí Minh, Việt Nam 
 

Tóm tắt 

Công nghệ giúp các doanh nghiệp dễ dàng xử lý các hoạt động kinh doanh hàng ngày chính 

xác và ổn định. Nghiên cứu này phân tích dữ liệu doanh nghiệp nhỏ và vừa Việt Nam năm 

2013 và 2015 để tìm hiểu các đặc điểm của chủ doanh nghiệp ảnh hưởng đến quyết định đổi 

mới công nghệ. Kết quả hồi quy mô hình cho thấy chủ doanh nghiệp là (1) đảng viên, (2) 

không có chứng chỉ hoặc chuyên môn, hay chỉ (3) được đào tạo nghề cơ bản và (4) doanh 

nghiệp có hợp tác với nhà cung ứng về công nghệ, (5) có đào tạo cho nhân viên ảnh hưởng 

tích cực đến quyết định đổi mới công nghệ, trong khi (6) số năm làm quản lý và (7) tuổi của 

chủ doanh nghiệp lại có tác động tiêu cực. Từ đó nghiên cứu đề xuất một số khuyến nghị 

nhằm gia tăng khả năng đổi mới công nghệ tại doanh nghiệp. 

Từ khóa: chủ doanh nghiệp, công nghệ, doanh nghiệp nhỏ và vừa, đổi mới công nghệ. 

CHARACTERISTICS OF BUSINESS OWNERS AFFECTING 

DECISIONS TO PERFORM TECHNOLOGICAL INNOVATIONS:  

THE CASE OF VIETNAMESE SMEs 

Abstract 

Technological advancements help firms to more easily conduct everyday business activities 

with precision and stability, bringing to the table benefits both tangible and intangible. This 
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research aims to analyze various characteristics of business owners that can affect their 

decisions to perform technological innovations, based on data sets on Vietnamese SMEs 

surveyed in 2013 and 2015. The model’s regression results show that (1) Communist Party 

member, (2) having an education level of technical level without certificate, unskilled or (3) 

only basic vocational training, (4) the business collaborating with the technology supplier as 

well as (5) training its employees have a positive effect on the decision and the money spent 

on technological innovations. In contrast, (6) the business owner’s length of management and 

(7) age have a negative effect. Based on these findings, the research proposes several 

recommendations to increase the firm’s ability to innovate. 

Keywords: business owners, technological innovations, technology, SMEs. 

1. Giới thiệu 

Trong bối cảnh cuộc Cách mạng Công nghiệp lần thứ 4 đang diễn ra nhanh chóng trên 

phạm vi toàn thế giới và tác động trực tiếp tới các doanh nghiệp ở Việt Nam, các công nghệ 

tiên tiến của cuộc cách mạng này sẽ mở ra cơ hội lớn cho các doanh nghiệp Việt Nam trong 

việc nâng cao trình độ khoa học công nghệ, từ đó nâng cao năng lực sản xuất kinh doanh và 

cạnh tranh trong chuỗi giá trị toàn cầu (Nguyễn, 2017).  

Tuy nhiên, ở thời điểm hiện tại, nền tảng khoa học công nghệ được ứng dụng tại các doanh 

nghiệp Việt Nam còn ở mức yếu, doanh nghiệp thiếu năng lực nghiên cứu và phát triển công 

nghệ, đồng thời hạ tầng về khoa học công nghệ và đổi mới sáng tạo còn ở mức yếu kém (World 

Bank, 2014). Khoảng 80 - 90% máy móc và công nghệ sử dụng trong các doanh nghiệp của 

Việt Nam là nhập khẩu và 76% từ thập niên 1980 - 1990, 75% máy móc và trang thiết bị đã 

hết khấu hao (Tô, 2018). Một trong những nguyên nhân chính dẫn đến việc có rất ít doanh 

nghiệp quan tâm đầu tư cho hoạt động đổi mới công nghệ chính là do các đặc điểm của chủ 

doanh nghiệp. David McKenzie và Christopher Woodruff trong một nghiên cứu vào năm 2009 

đã khẳng định: “Khả năng của chủ sở hữu, đặc điểm tính cách và sắc tộc có tác động đáng kể 

đến khả năng đổi mới công ty”, khẳng định tầm quan trọng của chủ doanh nghiệp trong quá 

trình đổi mới, đặc biệt đối với các DNNVV.   

Nhiều nghiên cứu đã được thực hiện xung quanh vấn đề này nhằm chỉ ra tầm quan trọng 

của chủ doanh nghiệp trong quá trình đổi mới công nghệ diễn ra trong nội bộ doanh nghiệp 

như những nghiên cứu của Nguyễn và Nguyễn (2020), Hoang, Nahm & Dobbie (2021) và 

Nguyễn (2016). Tuy nhiên, đa số chưa biểu hiện đầy đủ các yếu tố cấu thành nên trình độ chủ 

doanh nghiệp, thay vào đó lại tập trung vào các yếu tố khác của doanh nghiệp như quy mô 

doanh nghiệp, đổi mới sản phẩm và sự hỗ trợ kỹ thuật từ chính phủ,... Việc không biết rõ các 

đặc điểm nào của chủ doanh nghiệp sẽ ảnh hưởng đến việc quản lý và phát triển công nghệ ở 

các doanh nghiệp sẽ gây khó khăn cho cả phía cơ quan quản lý và chính bản thân doanh nghiệp. 

Do đó, cần thiết phải có một nghiên cứu nhằm xác định rõ các đặc điểm cụ thể của chủ doanh 

nghiệp ảnh hưởng trực tiếp đến khả năng đổi mới công nghệ của các DNNVV.  
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2. Cơ sở lý thuyết về đổi mới công nghệ của các doanh nghiệp nhỏ và vừa 

2.1. Khái niệm về doanh nghiệp nhỏ và vừa 

Trên thế giới, ủy ban châu Âu xác định DNNVV qua ba tiêu chí: số lượng nhân viên, doanh 

thu và bảng cân đối kế toán hằng năm (Taylor và Adair, 1994). Trong đó, việc đáp ứng số 

lượng nhân viên là bắt buộc, trong khi hai tiêu chí tài chính phụ thuộc vào sự lựa chọn của 

doanh nghiệp. Tương tự, Ngân hàng Thế giới cũng sử dụng ba tiêu chí định lượng để xác định 

DNNVV gồm số lượng nhân viên, tổng tài sản bằng đô la Mỹ và doanh thu hàng năm bằng đô-

la Mỹ (IEG, 2008). Một doanh nghiệp phải đáp ứng tiêu chí định lượng về số lượng nhân viên 

và ít nhất một tiêu chí tài chính để được phân loại là DNNVV. 

Tại Việt Nam, vào ngày 26/8/2021, Chính phủ ban hành Nghị định 80/2021/NĐ-CP thay thế 

cho Nghị định 39/2018/NĐ-CP quy định chi tiết một số điều của Luật Hỗ trợ DNNVV, trong đó 

có ba tiêu chí xác định DNNVV, bao gồm số lao động tham gia bảo hiểm xã hội bình quân hàng 

năm, tổng doanh thu hằng năm tính theo tỷ đồng và tổng nguồn vốn tính theo tỷ đồng.  

Nói chung, doanh nghiệp được xem là một thực thể tham gia vào hoạt động kinh tế, không 

phân biệt hình thức pháp lý của nó. Điều này đặc biệt bao gồm những doanh nghiệp tư nhân, 

các doanh nghiệp gia đình và các quan hệ đối tác hoặc hiệp hội (Ủy ban châu Âu, 2020). Một 

doanh nghiệp được xem là DNNVV nếu nó đảm bảo được các tiêu chí đánh giá định lượng của 

từng khu vực, thường bao gồm số lượng nhân viên và các mức trần về tài chính. Trong nghiên 

cứu này, DNNVV được định nghĩa theo tiêu chuẩn của Ngân hàng thế giới (IEG, 2008). 

2.2. Khái niệm về đổi mới công nghệ 

Một trong những khái niệm đầu tiên về đổi mới công nghệ được đưa ra bởi Schumpeter 

(1983), được định nghĩa là việc giới thiệu một sản phẩm mới hoặc cải tiến một sản phẩm hiện 

có, là một quá trình đổi mới trong ngành, phát hiện ra một thị trường mới, phát triển nguồn 

cung ứng nguyên vật liệu mới hoặc các thay đổi trong nội bộ công ty. Tuy nhiên, quan điểm 

phổ biến hiện nay nằm ở Sổ tay hướng dẫn của Oslo (OECD, 2005): việc thiết kế một sản phẩm 

mới hoặc cải tiến sản phẩm, quy trình, phương pháp tiếp thị, cách thức quản lý mới hoặc cải 

tiến đáng kể trong hoạt động kinh doanh của công ty hoặc các hoạt động đối ngoại là đổi mới 

công nghệ. 

Bất kể định nghĩa là gì, việc đổi mới công nghệ trong doanh nghiệp là một quá trình quyết 

định quan trọng, có ảnh hưởng đến sự phát triển và tồn tại của doanh nghiệp (Rogers, 2003). 

Đổi mới công nghệ đóng vai trò ngày càng nổi bật trong sự tăng trưởng của các nền kinh tế 

công nghiệp hàng đầu. Theo Cancino, Paza, Ramaprasad, và Syn (2018), đổi mới công nghệ 

còn được coi là phương tiện để tối ưu hóa việc sử dụng hiệu quả các nguồn lực quan trọng 

trong các hệ thống kinh tế xã hội - sinh học. 

Trong nghiên cứu này, nhóm tác giả định nghĩa đổi mới công nghệ theo nghiên cứu của 

Nguyễn (2017), là sự thay đổi một phần hoặc toàn bộ quá trình hoặc công nghệ đang sử dụng 

cho các máy móc thiết bị bằng một quá trình hoặc công nghệ khác tiên tiến hơn. 

https://thuvienphapluat.vn/phap-luat/tim-van-ban.aspx?keyword=39%2f2018%2fN%c4%90-CP&area=2&type=0&lan=1&match=False&sort=2&vc=True
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2.3. Các yếu tố ảnh hưởng đến quyết định đổi mới công nghệ 

Trên thế giới tồn tại khá nhiều nghiên cứu liên quan đến lĩnh vực đổi mới công nghệ, chủ 

yếu nghiêng về hai khía cạnh: các động cơ thúc đẩy doanh nghiệp đổi mới công nghệ và ảnh 

hưởng của việc đổi mới công nghệ đến hiệu quả hoạt động của doanh nghiệp.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                           

Ở phạm vi ngoài nước, vị thế kinh tế - xã hội như kinh nghiệm, số năm hoạt động kinh 

doanh, việc hợp tác với những tổ chức chuyên nghiệp như học viện và trung tâm dạy nghề sẽ 

có những ảnh hưởng tích cực đến việc nhìn nhận và ứng dụng những quy trình và sản phẩm 

hiện đại vào DNNVV ở Zimbabwe (Makate và các cộng sự, 2019). Tại Inđônêxia, các doanh 

nghiệp muốn đổi mới cần phải hợp tác với những cộng tác lân cận, cũng như các DNNVV dưới 

sự lãnh đạo của những doanh nhân trẻ tuổi và sở hữu học vấn cao sẽ có thể đề ra và áp dụng 

những kế hoạch kinh doanh nhanh chóng thông qua việc đổi mới công nghệ (Purwati và các 

cộng sự, 2021). 

Ở phạm vi trong nước, những nghiên cứu của Nguyễn và các cộng sự (2015), Nguyễn và 

Nguyễn (2020) cho thấy trình độ học vấn của chủ doanh nghiệp có ảnh hưởng tích cực đến 

hiệu quả hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp. Kết quả của Ngô (2017) đồng tình với kết 

luận trên, ngoài ra còn cho rằng hiểu biết về luật của chủ doanh nghiệp có ảnh hưởng tích cực 

đến đổi mới công nghệ. Trong khi đó, Mai và các cộng sự (2018) cho rằng việc doanh nghiệp 

phối hợp với các đối tác bên ngoài như các trường đại học và cơ sở nghiên cứu có vai trò quan 

trọng đến quyết định đổi mới công nghệ của doanh nghiệp. Nguyễn (2019) nhấn mạnh yếu tố 

kinh nghiệm của người ra quyết định có ảnh hưởng lớn nhất đến quá trình ra quyết định đổi 

mới trong doanh nghiệp. Việc đào tạo nhân viên có tác động trực tiếp đến sự đổi mới và sự đổi 

mới có ảnh hưởng tích cực đến hiệu quả tổ chức trong doanh nghiệp (Phạm và Phạm, 2021). 

Thêm vào đó, nghiên cứu của Nguyễn (2020) có đề cập đến việc chủ doanh nghiệp là đảng 

viên có thể ảnh hưởng đến hiệu quả của doanh nghiệp. 

Hình 1. Mô hình lý thuyết xác định những đặc điểm chủ doanh nghiệp tác động đến quyết 

định đổi mới công nghệ 

Nguồn: Tổng hợp của tác giả (2022) 

3. Phương pháp và dữ liệu nghiên cứu 

3.1. Phương pháp nghiên cứu 

Bài viết sử dụng mô hình logit và mô hình FEM để đo lường các yếu tố ảnh hưởng đến 

khả năng đổi mới công nghệ của DNNVV Việt Nam. 



FTU Working Paper Series, Vol. 2 No. 3 (9/2022) | 71 
 

Mô hình logit có dạng tổng quát như sau: 

Logit(P(Y=1| x1, …, xk)) = β0 + β3Xijt 

Và mô hình FEM có dạng tổng quát như sau: 

OSSit = β0 + β1YIELDit + β2PARit + β3COSTit + β4SIZEit + β5DEBTit + β6INFLit + 

β7GROWTHit + β8FORM + β9INT + β10YR1+ β11YR2 + μit  

Trong đó: μit = νi + εit 

Với các biến được đề cập chi tiết ở phụ lục 1. 

3.2. Dữ liệu nghiên cứu 

Đề tài sử dụng bộ dữ liệu SME các năm 2013, 2015, được xây dựng bới UNU-WIDER 

đóng vai trò chính trong hợp tác với Viện Khoa học Lao động và Xã hội (ILSSA) thuộc Bộ 

Lao động - Thương binh và Xã hội (MOLISA) và Khoa kinh tế (DoE) Trường đại học 

Copenhagen cùng với Viện Nghiên cứu quản lý kinh tế Trung ương. Các doanh nghiệp điều 

tra được chọn mẫu từ 10 tỉnh, thành phố trên cơ sở các phương pháp lựa chọn của các vòng 

điều tra trước, gồm từ 2.500 đến 2.800 doanh nghiệp.  

4. Thảo luận kết quả nghiên cứu 

Nghiên cứu thực hiện các bước kiểm định liên quan đến mô hình và đã kiểm soát các vấn 

đề liên quan (phụ lục 2). Kết quả hồi quy ở bảng 1 cho thấy sự tác động của từng biến lên quyết 

định và số tiền chi cho đổi mới công nghệ. Về mặt ý nghĩa, việc chủ doanh nghiệp là đảng viên 

(mức ý nghĩa 5%) có ảnh hưởng tích cực đến quyết định và số tiền chi cho đổi mới công nghệ. 

Theo nguyên Phó trưởng ban Tổ chức Trung ương Lê Quang Thưởng (2019), các chủ doanh 

nghiệp đủ điều kiện kết nạp Đảng là những người có vốn trong tay, có tầm nhìn, năng lực quản 

lý và tinh thần yêu nước. Khi doanh nghiệp có tổ chức Đảng, đảng viên là đầu tàu gương mẫu 

để người lao động noi theo, có lý tưởng phấn đấu, có trình độ chính trị vững vàng thì nhiệm vụ 

phát triển kinh tế cũng có thể hoàn thành tốt hơn. Đồng thời, khi chủ doanh nghiệp tư nhân là 

đảng viên và doanh nghiệp có tổ chức Đảng cũng sẽ tạo được vị thế, uy tín tốt với các đối tác 

trên thị trường, từ đó, doanh nghiệp sẽ làm ăn tốt và ngày càng có uy tín. Điều này có thể giải 

thích tại sao các chủ doanh nghiệp là đảng viên có thể quyết đoán đưa ra quyết định đổi mới 

công nghệ cũng như chi nhiều tiền hơn. 

Bảng 1. Kết quả hồi quy các yếu tố ảnh hưởng đến quyết định và số tiền đổi mới công nghệ 

Biến TI: quyết định đổi 

mới công nghệ 

LNTIN: số tiền chi cho 

đổi mới công nghệ 

 

INT1=Giới tính*Cao đẳng nghề -1.165* -1.166*** 

(0.621) (0.400) 
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Biến TI: quyết định đổi 

mới công nghệ 

LNTIN: số tiền chi cho 

đổi mới công nghệ 

 

INT2=Giới tính*Sơ cấp nghề -0.931*** -0.400*** 

(0.247) (0.140) 

INT3=Là đảng viên*Đại học 1.297** 0.342 

(0.644) (0.457) 

INT4=Là đảng viên*Chủ doanh nghiệp 

không có hiểu biết về luật 

-0.668* -0.393* 

(0.345) (0.219) 

INT5=Quy mô của doanh nghiệp*Hợp 

tác với chủ nguồn cung công nghệ để đổi 

mới 

-0.0185** -0.0156*** 

(0.00852) (0.00581) 

EXP: Số năm làm quản lý của chủ doanh 

nghiệp 

0.00883 0.00868 

(0.00858) (0.00536) 

PRT: Là đảng viên 0.369** 0.292** 

(0.182) (0.123) 

GENDER: Giới tính của chủ doanh 

nghiệp 

-0.0698 0.0612 

(0.102) (0.0673) 

AGE: Tuổi của chủ doanh nghiệp -0.0203*** -0.0101*** 

(0.00451) (0.00289) 
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Biến TI: quyết định đổi 

mới công nghệ 

LNTIN: số tiền chi cho 

đổi mới công nghệ 

 

PRO2: Trung học chuyên nghiệp 0.349 -0.0128 

(0.248) (0.160) 

PRO3: Kỹ năng không có chứng chỉ 0.565*** 0.115 

(0.216) (0.139) 

PRO4: Sau đại học 0.237 0.0597 

(0.212) (0.139) 

PRO5: Không có trình độ chuyên môn 0.707** 0.211 

(0.277) (0.184) 

PRO6: Cao đẳng nghề 0.763* 0.306 

(0.418) (0.282) 

PRO7: Sơ cấp nghề 0.585** 0.126 

(0.234) (0.150) 

PRO8: Trung cấp nghề 0.658*** 0.238 

(0.243) (0.156) 

MSI: Doanh nghiệp là nguồn thu nhập 

chính của chủ doanh nghiệp 

0.164 -0.0478 

(0.124) (0.0793) 
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Biến TI: quyết định đổi 

mới công nghệ 

LNTIN: số tiền chi cho 

đổi mới công nghệ 

 

TRN: Doanh nghiệp có đào tạo cho nhân 

viên 

0.456*** 0.782*** 

(0.172) (0.128) 

CLB1: Hợp tác với chủ nguồn cung 

công nghệ để đổi mới 

4.275*** 3.966*** 

(1.330) (0.665) 

YR: Thời gian hoạt động của doanh 

nghiệp 

-0.00509 -0.00746* 

(0.00680) (0.00419) 

LNSIZE: Quy mô của doanh nghiệp 0.547*** 0.596*** 

(0.0485) (0.0302) 

KLAW2: Chủ doanh nghiệp có hiểu biết 

tốt về luật 

0.456*** 0.124 

(0.144) (0.0981) 

KLAW3: Chủ doanh nghiệp không có 

hiểu biết về luật 

0.775*** 0.183 

(0.169) (0.112) 

KLAW4: Chủ doanh nghiệp có hiểu biết 

kém về luật 

0.390** -0.0176 

(0.155) (0.104) 

Constant -2.684*** 0.113 

(0.345) (0.218) 
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Biến TI: quyết định đổi 

mới công nghệ 

LNTIN: số tiền chi cho 

đổi mới công nghệ 

 

Observations 5,180 5,180 

Number of id 3,067 3,067 

Log Lik -2703  

Giá trị độ lệch chuẩn trong ngoặc đơn 

(***) mức ý nghĩa 1%, (**) mức ý nghĩa 5%, (*) mức ý nghĩa 10% 

Nguồn: Tổng hợp của tác giả (2022) 

Các chủ doanh nghiệp ở trình độ đại học tuy có tỉ lệ quyết định đổi mới công nghệ thấp 

nhưng số tiền chi cho đổi mới công nghệ rất lớn, còn ở trình độ sơ cấp nghề tuy có tỉ lệ cao 

hơn nhưng số tiền chi ra lại rất ít. Tuy nhiên, một phần kết quả nghiên cứu của Hambrick và 

Mason (1984) chứng minh điều ngược lại khi cho rằng trình độ học vấn của chủ doanh nghiệp 

ở mức không có chứng chỉ hoặc chuyên môn, hay chỉ được đào tạo nghề cơ bản lại dẫn đến 

việc tích cực quyết định đổi mới công nghệ hơn nhưng không ảnh hưởng đến số tiền chi ra.  

Đối với các chủ doanh nghiệp lớn tuổi, quyết định đổi mới công nghệ và số tiền được chi 

chịu ảnh hưởng tiêu cực ở mức ý nghĩa 1%. Một giải thích có thể được đưa ra cho tình trạng 

trên là với sự phát triển không ngừng của kỹ thuật số, các doanh nhân trẻ tuổi hơn thường sẽ 

được cập nhật kiến thức mới tốt hơn và từ đó sở hữu trình độ học vấn cao hơn. Ngoài ra, các 

chủ doanh nghiệp lớn tuổi có thể sẽ lưỡng lự hơn trong việc đưa ra các quyết định đổi mới do 

đã quen với cách vận hành doanh nghiệp truyền thống (Nguyễn, 2016).  

Các chủ doanh nghiệp có hiểu biết về luật tốt hoặc kém, thậm chí không có hiểu biết lại 

tích cực quyết định đổi mới công nghệ hơn các chủ doanh nghiệp có hiểu biết trung bình. Điều 

này có thể được lý giải do những người chỉ hiểu biết luật ở mức tầm trung chỉ nhìn thấy hệ 

thống pháp lý từ một góc độ, hay còn thiếu sót thông tin cụ thể về pháp luật nên sẽ có nhiều do 

dự trong quyết định đổi mới công nghệ. 

Quy mô của doanh nghiệp có tác động tích cực lên quyết định và số tiền chi cho đổi mới 

công nghệ ở mức ý nghĩa 1% (Nguyễn và Nguyễn, 2020), nhưng thời gian hoạt động của doanh 

nghiệp lại có ảnh hưởng tiêu cực lên số tiền chi ra. Điều này có thể lý giải phần nào do các 

doanh nghiệp lâu năm gặp khó khi tiếp cận vốn vay để đầu tư công nghệ, máy móc, thiết bị; 

ngay cả khi nếu vay được vốn, phần lớn các doanh nghiệp này đều phải mua máy móc từ Trung 

Quốc, làm ảnh hưởng đến hoạt động đổi mới (Hải, 2015). 

Quyết định của doanh nghiệp đào tạo cho nhân viên và hợp tác với chủ nguồn cung công 

nghệ có ảnh hưởng tích cực lên quyết định và số tiền chi cho đổi mới công nghệ ở mức ý nghĩa 

1%. Về mặt đào tạo cho người lao động, thông qua việc phát triển nguồn nhân lực về khía cạnh 
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công nghệ thông tin và sáng tạo, những nhân viên sẽ thành lập được tư tưởng đổi mới, từ đó có 

thể đóng góp được cho công cuộc đổi mới công nghệ của doanh nghiệp (Phạm và Phạm, 2021). 

Về mặt hợp tác với các chủ nguồn cung công nghệ, việc phối hợp với các cơ sở nghiên cứu sẽ 

giải quyết vấn đề về nguồn nhân lực cho doanh nghiệp, cũng như hỗ trợ nhiều trong quá trình 

nghiên cứu sản phẩm mới (Mai và các cộng sự, 2018). 

Ngoài ra, giới tính, số năm làm việc của chủ doanh nghiệp hoặc việc doanh nghiệp là 

nguồn thu chính của chủ doanh nghiệp không có tác động lên quyết định và số tiền chi cho đổi 

mới công nghệ. 

Các biến tương tác đều có mức ý nghĩa cao, dao động từ 1% đến 10%. Đối với hai biến 

INT1 và INT2, kết quả hồi quy cho ta thấy những chủ doanh nghiệp là nam ở trình độ học vấn 

cao sẽ có tác động tiêu cực đáng kể đối với quyết định đổi mới cũng như số tiền chi cho đổi 

mới công nghệ. Với biến tương tác INT3, ta thấy những chủ doanh nghiệp có yếu tố liên quan 

đến biến sẽ có ảnh hưởng khá tích cực đến quyết định đổi mới công nghệ, do họ thường sẽ nằm 

trong dạng chủ doanh nghiệp trẻ tuổi và sẽ có cái nhìn thiên về đổi mới công nghệ. Hệ số hồi 

quy của INT4 và INT5 đều mang giá trị âm. Biến INT4 có thể được giải thích với việc những 

chủ doanh nghiệp không có hiểu biết về luật kinh tế mặc dù nằm trong tổ chức chính trị cầm 

quyền sẽ mang đến sự bất hòa trong những quyết định về đổi mới. Trong khi đó, có thể hiểu 

rằng biến INT5 phản ánh việc các doanh nghiệp có nguồn nhân lực lớn, đi đôi với việc hợp tác 

với các cơ sở nghiên cứu sẽ làm cho doanh nghiệp phụ thuộc hơn vào hệ thống liên kết đổi mới 

công nghệ, làm giảm đi số lượng và số tiền cần để đổi mới công nghệ hợp lý và làm tăng chất 

lượng và độ hiệu quả của từng quyết định đổi mới.  

5. Khuyến nghị và hạn chế của nghiên cứu 

5.1. Khuyến nghị của nghiên cứu 

Trên cơ sở kết quả nghiên cứu, để hỗ trợ các chủ doanh nghiệp tăng khả năng đổi mới công 

nghệ của các DNNVV, nhóm nghiên cứu đề xuất một số khuyến nghị: 

- Đối với chủ doanh nghiệp:  

Thứ nhất, không ngừng đào tạo và nâng cao chất lượng của các lao động trong doanh 

nghiệp. Nguồn nhân lực chất lượng cao sẽ tăng năng suất lao động và tạo nên sự sáng tạo trong 

công việc. Làm được như vậy, doanh nghiệp sẽ phát triển vô cùng bền vững, sẵn sàng với các 

thay đổi trong nền kinh tế.  

Thứ hai, tăng cường hợp tác với các doanh nghiệp bên ngoài nhằm nâng cao việc thực hiện 

đổi mới công nghệ. Việc hợp tác với bên ngoài sẽ giúp doanh nghiệp tiếp cận với các công 

nghệ tiên tiến, tạo ra nhiều giá trị gia tăng cho cả doanh nghiệp và xã hội. Từ đó giúp doanh 

nghiệp phát triển bền vững hơn.  

Thứ ba, chủ doanh nghiệp cần nhạy bén để nắm bắt và đón đầu các xu hướng trên thị 

trường, không ngừng trau dồi học vấn cũng như cập nhật kiến thức về luật kinh doanh và luật 

quốc tế để từ đó có thể xây dựng một kế hoạch kinh doanh và phát triển phù hợp. Chủ doanh 

nghiệp cần phải có khả năng tiếp thu công nghệ và các ứng dụng kỹ thuật từ nhiều nguồn trên 

thế giới; học tập, không ngừng ứng dụng các công nghệ vào dây chuyền sản xuất.  

- Đối với Nhà nước: 
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Thứ nhất, phát huy và thực hiện các chính sách hỗ trợ doanh nghiệp đổi mới thông qua 

nhiều hình thức sáng tạo. Một phương pháp có thể thực hiện là tận dụng những hiệp hội, tổ 

chức kinh tế của Nhà nước để đóng vai trò như quỹ đầu tư, hoặc làm cầu nối cho doanh nghiệp 

liên lạc và hợp tác với các tổ chức học thuật chuyên nghiệp. Bên cạnh đó, để đảm bảo công tác 

đổi mới sáng tạo diễn ra đồng đều, nhất quán, việc chia sẻ công nghệ kỹ thuật cần phải được 

đơn giản hóa. Cho nên chính phủ còn có thể hỗ trợ các DNNVV liên kết với nhau, từ đó nâng 

cao chất lượng, hiệu quả công nghệ cũng như gia tăng năng lực cạnh tranh và hội nhập quốc tế 

của các doanh nghiệp. 

Thứ hai, trong thời đại công nghệ 4.0, khi việc vận hành doanh nghiệp đòi hỏi một lượng 

kiến thức đáng kể, chúng ta cần phải có các chính sách hỗ trợ giáo dục phát triển trình độ chủ 

doanh nghiệp. Nhà nước không chỉ phải quan tâm và nhấn mạnh vấn đề giáo dục chủ doanh 

nghiệp mà còn phải đề ra và thực hiện các chương trình trợ giúp đào tạo nhân lực cho các doanh 

nghiệp với những mục tiêu và quy định rõ ràng. Từ đó, trình độ học vấn chủ doanh nghiệp sẽ 

được nâng cao, làm nền tảng bền vững để gia tăng việc đổi mới công nghệ tại các DNNVV 

Việt Nam.  

5.2. Hạn chế của nghiên cứu 

Nhóm nghiên cứu đã sử dụng bộ dữ liệu SME 2013 và 2015, khiến cho nghiên cứu không 

tránh khỏi hạn chế của các bộ dữ liệu có sẵn, không thể nghiên cứu chuyên sâu cũng như bị 

giới hạn trong số lượng các đặc điểm chủ doanh nghiệp có ảnh hưởng đến quyết định đổi mới 

công nghệ. Vì bộ dữ liệu được sử dụng là từ hai năm 2013 và 2015, kết quả sẽ không thể hiện 

được những biến động về tầm ảnh hưởng của các biến theo thời gian, đặc biệt trong xu hướng 

cách mạng công nghiệp 4.0 phát triển mạnh mẽ, việc dữ liệu chưa được cập nhật mới nhất có 

thể sẽ không phản ánh đúng hoàn toàn thực trạng đề tài. Nhóm tác giả hy vọng các nghiên cứu 

sau có thể thu thập một bộ dữ liệu được cập nhật mới nhất, chi tiết và chính xác nhất, để thu 

được kết quả khái quát và đáng tin hơn.
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PHỤ LỤC 

Phụ lục 1. Bảng khai báo các biến trong mô hình 

Ký hiệu Diễn giải 

Kỳ 

vọng 

dấu 

 

Kế thừa nghiên cứu trước 

Biến phụ thuộc  

TI (đổi mới 

công nghệ ) 

=1 doanh nghiệp có đổi mới công 

nghệ 

=0 doanh nghiệp không có đổi mới 

công nghệ 

 
Nguyễn Thị Anh Vân, Nguyễn 

Khắc Hiếu (2020) 

LNTIN: số 

tiền chi cho 

đổi mới công 

nghệ 

Số tiền đầu tư Đổi mới công nghệ  Nguyễn Đăng Minh (2019) 

Biến độc lập  

Đặc điểm của tổ chức, doanh nghiệp 

TRN 
Doanh nghiệp có đào tạo cho nhân 

viên 
+ 

Phạm Anh Tuấn và Phạm Quốc 

Trung (2021); 

CLB 
Quyết định hợp tác với bên ngoài để 

đổi mới 
+ 

Mai Lê Thúy Vân và các cộng sự 

(2018) 

YR 
Thời gian hoạt động của doanh 

nghiệp 
+ 

Quan Minh Nhựt (2013); 

Nguyễn Thị Thu An và Võ 

Thành Danh (2015) 

LNSIZE Quy mô của doanh nghiệp + 

Autry và các cộng sự (2010); 

Correa và các cộng sự (2010); 

Quan Minh Nhựt (2013). 

Đặc điểm của chủ doanh nghiệp 

GENDER 

Giới tính của chủ doanh nghiệp (1: 

chủ doanh nghiệp là nam; 0: chủ 

doanh nghiệp là nữ) 

+/- 

Barber và Odean (2001); 

Nguyễn Thị Anh Vân và 

Nguyễn Khắc Hiếu (2020) 
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Ký hiệu Diễn giải 

Kỳ 

vọng 

dấu 

 

Kế thừa nghiên cứu trước 

AGE Tuổi của chủ doanh nghiệp  +/- 

Autry và các cộng sự (2010); 

Correa và các cộng sự (2010); 

Lin (2014). 

PRT Là đảng viên +/- Nguyễn Thị Quý (2020) 

MSI 
Doanh nghiệp là nguồn thu nhập 

chính của chủ doanh nghiệp 
+/- 

N. Hoang, D. Nahm và M. 

Dobbie (2021) 

KLAWi 

Mức hiểu biết của chủ doanh nghiệp 

về luật doanh nghiệp (gồm có: Có 

hiểu biết trung bình về luật doanh 

nghiệp; Có hiểu biết tốt về luật 

doanh nghiệp; Không có hiểu biết 

về luật doanh nghiệp; Hiểu biết kém 

về luật doanh nghiệp) 

+ 

 

PROi 

Biến giả trình độ chuyên môn kỹ 

thuật của chủ doanh nghiệp (đại 

học, trung học chuyên nghiệp, kỹ 

năng không có chứng chỉ, sau đại 

học, không có trình độ chuyên môn, 

cao đẳng nghề, sơ cấp nghề, trung 

cấp nghề) 

+ 

Autry và các cộng sự (2010); 

Correa và các cộng sự (2010); 

Lin (2014); Romero và 

Martínez-Román (2015) 

Nguồn: Nhóm tác giả (2022) 

Phụ lục 2. Kiểm định mức độ phù hợp và giải thích của mô hình 

Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test for heteroskedasticity 

Ho: Constant variance 

Variables: fitted values of ti 

chi2(1)      =   162.81 

Prob > chi2  =   0.0000 

Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test for heteroskedasticity 

Ho: Constant variance 

Variables: fitted values of lntin 
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chi2(1)      =  2185.56 

Prob > chi2  =   0.0000 

Modified Wald test for groupwise heteroskedasticity 

in fixed effect regression model 

H0: sigma(i)^2 = sigma^2 for all i 

chi2 (3067)  =  5.3e+38 

Prob>chi2 =      0.0000 

F test that all u_i=0:     F(3066, 2089) =     1.37          Prob > F = 0.0000 

b = consistent under Ho and Ha; obtained from xtreg 

B = inconsistent under Ha, efficient under Ho; obtained from xtreg 

Test:  Ho:  difference in coefficients not systematic 

chi2(18) = (b-B)'[(V_b-V_B)^(-1)](b-B) 

 =       71.21 

Prob>chi2 =      0.0000 
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