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Tém tit

Cong nghé gitip cac doanh nghiép dé dang xir 1y cac hoat dong kinh doanh hang ngay chinh
x4c va 6n dinh. Nghién ctru nay phan tich dir liéu doanh nghiép nhé va vira Viét Nam nam
2013 va 2015 dé tim hiéu cac dic diém cua cha doanh nghiép anh huéng dén quyét dinh doi
moi cong nghé. Két qua hdi quy mo hinh cho thdy chu doanh nghiép 1a (1) dang vién, (2)
khong c6 chtng chi hodc chuyén mon, hay chi (3) dugc dao tao nghé co ban va (4) doanh
nghiép c6 hop tac v4i nha cung tng vé cong nghé, (5) c6 dao tao cho nhan vién anh hudng
tich cuc dén quyét dinh d6i méi cong nghé, trong khi (6) s6 nam lam quan 1y va (7) tudi cua
chu doanh nghiép lai c¢6 tac dong tiéu cuc. Tur d6 nghién cuu dé xuét mot sb khuyén nghi
nham gia ting kha ning d6i méi cong nghé tai doanh nghiép.

Tir khéa: chu doanh nghiép, cong nghé, doanh nghiép nho va vira, d6i mai cong nghé.

CHARACTERISTICS OF BUSINESS OWNERS AFFECTING
DECISIONS TO PERFORM TECHNOLOGICAL INNOVATIONS:
THE CASE OF VIETNAMESE SMEs

Abstract

Technological advancements help firms to more easily conduct everyday business activities
with precision and stability, bringing to the table benefits both tangible and intangible. This
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research aims to analyze various characteristics of business owners that can affect their
decisions to perform technological innovations, based on data sets on Viethamese SMEs
surveyed in 2013 and 2015. The model’s regression results show that (1) Communist Party
member, (2) having an education level of technical level without certificate, unskilled or (3)
only basic vocational training, (4) the business collaborating with the technology supplier as
well as (5) training its employees have a positive effect on the decision and the money spent
on technological innovations. In contrast, (6) the business owner’s length of management and
(7) age have a negative effect. Based on these findings, the research proposes several
recommendations to increase the firm’s ability to innovate.

Keywords: business owners, technological innovations, technology, SMEs.

1. Gioi thiéu

Trong bdi canh cudc Cach mang Cong nghiép lan tha 4 dang dién ra nhanh chong trén
pham vi toan thé gidi va tac dong truc tiép toi cdc doanh nghiép ¢ Viét Nam, cac cong nghé
tién tién cua cudc cach mang nay s€ mé ra co hdi 16n cho cac doanh nghié¢p Viét Nam trong
viéc nang cao trinh dg khoa hoc cong nghé, tir d6 nang cao nang luc san xuét kinh doanh va
canh tranh trong chudi gié tri toan cau (Nguyén, 2017).

Tuy nhién, ¢ thoi diém hién tai, nén tang khoa hoc cong nghé dugc ting dung tai cac doanh
nghiép Viét Nam con & mirc yéu, doanh nghiép thiéu nang luc nghién ctru va phat trién cong
nghé, dong thoi ha tang vé khoa hoc cong nghé va doi méi sang tao con & mirc yéu kém (World
Bank, 2014). Khoang 80 - 90% may moc va cong nghé sir dung trong cac doanh nghiép cia
Viét Nam 13 nhap khau va 76% tir thap nién 1980 - 1990, 75% may moc va trang thiét bi da
hét khau hao (T6, 2018). Mot trong nhitng nguyén nhan chinh dan dén viéc c6 rat it doanh
nghiép quan tim dau tu cho hoat dong d6i méi cong nghé chinh 1a do cac dic diém cia chi
doanh nghi¢p. David McKenzie va Christopher Woodruff trong mét nghién ctru vao ndm 2009
da khéng dinh: “Kha nang cta chu s¢ hiru, dac diém tinh cach va sic toc co tac dong dang ké
dén kha nang d6i méi cong ty”, khang dinh tim quan trong ctia cht doanh nghiép trong qué
trinh d6i méi, ddc biét dbi véi cic DNNVV.

Nhiéu nghién ctru da dugc thuc hién xung quanh van dé nay nham chi ra tim quan trong
ctia chi doanh nghiép trong qua trinh doi méi cong nghé dién ra trong ndi bo doanh nghiép
nhu nhitng nghién ctru ciia Nguyén va Nguyén (2020), Hoang, Nahm & Dobbie (2021) va
Nguyén (2016). Tuy nhién, da s chua biéu hién dy du cac yéu t6 cau thanh nén trinh do chu
doanh nghiép, thay vao d6 lai tap trung vao cac yéu té khac ciia doanh nghiép nhu quy mo
doanh nghiép, ddi méi san phém va su hd tro k¥ thuat tr chinh phu,... Viéc khong biét 15 cac
dic diém nao cta chii doanh nghiép s& anh hudng dén viéc quan 1y va phat trién cong nghé &
cac doanh nghi¢p s€ gay kho khan cho cé phia co quan quan 1y va chinh ban than doanh nghiép.
Do d6, can thiét phai c6 mdt nghién ctru nham x4c dinh rd cac dic diém cu thé cia chi doanh
nghiép anh huong truc tiép dén kha ning d6i méi cong nghé ctia cac DNNVV.
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2. Co s6 Iy thuyét vé d6i méi cong nghé ciia cac doanh nghiép nhé va vira
2.1. Khdi niém vé doanh nghiép nhé va viva

Trén thé gi6i, uy ban chau Au x4c dinh DNNVV qua ba tiéu chi: s6 luong nhan vién, doanh
thu va bang can dbi ké toan hing nam (Taylor va Adair, 1994). Trong d¢, viéc dap tmg sb
lugng nhan vién la bét budc, trong khi hai ti€u chi tai chinh phy thudc vao su lya chon cua
doanh nghiép. Tuong ty, Ngan hang Thé giéi ciing sir dung ba tiéu chi dinh luong dé xac dinh
DNNVV gbm s lugng nhan vién, tong tai san bang d6 la M¥ va doanh thu hang nim bang do-
la My (IEG, 2008). M6t doanh nghiép phai dap tmg tiéu chi dinh luong vé sé luong nhan vién
va it nhat mot tiéu chi tai chinh dé duoc phan loai [a DNNVV.,

Tai Viét Nam, vao ngay 26/8/2021, Chinh pht ban hanh Nghi dinh 80/2021/ND-CP thay thé
cho Nghi dinh 39/2018/ND-CP quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat HO trg DNNVYV, trong do
c6 ba tiéu chi xac dinh DNNVV, bao gém s6 lao dong tham gia bao hiém xa hoi binh quan hang
nam, tong doanh thu hing nam tinh theo ty ddng va tong ngudn von tinh theo ty dong.

Néi chung, doanh nghiép duoc xem 13 mot thuc thé tham gia vao hoat dong kinh té, khong
phan biét hinh thirc phép 1y cta nd. Diéu nay dic biét bao gdm nhitng doanh nghiép tu nhan,
cac doanh nghi¢p gia dinh va cac quan hé dbi tac hodc hiép hoi (Uy ban chau Au, 2020). Mot
doanh nghiép dugc xem 1a DNNVV néu n6 dam bao duoc cac tiéu chi danh gia dinh lugng cta
ting khu vuc, thuong bao gdm s6 luong nhan vién va cac mirc tran vé tai chinh. Trong nghién
ctru nay, DNNVV duge dinh nghia theo tiéu chuan cua Ngan hang thé gigi (IEG, 2008).

2.2. Khdi niém vé déi méi cong nghé

Mot trong nhitng khai niém dau tién vé doi méi cong nghé duoc dua ra boi Schumpeter
(1983), dugc dinh nghia 13 viéc gi6i thiu mot san pham mdi hodc cai tién mot san pham hién
c6, 1a mot qua trinh d6i mai trong nganh, phat hién ra mot thi truong méi, phat trién ngudn
cung Gmg nguyén vat liéu moi hodc cac thay doi trong ndi bo cong ty. Tuy nhién, quan diém
phd bién hién nay nam ¢ S6 tay huéng dan ctia Oslo (OECD, 2005): viéc thiét ké mot san pham
moi hodc cai tién san pham, quy trinh, phuong phép tiép thi, cach thirc quan 1y méi hodc cai
tién dang ké trong hoat dong kinh doanh ctia cong ty hodc cic hoat dong d6i ngoai 1a ddi méi
cong nghé.

Bét ké dinh nghia 1a gi, viéc d6i mdi cong nghé trong doanh nghiép 1a mot qua trinh quyét
dinh quan trong, c6 anh hudng dén su phat trién va ton tai ciia doanh nghiép (Rogers, 2003).
P61 méi cong nghé dong vai trod ngay cang ndi bat trong sy ting trudng cia cac nén kinh té
cong nghiép hang dau. Theo Cancino, Paza, Ramaprasad, va Syn (2018), d6i méi cong nghé
con dugce coi 1a phuong tién dé tdi wu hoa viée sir dung hidu qua cac ngudn luc quan trong
trong cac hé thong kinh té x4 hoi - sinh hoc.

Trong nghién ctru ndy, nhém tac gia dinh nghia d6i moi cong nghé theo nghién ciru cia
Nguyén (2017), 1a sy thay d6i mot phan hodc toan b qua trinh hodc cong nghé dang sir dung
cho cac may moc thiét bi bang mot qua trinh hodc cong nghé khac tién tién hon.
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2.3. Cdc yéu té anh hwéng dén quyét dinh déi méi cong nghé

Trén thé gi6i ton tai kha nhiéu nghién ctru lién quan dén linh vuc d6i méi cong nghé, chu
yéu nghiéng vé hai khia canh: cac dong co thuc ddy doanh nghiép d6i méi cong nghé va anh
hudng cua viée d6i moi cong nghé dén hiéu qua hoat dong ciia doanh nghiép.

O pham vi ngoai nudc, vi thé kinh té - x4 hoi nhu kinh nghiém, s6 nam hoat dong kinh
doanh, viéc hop tac v6i nhiing t6 chtrc chuyén nghiép nhu hoc vién va trung tdm day nghé s&
c6 nhitng anh hudng tich cyc dén viéc nhin nhan va tmg dung nhiing quy trinh va san pham
hién dai vao DNNVV ¢ Zimbabwe (Makate va cac cong su, 2019). Tai Indonéxia, cac doanh
nghiép mudn d6i méi can phai hop tac voi nhimg cong tac 1an cén, ciing nhu cac DNNVV duéi
su lanh dao cta nhitng doanh nhéan tré tudi va s& hitu hoc van cao s& c6 thé dé ra va ap dung
nhing ké hoach kinh doanh nhanh chéng thong qua viéc d6i méi cong nghé (Purwati va cac
cong su, 2021).

O pham vi trong nudc, nhitng nghién ctru cia Nguyén va cac cong su (2015), Nguyén va
Nguyén (2020) cho thiy trinh do hoc van cta chi doanh nghiép c6 anh huong tich cuc dén
hiéu qua hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép. Két qua cua Ngo (2017) dong tinh véi két
ludn trén, ngoai ra con cho réng hiéu biét vé luat cta chi doanh nghiép c6 anh hudng tich cuc
dén d6i méi cong nghé. Trong khi d6, Mai va cac cong su (2018) cho rang viéc doanh nghiép
phdi hop vai cac dbi tac bén ngoai nhu cac trudong dai hoc va co sd nghién ctru ¢6 vai trd quan
trong dén quyét dinh d6i méi cong nghé cua doanh nghiép. Nguyén (2019) nhan manh yéu té
kinh nghiém ctia nguoi ra quyét dinh c6 anh huong 16n nhat dén qua trinh ra quyét dinh d6i
moi trong doanh nghiép. Viéc dao tao nhan vién co6 tac dong truc tiép dén su ddi mai va su dbi
moi ¢6 anh hudng tich cuc dén higu qua to chirc trong doanh nghiép (Pham va Pham, 2021).
Thém vao d6, nghién ctru ctia Nguyén (2020) c6 dé cap dén viéc chi doanh nghiép 1a dang
vién c6 thé anh huéng dén hiéu qua ctia doanh nghiép.

Hinh 1. M6 hinh 1y thuyét xac dinh nhiing dic diém chu doanh nghiép tac dong dén quyét
dinh d6i méi cong nghé

[ Chi DN la Bang vién J
\
[ S0 ndm quan ly cta chiu DN }\\ ! /( Gidi tinh cht doanh nghiép ]

'y

Quyét dinh di méi cong nghé

Doanh nghiép 1a nguon thu } Tudi ctia chii doanh nghié J
[ nhép chinh cua chii DN Ho1 cid ¢ oarh ehiep

[ Hiéu biét vé luat cia chi DN } [ Trinh d@ hoc van ]

Ngudn: Tong hop cia tac gia (2022)
3. Phwong phap va dir liéu nghién ctru
3.1. Phwong phdp nghién ciru

Bai viét sir dung md hinh logit va mé hinh FEM dé do luong cac yéu t6 anh huong dén
kha niang d6i méi cong nghé cia DNNVV Viét Nam.
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Mo hinh logit ¢6 dang téng quat nhu sau:
Logit(P(Y=1| X1, ..., Xk)) = Bo + BaXijt
Va mé hinh FEM c6 dang tong quat nhu sau:

OSSit = p0 + B1YIELDit + B2PARit + B3COSTit + B4SIZEit + BSDEBTit + B6INFLit +
B7GROWTHit + BSFORM + BOINT + B1OYR 1+ B11YR2 + pit

Trong do: pit = vi + eit
Véi cac bién duge dé cap chi tiét ¢ phu lyc 1.
3.2. Dir liéu nghién ciru

bé tai st dung b dir liéu SME cac nam 2013, 2015, dugc xay dung béi UNU-WIDER
dong vai tro chinh trong hop tac vai Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi (ILSSA) thudec Bo
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi (MOLISA) va Khoa kinh té (DoE) Truong dai hoc
Copenhagen cung voi Vién Nghién cru quan 1y kinh té Trung uong. Cac doanh nghiép diéu
tra dugc chon mau tir 10 tinh, thanh phd trén co s¢ cac phuong phép lua chon cia cac vong
diéu tra trude, gdbm tir 2.500 dén 2.800 doanh nghiép.

4. Thao luin két qua nghién ctru

Nghién ctru thuc hién cac budc kiém dinh lién quan dén mo hinh va d3 kiém soat cic vin
dé lién quan (phu Iuc 2). Két qua hoi quy ¢ bang 1 cho thiy su tic dong ciia timg bién 1én quyét
dinh va s tién chi cho d6i méi cong nghé. V& mit ¥ nghia, viéc chii doanh nghiép 1a dang vién
(mirc y nghia 5%) c6 anh huong tich cuc dén quyét dinh va s tién chi cho d6i méi cong nghé.
Theo nguyén Phé trudng ban T chic Trung wong Lé Quang Thuong (2019), cac cha doanh
nghiép du diéu kién két nap Pang 1 nhitng ngudi ¢ vén trong tay, ¢ tim nhin, nang luc quan
Iy va tinh than yéu nudc. Khi doanh nghiép c6 t6 chirc Pang, dang vién 1a dau tau guong mau
dé nguoi lao dong noi theo, ¢o 1y tudng phan dau, cé trinh do chinh tri vitng vang thi nhiém vu
phat trién kinh té cling c6 thé hoan thanh tét hon. Pong thoi, khi chtt doanh nghiép tu nhén 1a
dang vién va doanh nghiép co t6 chirc Dang cling s€ tao dugc vi thé, uy tin tt v6i cac doi tac
trén thi trudng, tir d6, doanh nghiép s& lam an tot va ngdy cang c6 uy tin. Diéu nay c6 thé giai
thich tai sao cac chu doanh nghiép 1a dang vién c6 thé quyét doan dua ra quyét dinh d6i méi
cong nghé ciing nhu chi nhiéu tién hon.

Bang 1. Két qua hdi quy cac yéu td anh huong dén quyét dinh va sd tién d6i moi cong nghé

Bién TI: quyét dinh d6i  LNTIN: s6 tién chi cho
moi cong nghé ddi méi cong nghé
INT1=Gidi tinh*Cao dang nghé -1.165* -1.166%**
(0.621) (0.400)
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Bién TI: quyét dinh d6i LNTIN: s6 tién chi cho

moi cong nghé ddi méi cong nghé

INT2=Gidi tinh*So cap nghé -0.931*** -0.400%**

(0.247) (0.140)
INT3=La dang vién*Pai hoc 1.297** 0.342

(0.644) (0.457)
INT4=La dang vién*Chu doanh nghiép -0.668* -0.393*
khong c6 hiéu biét vé luat

(0.345) (0.219)
INT5=Quy mo ctua doanh nghiép*Hop -0.0185** -0.0156***
tac voi chi ngudn cung cong nghé dé doi
moi (0.00852) (0.00581)
EXP: S6 nam 1am quan 1y ctia chii doanh 0.00883 0.00868
nghiép

(0.00858) (0.00536)

PRT: La dang vién 0.369** 0.292**

(0.182) (0.123)
GENDER: Gidi tinh cua chu doanh -0.0698 0.0612
nghiép

(0.102) (0.0673)
AGE: Tubi cua chu doanh nghiép -0.0203*** -0.0101***

(0.00451) (0.00289)
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Bién TI: quyét dinh d6i LNTIN: s6 tién chi cho

moi cong nghé ddi méi cong nghé
PRO2: Trung hoc chuyén nghiép 0.349 -0.0128
(0.248) (0.160)
PRO3: Ky nang khong c6 ching chi 0.565*** 0.115
(0.216) (0.139)
PRO4: Sau dai hoc 0.237 0.0597
(0.212) (0.139)
PROS: Khong c6 trinh d§ chuyén mon 0.707** 0.211
(0.277) (0.184)
PROG6: Cao dang nghé 0.763* 0.306
(0.418) (0.282)
PRO7: So cip nghé 0.585** 0.126
(0.234) (0.150)
PROS: Trung cip nghé 0.658*** 0.238
(0.243) (0.156)
MSI: Doanh nghiép 1a nguén thu nhap 0.164 -0.0478
chinh cta chu doanh nghiép
(0.124) (0.0793)
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Bién TI: quyét dinh d6i LNTIN: s6 tién chi cho

moi cong nghé ddi méi cong nghé

TRN: Doanh nghiép c6 dao tao cho nhan 0.456*** 0.782***
Vvién

(0.172) (0.128)
CLB1: Hop tic voi chi ngudén cung 4.275%** 3.966***
cong nghé dé d6i méi

(1.330) (0.665)
YR: Thoi gian hoat dong cua doanh -0.00509 -0.00746*
nghiép

(0.00680) (0.00419)

LNSIZE: Quy m6 cua doanh nghiép 0.547*** 0.596***

(0.0485) (0.0302)
KLAW?2: Chii doanh nghiép c6 hiéu biét 0.456*** 0.124
tdt vé luat

(0.144) (0.0981)
KLAW3: Cht doanh nghiép khong co 0.775%** 0.183
hiéu biét vé luat

(0.169) (0.112)
KLAW4: Chi1 doanh nghiép c6 hiéu biét 0.390** -0.0176
kém vé luét

(0.155) (0.104)
Constant -2.684*** 0.113

(0.345) (0.218)
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Bién TI: quyét dinh d6i LNTIN: s6 tién chi cho

moi cong nghé ddi méi cong nghé
Observations 5,180 5,180
Number of id 3,067 3,067
Log Lik -2703

Gia tri do léch chuan trong ngodc don
(***) murc y nghia 1%, (**) muc y nghia 5%, (*) muc y nghia 10%
Nguon: Tong hop cua tac gia (2022)

Céc chu doanh nghiép ¢ trinh do dai hoc tuy co ti 1¢ quyét dinh d6i méi cong ngh¢ thép
nhung s6 tién chi cho d6i méi cong nghé rat 16n, con & trinh do so cap nghé tuy cé ti 1¢ cao
hon nhung s tién chi ra lai rat it. Tuy nhién, mot phan két qua nghién ctru cia Hambrick va
Mason (1984) chtrng minh diéu nguoc lai khi cho rang trinh @6 hoc van ctia cha doanh nghiép
& mirc khoéng co chtng chi hodc chuyén mén, hay chi dugc dao tao nghé co ban lai ddn dén
viée tich cuc quyét dinh d6i méi cong nghé hon nhung khong anh hudng dén s tién chi ra.

Dbi v6i cac chii doanh nghiép 16n tudi, quyét dinh d6i méi cong nghé va sé tién duge chi
chiu 4nh hudng tiéu cuc & mirc ¥ nghia 1%. Mot giai thich ¢ thé dugc dua ra cho tinh trang
trén 13 v6i sy phat trién khong ngimg ctia k¥ thuat s, cac doanh nhéan tré tudi hon thuong sé
duoc cap nhat kién thirc méi tot hon va tir d6 s& hitu trinh d6 hoc vén cao hon. Ngoai ra, cac
cht doanh nghiép 16n tudi c6 thé s& ludng ly hon trong viéc dua ra cac quyét dinh d6i méi do
da quen vé6i cach van hanh doanh nghiép truyén thong (Nguyén, 2016).

Céc chu doanh nghiép c6 hiéu biét vé luat tot hodc kém, tham chi khong c6 hiéu biét lai
tich cuc quyét dinh d6i médi cong nghé hon cac cha doanh nghiép ¢ hiéu biét trung binh. Piéu
nay cé thé dugc 1y giai do nhitng nguoi chi hiéu biét luat & mirc tam trung chi nhin thay hé
thong phap 1y tir mot goc do, hay con thiéu sot thong tin cu thé vé phap luat nén s& co nhidu do
du trong quyét dinh d6i méi cong nghé.

Quy mé ciia doanh nghiép c6 tac dong tich cuc 1én quyét dinh va sé tién chi cho doi moi
cong nghé & mirc y nghia 1% (Nguyén va Nguyén, 2020), nhung thoi gian hoat dong ctia doanh
nghiép lai c6 anh huong tiéu cuc 1én sb tién chi ra. Piéu nay co6 thé 1y giai phan nao do cac
doanh nghiép 1au nam gip kho khi tiép can vbn vay dé dau tu cong nghé, may moc, thiét bi;
ngay ca khi néu vay dugc von, phan 16n cac doanh nghiép nay déu phai mua may moc tir Trung
Qudc, 1am anh huéng dén hoat dong d6i mai (Hai, 2015).

Quyét dinh ctia doanh nghiép ddo tao cho nhan vién va hop tac véi chi ngudn cung cong
nghé ¢6 anh hudng tich cuc 1én quyét dinh va sé tién chi cho d6i méi cong nghé & mirc ¥ nghia
1%. V& mit dao tao cho ngudi lao dong, thong qua viée phat trién ngudn nhan lyc vé khia canh
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cong nghé thong tin va sang tao, nhitng nhan vién sé& thanh lap duoc tu tudng doi méi, tir d6 co
thé dong gop duoc cho cong cude d6i moi cong nghé ciia doanh nghiép (Pham va Pham, 2021).
V& mit hop tac voi cac chi ngudn cung cong nghé, viée phdi hop véi cac co sé nghién ctru s&
giai quyét van d& vé ngudn nhan lyc cho doanh nghiép, ciing nhu hd trg nhiéu trong qué trinh
nghién clru san phém moi (Mai va céc cong su, 2018).

Ngoai ra, gidi tinh, sé ndm lam viéc ciia chi doanh nghiép hodc viéc doanh nghiép 1a
ngudn thu chinh cta chu doanh nghiép khong co tac dong 1én quyét dinh va sb tién chi cho doi
moi cong nghé.

Céc bién tuong tac déu c6 murc ¥ nghia cao, dao dong tir 1% dén 10%. Ddi véi hai bién
INT1 va INT2, két qua hdi quy cho ta thay nhitng cht doanh nghiép 1a nam & trinh d hoc van
cao s& co tac dong tidu cuc dang ké ddi voi quyét dinh ddi méi ciing nhu s6 tién chi cho ddi
m&i cong nghé. Vi bién tuong tac INT3, ta thiy nhimg chu doanh nghiép c6 yéu t6 lién quan
dén bién s& c6 anh hudng kha tich cuc dén quyét dinh d6i méi cong nghé, do ho thuong s& nam
trong dang chu doanh nghiép tré tudi va sé c6 cai nhin thién vé d6i méi cong nghé. Hé s6 hoi
quy cta INT4 va INTS déu mang gia tri am. Bién INT4 c6 thé duoc giai thich véi viéc nhitng
chu doanh nghiép khong c6 hiéu biét vé luat kinh t& mac du nam trong td chure chinh tri cAm
quyén s& mang dén su bat hoa trong nhitng quyét dinh vé d6i méi. Trong khi d6, co thé hiéu
rﬁng bién INT5 phan 4nh viéc cac doanh nghiép co ngué)n nhan lyc 16m, di doi véi viée hop tac
v6i céc co s¢ nghién ctru s& lam cho doanh nghiép phu thudc hon vao hé thong lién két d6i mai
cong nghé, 1am giam di sb lugng va sb tién can dé d6i méi cong nghé hop 1y va lam ting chat
luong va d6 hiéu qua cua timg quyét dinh d6i méi.

5.  Khuyén nghi va han ché ciia nghién ciru
5.1. Khuyén nghi ciia nghién ciru

Trén co sé két qua nghién ctru, dé hd trg cac chi doanh nghiép ting kha nang d6i méi cong
nghé ciia cic DNNVV, nhém nghién ctru dé xuat mot sé khuyén nghi:

- Doi véi chii doanh nghiép:

Thir nhdt, khong ngimg dio tao va nang cao chat luong cta cac lao dong trong doanh
nghiép. Nguon nhan lyc chét lugng cao s& ting ning suit lao dong va tao nén sy sang tao trong
cong viéc. Lam duoc nhu vy, doanh nghiép sé& phat trién v6 ciing bén virng, sin sang véi cac
thay doi trong nén kinh té.

Thir hai, ting cuong hop tac véi cac doanh nghiép bén ngoai nham nang cao viée thuc hién
d6i méi cong nghé. Viéc hop tac voi bén ngoai s& giup doanh nghiép tiép can véi cac cong
nghé tién tién, tao ra nhiéu gia tri gia ting cho ca doanh nghiép va xa hoi. Tir d6 giup doanh
nghiép phat trién bén viing hon.

Thir ba, cha doanh nghiép can nhay bén dé nim bat va don dau cac xu hudng trén thi
truong, khong ngung trau ddi hoc van cling nhu cdp nhat kién thurc vé luat kinh doanh va luét
qudc té dé tir d6 c6 thé xay dung mot ké hoach kinh doanh va phat trién phit hop. Chu doanh
nghiép can phai c6 kha ning tiép thu cong nghé va cac tmg dung k¥ thuat tir nhiéu ngudn trén
thé gidi; hoc tap, khong ngimg tmg dung céc cong nghé vao diy chuyén san xuit.

- Doi voi Nha nuwoc:
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Thir nhdt, phat huy va thyuc hién cac chinh sach hd trg doanh nghiép d6i méi thdng qua
nhiéu hinh thirc sang tao. Mot phuong phap cé thé thuc hién 1 tn dung nhirng hi¢p hdi, to
chtre kinh té cua Nha nude dé dong vai tro nhu quy dau tu, hodc 1am cau ndi cho doanh nghiép
lién lac va hop tac véi cac td chire hoc thuét chuyén nghi¢p. Bén canh do, dé dam bao cong tac
d6i méi sang tao dién ra ddng déu, nhit quéan, viéc chia sé cong nghé k¥ thuat can phai duoc
don gian hoa. Cho nén chinh phi con ¢ thé hd trg cac DNNVV lién két voi nhau, tir d6 ning
cao chat luong, hiéu qua céng nghé ciing nhu gia ting ning luc canh tranh va hoi nhap quéc té
cua cac doanh nghiép.

Thur hai, trong thoi dai cong ngh¢ 4.0, khi vi¢c van hanh doanh nghi¢p doi hoi mét luong
kién thirc dang Kké, chung ta can phai ¢6 cac chinh sach hd trg gido duc phat trién trinh d6 chu
doanh nghiép. Nha nudc khong chi phai quan tim va nhin manh van dé gido duc cha doanh
nghiép ma con phai dé ra va thuc hién cac chuong trinh trg giup dao tao nhan lyc cho cac doanh
nghiép v6i nhitng muc tiéu va quy dinh rd rang. Tir d6, trinh d6 hoc van cht doanh nghiép s&
duoc nang cao, 1am nén tang bén viing dé gia tang viéc doi méi cong nghé tai cic DNNVV
Viét Nam.

5.2. Han ché ciia nghién ciru

Nhom nghién ctru di sir dung bo dit liéu SME 2013 va 2015, khién cho nghién ciru khong
tranh khoi han ché cua cac bo dit liéu c6 sén, khong thé nghién ctru chuyén sau cling nhu bi
gi6i han trong sb lugng cac dic diém chii doanh nghiép c6 dnh huong dén quyét dinh doi méi
cong nghé. Vi bo dir 1iéu duogce st dung 1a tir hai nam 2013 va 2015, két qua s€ khong thé hién
duoc nhitng bién dong vé tim anh hudng cta cac bién theo thoi gian, dic biét trong xu hudng
cach mang cong nghiép 4.0 phat trién manh mé&, viéc dir liéu chua duoc cap nhat moi nhét c6
thé s& khong phan anh dung hoan toan thuc trang dé tai. Nhom tac gia hy vong cac nghién ciru
sau c6 thé thu thap mot bo dir liéu dugce cap nhat mai nhat, chi tiét va chinh xac nhat, dé thu
dugc két qua khai quat va déng tin hon.
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PHU LUC

Phu luc 1. Bang khai bao cac bién trong mé hinh

Ky
Ky hi¢u Dién giai vensg K& thira nghién ciru truée
dau
Bién phu thujc
=1 doanh nghiép c6 ddi mai cong
TI (d6i moi nghé Nguyén Thi Anh Van, Nguyén
congnghé) =0 doanh nghiép khong co dbi méi Khéc Hiéu (2020)
cong nghé
LNTIN: s
tién chi ch LA ah . x .
(ilg?n:c’yilcgn; So6 tien dau tu P61 médi cong nghé Nguyén Bang Minh (2019)
nghé
Bién doc lap
Diic diém ciia t6 chive, doanh nghiép
Doanh nghiép c6 dao tao cho nhan Pham Anh Tuén va Pham Quéc
TRN . +
vién Trung (2021);
Quyét dinh hop tac v6i bén ngoai dé Mai Lé Thuy Vén va cac cong su
CLB 2. . +
doi moi (2018)
. R , Quan Minh Nhut (2013);
Th hoat nh x
YR n }(:ilé gian hoat dong cua doa + Nguyén Thi Thu An va Vo
sHiep Thanh Danh (2015)
Autry va cac cong su (2010);
LNSIZE Quy md cta doanh nghié¢p + Correa va cac cong sy (2010);
Quan Minh Nhut (2013).
Diic diém ciia chii doanh nghigp
Gidi tinh cta chu doanh nghiép (1: Barber va Odean (2001);
GENDER chi doanh nghiép 1a nam; 0: chi  +/- Nguyén Thi Anh Van va

doanh nghiép 1a ni¥)

Nguyén Khéc Hiéu (2020)
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Ky

Ky hi¢u Dién giai vong K¢ thira nghién ciru truée
dau
Autry va cac cong su (2010);
AGE Tubi ctia cha doanh nghiép +/-  Correa va cac cong su (2010);
Lin (2014).
PRT La dang vién +/-  Nguyén Thi Quy (2020)
MS Doanh nghiép 1a ngudn thu nhap - N. Hoang, D. Nahm va M.
chinh ctia chi doanh nghiép Dobbie (2021)
Miic hiéu biét cia cht doanh nghiép
vé luat doanh nghiép (gdm cé: C6
hiéu biét trung binh vé luat doanh
KLAW; nghiép; C6 hiéu biét tot vé luat  +
doanh nghiép; Khong c6 hiéu biét
vé luat doanh nghiép; Hiéu biét kém
vé luat doanh nghiép)
Bién gia trinh d6 chuyén mén k¥ Autry va cac cong su (2010);
thuat ctia chu doanh nghiép (dai Correa va cac cong su (2010);
hoc, trung hoc chuyén nghiép, k¥ Lin (2014); Romero va
PRO; nang khong cé chung chi, sau dai + Martinez-Romén (2015)

hoc, khong c6 trinh 6 chuyén mon,
cao dang nghé, so cip nghé, trung
cap nghd)

Nguon: Nhom tac gia (2022)

Phu luc 2. Kiém dinh mirc d9 phit hop va giai thich ciia mé hinh

Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test for heteroskedasticity

Ho: Constant variance

Variables: fitted values of ti

chi2(1)

= 162.81

Prob > chi2 = 0.0000

Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test for heteroskedasticity

Ho: Constant variance

Variables: fitted values of Intin
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chi2(l) = 2185.56

Prob > chi2 = 0.0000

Modified Wald test for groupwise heteroskedasticity

in fixed effect regression model

HO: sigma(i)*2 = sigma”2 for all i

chi2 (3067) = 5.3e+38

Prob>chi2 = 0.0000

F test that all u_i=0:  F(3066, 2089) = 1.37 Prob > F = 0.0000
b = consistent under Ho and Ha; obtained from xtreg

B = inconsistent under Ha, efficient under Ho; obtained from xtreg
Test: Ho: difference in coefficients not systematic

chi2(18) = (b-B)'[(V_b-V_B)*(-1)](b-B)

= 71.21

Prob>chi2 = 0.0000
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Collinearity Diagnostics

Variabhle
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ti
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prt
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age
prol
proz
pro3
prod
prob
pro’

m= i

Mean VIF

SQRT R-
VIF VIF Tolerance Squared
1.086 1.03 0.9418 0.0584
Z2.65 1.63 0.3773 0.6227
1.08 1.04 0.9258 0.0744
1.10 1.05 0.9069 0.0931
1.37 1.17 0.73z1 0.z879
1.41 1.19 0.7105 0.2895
1.46 1.21 0.6872 0.3128
Z2.17 1.47 0O.4801 0.5399
Z.39 1.54 0.4190 0.5310
1.14 1.07 0.8784 0.1216
Z2.08 1.44 0.4808 0.5194
1.08 1.04 0.9276 0.0724
1.09 1.04 0.9214 0.0786
1.03 1.01 0.9756 0.0z244
2.43 1.56 0.4120 0.5380
1.77 1.33 0.5660 0.4340
1.82 1.35 0.5498 0.4502
1.67 1.z29 0.5987 0.4013
1.43 1.z0 0.6978 0.3022
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