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Tom tat

Bai viét bat dau nghién ctru tir yéu cau cua Hoc phan Giai quyét tranh chap kinh doanh quéc té
bang thuong lwong va hoa giai va Hoc phan nang cao vé giai quyét tranh chap bang phwong phap
thay thé; dong thoi phan tich cac phwong phap giang day trong hai hoc phan nay. Két hop véi
nghién ctu mé hinh Visual — Auditory — Reading &Writing — Kinesthetic (sau day duoc viét tit
la md hinh VARK) vé phong cach hoc tap, thuc tién phong cach hoc tap cia sinh vién Chuong
trinh V-LEX, bai viét so sanh twong quan giita phong cach giang day hai hoc phan véi phong
cach hoc tap cia sinh vién sau d6 rit ra KET LUAN, cudi cung 1a dé xuat giai phap ting cuong
su twong thich giira phuong phap hoc va phuong phap giang day cua giang vién xuyén sudt hai
hoc phan.

Twr khoa: Chuong trinh V-LEX, phuong phap giang day, phong cach hoc tap, mé hinh VARK

METHODS OF TEACHING AND LEARNING IN MEDIATION MODULES
IN THE V-LEX PROGRAM

Abstract

The article begins with the basic requirements of two modules, namely International Commercial
Negotiation and Mediation Course and the Advanced Course on Alternative Dispute Resolution
and analyzes current the teaching methods used in the two modules. Combined with the study of
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the Visual — Auditory — Reading&Writing — Kinesthetic model (VARK) on learning styles, and
the practice of K60 V-LEX students' learning styles, the article compares the correlation between
the two-module teaching styles and the learning styles of students. The article then draw
conclusions, and finally propose an improvement plan to the lecturers’ teaching methods within
the courses.

Keywords: V-LEX program, teaching methods, learning styles, VARK model

Mé dau

Chuong trinh ddo tao ctr nhan Luat Kinh doanh Quéc té theo mé hinh thuc hanh nghé nghiép
(sau ddy goi tat 1a V-LEX) duoc Trudng Dai hoc Ngoai thuong xay dung va trién khai tir nim
2020. Khoéa 60 1a khoa dau tién chao dén nhitng tan sinh vién theo hoc chuong trinh nay. Do do,
cé4c sinh vién s& khdng tranh khoi b ngd khi thiéu di sy tham khao kinh nghiém tir nhitng anh chi
khoa trugc. Bén canh do, nhitng hoc phan méi duoc trién khai, vi du nhu Hoc phan Giai quyét
tranh chap kinh doanh qudc té bang thuong lwong va hoa giai (PLUE3) va Hoc phan nang cao vé
giai quyét tranh chap bang phuong phap thay thé (PLUE4), ciing lan dau duoc dua vao giang day
nén giang vién c6 thé gap khé khan trong viéc sir dung va diéu chinh phwong phap giang day, dam
bao truyén dat kién thire dén hoc sinh mot cach hiéu qua nhat. Véi tim quan trong trong viéc
nghién cau vé hoat dong giang day va hoc tap hai hoc phan noi trén, bai viét mudn di sau nghién
ctru nhitng phuong phap giang day hai hoc phan nay ciing nhu phong cach hoc cua cac sinh vién
khoa 60, Chuong trinh V-LEX, dong thoi phén tich dé tim ra phuong phép tuwong thich nhat danh
cho sinh vién theo hoc hoc phan nay. Bai viét so sanh tuong quan giita phong céch giang day hai
hoc phan véi phong cach hoc tap caa sinh vién Chuong trinh V-LEX, tir d6 dua ra KET LUAN va
dé xuét giai phap ting cuong su tuong thich gitra phuong phap hoc va phuong phap giang day cia
giang vién xuyén sudt hai hoc phan.

Bai viét duoc chia thanh ba phan. Trong d6, phan tha nhat tap trung gidi thiéu tong quan vé
Chuong trinh V-LEX, phan thir 2 - Tim hiéu vé phong cach hoc cua sinh vién Chuong trinh V-
LEX bén canh viéc dua ra Iy thuyét phong cach hoc tap va mé hinh VARK, bai viét tién hanh khao
sat cac sinh vién khoa 60, Chuong trinh V-LEX, so sanh twong quan gitra phong cach hoc tap cua
sinh vién va phuong phéap day cua giang vién va trén co s nay dua ra danh gia vé sy twong thich;
va phan thir 3 dua ra phap ting cudng sy tuong thich gitta phwong phap hoc va phuong phap giang
day hai hoc phan vé hoa giai, dua ra giai phap dé xuat dé cai thién phuong phap giang day cua
giang vién trong hai hoc phan. Cu thé:

1. Téng quan vé Chwong trinh V-LEX va cac mdn hoc hoa giai

Khoa Luat, Truong Dai hoc Ngoai thuong, xuat phat diém 1a mét trong nhitng bo mén truc
thuoc Khoa Nghiép vu, chinh thic dugc thanh 1ap trén co sd tach Bo mon Luat tir Khoa Quan tri
Kinh doanh vao thang 8 ndm 2012. Trong sudt gan 10 nim hoat dong, Khoa Luat di va dang phu

tr4ch viéc dao tao cac chuong trinh & cac bac dao tao khac nhau. Nam 2021 ching kién budc dot
phé 16n cua Khoa Luat khi chinh thiic tuyén sinh cho Chuong trinh ddo tao chat lugng cao trinh
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do dai hoc nganh Luat, chuyén nganh Luat Kinh doanh Qudc té theo mé hinh thuc hanh nghé
nghiép, hay duoc goi tit 1a Chuong trinh V-LEX.

1.1. Gigi thigu Chwong trinh V-LEX
1.1.1. Muc tiéu dao tao

Ké thira sir ménh cua Khoa Luét noi chung, Chwong trinh V-LEX huéng téi muc tiéu cung
cap ngudn nhan lyc cht luong trong linh vuc phép luat, ddng thoi 14 linh vic phap luat kinh doanh
qudc té. Song, bén canh d6, Chuong trinh hudng dén dio tao nhimg “ludt gia” twong lai c6 kién
thirc chuy&n mon sau vé phap luat kinh doanh quéc té (duoc thé hién rd nét nhat trong tén Chuong
trinh dao tao), vé giai quyét chanh trip kinh doanh qudc té va tng dung nhitng kién thicc chuyén
sAu nay vao giai quyét cac van dé phap ly phat sinh trong qua trinh dién ra hoat dong kinh doanh
qudc té bang cac phuong thirc thay thé trong d6 ¢ hoa giai.

Chuong trinh V-LEX dao tao nhirng ctr nhan luat linh hoat va nhanh nhay, c¢6 nang luc dam
duong nhitng vi tri ma ¢ d6 doi hoi viéc tng bién vai su thay doi khong nging ciia méi truong
kinh doanh khi thi truong dang ngay cang hoi nhap. Nhiing sinh vién nay c6 nhan thirc vé dao duc
nghé nghiép rat cao, cé tinh than trach nhiém, ¢ y thuc vé vai trd ciia minh trong viéc phuc vu
cong dong, anh hudng va thay doi cong dong, co ning luc xa hoi, ning luc tu hoc, hoc tap sudt
doi. Pac biét, nhitng tan cir nhan ndy sé ¢ ky nang giai quyét tranh chap kinh doanh qudc té bang
phuong thic thay thé thdng qua nhitng mén hoc vé cac ky ning nay trong chuong trinh hoc cua
minh.

1.1.2. Chudn dau ra

Vé kién thirc, budce ra tir Chuong trinh V-LEX, sinh vién s& dam bao c6 kha nang van dung
nhitng kién thirc nén tang va céc kién thirc gido duc dai cwong khac, dong thoi van dung nhiing
thuc tién phép Iy thudc khéi kién thie co s nganh luat. Bén canh do, sinh vién s& dugc trang bi
k¥ ning phan tich cac van dé phap ly, bao gom ca ly thuyét va thyc tién, thuoc khdi kién thic
nganh trong cac linh vuc nhu dan sy, thuong mai, hanh chinh, hinh su va té tung. Hon thé nita,
c4c tan cir nhan nganh luat con rén luyén duoc cach tong hop kién thirc va thyc tién phép ly cua
khdi kién thirc chuyén nganh phép luat kinh doanh quéc té vé hop dong thuong mai qudc té va cac
phuong thire giai quyét tranh chap thay thé, trong d6 ¢6 phuong thirc hoa giai.

Vé ky ndng, khi hoan thanh Chwong trinh V-LEX sinh vién phai thanh thao nhiing k§ niang do6
1a k¥ nang tong hop, phan tich, phan bién, phat hién va giai quyét cac van dé phac tap trong linh
vuc phép luat, dac biét 1a trong linh vic phap luat kinh doanh quéc té; ky niang tim kiém, phan
tich, so sanh, danh gia cac quy pham phap luat n6i chung va phap luat kinh doanh quéc té noéi
riéng; k¥ ning tu van vé cac van dé phép ly cua doanh nghiép, tranh tung va giai quyét tranh chap
kinh doanh quéc té bang cac phuong thirc giai quyét tranh chap thay thé (bao gom phwong thiic
hoa giai); k¥ ning soan thao cac van ban phap 1y va van ban c6 lién quan dén viéc tu van va giai
quyét tranh chip; ki niang str dung thanh thao tiéng Anh (trong duong bac 5/6 va tiéng Anh phap
ly dé tu van, giai quyét tranh chap va soan thao cac vin ban c6 lién quan bang tiéng Anh). Ngoai
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ra, sinh vién con lam chu duoc ky nang st dung tin hoc van phong nang cao va k¥ nang quan ly,
diéu hanh va danh gia chét luong cdng viéc khi 1am viéc doc 1ap va lam viéc nhom.

Vé nang lyc tu chui va trach nhiém, sinh vién sau khi tét nghiép can cé ning luc chu dong lap
ké hoach, trién khai, danh gia va cai thiénhiéu qua cac hoat dong; ning luc lam viéc doc 1ap hoic
lam viéc theo nhém trong diéu kién 1am viéc thay d6i cua bdi canh toan cau; ning luc tu dinh
huéng, dua ra KET LUAN chuy&n mén va bao vé duoc quan diém ca nhan trudc tap thé. Mot diéu
dic biét quan trong ma Chuong trinh V-LEX yéu cau ¢ sinh vién d6 13 trach nhiém déi véi ca
nhan, tap thé, ¥ thic phuc vu cong ddng. Sinh vién phai ¢ y thic tuan tha phap luat, bao vé y 18,
cong bang.

1.1.3. Uu diém/ Su khac biét

Pé dat duoc nhitng myc tiéu vé giang day, dao tao va chuan dau ra ciia Chuong trinh, trong
ké hoach hoc tap cua Chuong trinh V-LEX duoc dua vao nhiéu hoc phan khéc biét so vai Chuyén
nganh Luat Thuong mai Quéc té, va day ciing chinh 1a nhitng wu diém cua V-LEX. C6 thé ké toi
nam hoc phan thyc hanh V-LEX va sau hoc phan Tiéng anh phap ly (Legal English) cung cap cho
sinh vién mai trudng dé trau doi toan dién cac k§ nang lién quan dén tiéng Anh phap 1y, dong thoi
la c&c ky nang thyc hanh nghé Luat.

Thuc hanh cac phuong thirc giai quyét tranh chap theo xu huéng méi trong kinh doanh québc
té; song giang giita giang vién véi cac luat su, hoa giai vién, trong tai vién, chuyén gia phap ly
hang dau; mot sé hoc phan dugc ¢ong nhan bai nhitng té chic hanh nghé luat qudc té; cac dy &n
giang day va tu van phap luat mién phi; lién tuc cap nhat, d6i mgi chuong trinh theo cac ndi dung
dao tao thinh hanh trén thé gidi va yéu cau cua xa hoi;... déu la nhitng diém ndi bat khac biét ma
cac giang vién khoa Luat ty hao va tin tudng rang sé lam nén thanh cong cho Chuong trinh V-
LEX. M6n hoc méi vé giai quyét tranh chap bang phuong phap thay thé (ADR) htra hen trau doi
Vva tao moi truong dé sinh vién rén giia k§ niang cua minh trong linh vyc giai quyét tranh chap
bang phuong phap thay thé, trong d6 c6 hoa giai.

Nhiing diém khéc biét hay noi cach khac 1a dic trung, diém manh néu trén thé hién 1d duoc
cé4c tiéu chi thuc té, dinh hudng, sat vai nghé nghiép ding véi tén goi cia Chuong trinh — Ctr nhéan
Luat Kinh doanh Quéc té theo mé hinh thyc hanh nghé nghiép.

1.2. Céc hoc phdn hoa gidgi trong Chwong trinh V-LEX

C6 hai hoc phan vé hoa giai trong Chuong trinh V-LEX, bao gom Giai quyét Tranh chap Kinh
doanh Quéc té bang Thuong lwong va Hoa giai; va Hoc phan nang cao vé giai quyét tranh chip
bang phuong phap thay thé (ADR).

1.2.1. Hoc phan Gidi quyét tranh chap kinh doanh qudc té bang thwong heong va hda gidi

Hoc phan Giai quyét tranh chap kinh doanh quéc té bing thwong lwong va hoa giai 1a mén
hoc phap 1y co ban va bat bugc, cung cap kién thic ly thuyét va ki nang thiét yéu vé viéc thuong
lwong va hoa giai nhu 1a cac phuong tién giai quyét tranh chap kinh doanh quéc té. Hoc phan nay
cling dé cap dén hoa giai nhu mot phuong thirc riéng dé giai quyét tranh chap: khudn kho phép ly
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vé hoa giai, cac budc hoa giai, hiéu luc va hiéu luc phap ly cua bién ban hoa giai thanh cong ...
cung vai hoc phan giai quyét tranh chap kinh doanh québc té thdng qua trong tai, hoc phan nay
trang bi cho sinh vién véi kién thirc va ki ning kha thi vé céac giai phap tranh chap thay thé khac
nhau, diém manh va diém yéu c6 thé so sanh cua ching, va méi lién két gitra chiing ciing nhu tao
thanh diéu kién tién quyét ciia hoc phan nang cao vé ADR.

Pai véi chudn dau ra vé kién thire, sau khi hoan thanh hoc phan, sinh vién phai nam viing céc
nguyén tic co ban cua thuong lugng va hoa giai 1a phuong tién giai quyét tranh chap thuong mai
qudc té, bao gdm khéi niém, dic diém, loai hinh, khudn khé phap 1y trong nudc va quéc té, nhiing
wu va nhuoc diém caa ching, méi lién hé giira cac bén va véi cac phuong thic giai quyét tranh
chap thuong mai qudc té khac. Sinh vién ciing can nam bt cac van dé phap ly cu thé lién quan
dén hoa giai, bao gom cac budéc /thu tuc hoa giai, gi tri phéap ly va tac dung caa bién ban phép ly
thanh cong. Tir d6 sinh vién c6 thé &p dung céc quy tac vé thuong luong va hda giai dé phan tich
va giai quyét cac van dé thyc tién nay sinh tir tranh chap giira cac bén trong kinh doanh quéc té.

Péi véi chudn dau vé ky nang, sinh vién can 1am cha duoc cac ki nang xac dinh va giai quyét
cac van dé, bao gom ca cac van dé phap ly; danh gia, so sanh, 1ap luan va tong hop cac luan cir
hoic truong hop; quan trong nhat Ia ky niang dam phan va hoa giai dé giai quyét cac xung dot kinh
doanh quéc té. Ngoai ra, khi két thic hoc phan, sinh vién ciing rén luyén dugc tu duy ciing nhu
phén tich phan bién mot cach co logic va doc 1ap. Ky nang nghién ctru, soan thao va dua ra cac an
16; doc va phan tich cac quyét dinh, ban &n xét xir clia cac co quan trong tai quéc té 1a mot trong
nhitng hanh trang quy gia ma sinh vién s& nhan dugc. Cung véi d6 sinh vién con trau doi thém k§
nang lam viéc doc 1ap va theo nhém, nghién cau khoa hoc, truyén dat cac van ban phap luat, ké ca
bang miéng va bang vin ban.

Péi véi chudn dau ra vé thai dé, sinh vién nhan thie duoc su can thiét, ¥ nghia cua viéc soan
thao cac quy dinh vé thuong lugng, hoa giai va lya chon phuong thic giai quyét tranh chap phu
hop véi tinh hudng giao dich, nhan thirc dugc vai trd cia thuong lugng, hda giai ndi chung va
nghia vu caa thuong luong, hoa giai vién néi riéng trong giai quyét tranh chap kinh doanh quéc
té. Bén canh do, sinh vién cling can c6 tu duy coi mo va da dién, da linh vuce va lién linh vuc trong
mdi trudng qudc té, da qubc gia va da van hoa; can phai trung thuc, cong tdm va chu dao; ¢ ¥
thirc ton trong dao dirc nghé nghiép va tuan theo phap luat, bao vé cong Iy va binh dang; va cd tinh
than trach nhiém, hoc tap suét doi va cng hién cho xa hoi.

Ngi dung gidng day cia hoc phan bao gom 3 chwong 16n: Nhiing nguyén tic co ban cua giai
quyét tranh chap trong kinh doanh quéc té; Giai quyét tranh chap thong qua thuong lwong va Giai
quyét tranh chip théng qua hoa giai.

1.2.2. Hoc phan nang cao vé gidi quyét tranh chdp bang phwong phdp thay thé

Hoc phan nang cao vé giai quyét tranh chip bang phuong phap thay thé 13 hoc phan chuyén
biét va bat budc, cung cap kién thirc va ki ning ning cao vé thuong luong, hoa giai va trong tai
trong giai quyét tranh chip thuong mai quéc té. Vi céch tiép can dua trén md phong, hoc phan
tao diéu kién cho nguoi hoc ap dung va két hop nhiéu phuong phép giai quyét tranh chap, thay vi
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khai thac chiing mét céch riéng Ié. Do d6, viéc hoan thanh cac hoc phan cua Giai quyét Tranh chap
Kinh doanh Quéc té biang Thuong lugng va Hoa giai va Trong tai Thuong mai Quéc té 1a diéu
kién tién quyét dé dang ky hoc phan nay.

Pai véi chudn dau ra ve kién thirc, két thic hoc phan, sinh vién s& nim viing cac nguyén tic
co ban va chuyén mén caa dam phan, hoa giai va trong tai trong giai quyét cac tranh chap thuong
mai qudc té, bao gom ca viéc thiét ké va danh gia tinh phu hop va thanh céng cua ADR, c4c Xu
huéng va anh huong cia nd. Bng thoi, sinh vién ciing hiéu cac van dé thyc chét va thu tyc lién
quan dén céc quy trinh ADR bao gdom thwong luong, tiép theo 1a phan xir va trong tai, sau do 1a
hoa giai va giai quyét tranh chap théng qua truc tuyén (ODR). Trén co so d6, sinh vién s& &p dung
cac quy tic tong hop vé thuong luong, hoa giai va trong tai dé giai quyét cac van dé thuc tién phat
sinh tir tranh chép giira cac doanh nhan quéc té trong cac linh vuc da dang vé dau tu, mua ban hop
dong hang hoa va cung g hop dong dich vu.

Péi véi chudn dau ra vé ky ndng, ¢6 5 k¥ nang co ban ma hoc phan dinh hudéng cho sinh vién
trau doi bao gdm: (1) Pam phan, hoa giai, trong tai két hop dé giai quyét cac tranh chap thuwong
mai qudc té trong nhiéu bdi canh khéac nhau vé thanh 1ap, hoat dong va cham dat doanh nghiép,
hop d6ng mua ban hang héa, hop déng cung wng dich vu; (2) Xac dinh va giai quyét cac van dé,
bao gom ca cac van dé phap ly; danh gia, so sanh, 1ap luan va tong hop cac luan ctr hodc truong
hop; (3) Rén luyén dugc tu duy cling nhu phan tich phan bién mét cach c6 logic va doc lap; (4)
K§¥ ning nghién ctru, soan thao va dwa ra cac 4n 18; doc va phan tich céc quyét dinh, ban an xét xtr
clia cac co quan trong tai qudc té; (5) K¥ nang lam viéc doc 1ap va theo nhdm, nghién ctu khoa
hoc, truyén dat cac van ban phép luat, ké ca bang miéng va bang vin ban.

Péi véi chudn dau ra vé thdi dg, bén canh nhiing thai d6 ma sinh vién duoc ky vong phai dat
dugc nhu duoc dé cap trong Hoc phan Giai quyét tranh chap kinh doanh quéc té bang thuong
luong va hoa giai, sinh vién sau khi két thic hoc phan nang cao vé giai quyét tranh chap bang
phuong phap thay thé con can nhan thirc dugc su can thiét va tim quan trong ctia cac phuong phap
ADR khac nhau riéng 1é va tap thé va cua kénh ODR méi.

Ngi dung giang day cua hoc phan ciing gdm 3 chuong: Chuong I - Nhitng tién bo vé cac
phuong thirc giai quyét tranh chap thay thé trong kinh doanh quéc té; Chuong II - Hoa giai thuong
mai quéc té nang cao; Chuong III - Trong tai thwong mai quéc té tién tién.

1.3. Phwong phdp giang day

Hién nay, giang vién thuong két hop nhiéu phuong phap giang day lai véi nhau, vi du nhu
giang gido trinh theo phuong phép truyén thong két hop véi giang video; hoic song giang két hop
roleplay,..., nhdm mang dén hiéu qua truyén dat tot nhat toi hoc sinh. Nhimng phuong phéap nay
dugc ddi méi sang tao nham linh hoat tiép can t6i thé hé hoc sinh tré va mang huéng tu duy méi,
c& tinh méi. Trén co so do, dé dat dugc nhitng chuan dau ra néu trén, hai hoc phan vé hoa giai ap
dung nhitng phuong phap nhu sau: Giang gido trinh (thuyét giang), giang video, song giang, thuyét
trinh ca nhan/ nhom, déng vai/ phan vai, nghién ctu tinh hudng, bai tap (bai tap lon), tiéu luan.
Cac phuong phap nay c6 thé duoc trién khai ap dung trén thuc té dudi cac hinh thie dudi day.
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Giang giéo trinh/ thuyét giang 1a phuong phap cb dién nhat, giang vién truc tiép lay kién thtc
tir gido trinh, phan tich, néu vi du & mdi tiét hoc. “Giao vién trinh bay noi dung bai hoc va giai
thich cac noi dung trong bai giang. Gi4o vién la ngudi thuyét trinh, dién giang. Sinh vién c6 trach
nhiém nghe giang va ghi chi dé tiép nhan céc kién thirc ma giéo vién truyén dat. Bong thoi sinh
vién ciing trinh bay quan diém cua ban than hoic dai dién cho nhom dé dwa ra cac nodi dung can
thao luan trudc tap thé”. Thyc té, sinh vién van bay té quan diém ring phuong phap nay di cii va
c6 phan nham chén, sinh vién khéng tim thiy hung thi véi cach giang day nay, song phuong phap
nay van c6 wu diém va ching té duoc hiéu qua nhét dinh. Khi giang vién st dung phuong phap
nay, can dam bao su tap trung va nghiém tic ciing nhu quyét tdm cua sinh vién. Néu c6 su chu
dong tir sinh vién thi phuong phap nay chic chic van s& dap tng duoc nhu cau vé thong tin cua
sinh vién. Sinh vién duoc truc tiép dua ra van dé, thic mac va s& duogc giai dap 1ap tac.

Gidng video 1a phuong phap giang vién chiéu nhiing video ¢6 san hoac tu chuan bi, 6 lién
quan dén phan kién thirc dang hoc. Viéc 1am nay rat dé nhan duoc sy quan tam cua sinh vién do
¢4 tinh tha vi, méi mé. Phuong phap nay c6 cung cap ly thuyét cho sinh vién, nhung da phan sinh
vién s& duoc tiép can ti nhitng ngudn kién thirc gan thyc tién hon so vai giéo trinh hoac sach tham
khao.

Song gidng ciing 1a mot phuong phap hiéu qua va thl vi. Cu thé vai sinh vién nganh Luat,
sinh vién s& duoc gap g, ling nghe chia sé tir nhitng vi luat su hoic giéo su, hoa giai vién c6 trinh
d6 va kinh nghiém. Nhitng chia sé tir nhitng vi luat su, gido su, hoa giai vién nay cé thé c6 ly
thuyét hoic khong, nhung sinh vién van s& nam bat nhiéu kién thirc do hiéu cach ma kién thirc van
hanh vao thyc té, vao nhiing trudng hop cu thé ra sao.

Thuyét trinh c& nhan/ nhdm 1a phuong phap duoc cac sinh vién rat ua thich. “Sinh vién duoc
chia thanh cac nhdm nho dé giai quyét cac cha dé dugc giang vién giao va hién thi két qua bang
céch bao céo hoic trinh bay bang slide. Sinh vién da duoc cung cap kién thic va ki nang co ban
trong cong viéc nhom ké tir nam dau tién. Sau do, ho s& duoc thuc hanh phuong phap nay trong
rat nhiéu khoa hoc & cac cap d khac nhau.” Khi giang vién st dung phuong phép nay, dong nghia
giang vién mudn phét huy tinh than tu hoc, tu doc cua sinh vién. Sinh vién s& phai tu hé thdng va
ma rong kién thirc trong gido trinh, tim thém vi du dé lam phong phd phan trinh bay caa minh.
Ngoai ra, hoat dong nay ciing gitp sinh vién trau dbi duoc ki nang 1am viéc nhém caa minh.

Dong vai/ phan vai: “Phuong phap nay la mdt qué trinh trong dé nguoi ta khdm pha suy nghi
va cam xuc caa ngudi khac bang cach phan tng va hanh xt nhu ngudi d6 trong tinh hubng gia
1ap. N6 c6 thé lién quan dén cac cap, nhém hoic ca 16p. Phuong phéap nay duoc sir dung dé kiém
tra quan diém cua ngudi khac va truyén dat sy hiéu biét. N6 cho phép sinh vién ap dung cac k§
ning c4 nhan va nhom dé danh gia kién thirc trudc khi ra quyét dinh va giai quyét van dé bang
céch kiém tra cac tinh hudng trong bi canh xa la.” Sinh vién khi nghién ctru vé cac trudng hop cu
thé s& tu rit ra kinh nghiém va hiéu Iy thuyét mot cach linh hoat hon.

Mot phuong phép twong tir v&i dong vai/ phan vai 1a nghién cizu tinh huéng. Nhitng tinh hudng
nay duoc goi voi mot thuat ngir khac 1a Case study — “mét cudc kiém tra chuy@n sau, chi tiét vé
mét (hoac nhiéu truong hop) cu thé trong béi canh thé gidi thuc”. Diém khac biét giita dong vai/
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phan vai va nghién ctu tinh hudng 1a nghién ctu tinh hudng di vao 1y thuyét chuyén sau hon so
véi timg trudng hop cu thé, xem xét moi khia canh caa van dé, cach giai quyét van dé,... Néu nhu
dong vai/ phan vai yéu cau su tham gia phan 16n 1a cua sinh vién thi nghién ctu tinh hudng lai rat
can sy dan dit va dinh huéng nghién ciru cua giang vién.

Két hop vai viéc hoc tap trén 16p, bai tdp I6n hoic nhirng bai tiéu lugn giang vién giao cho
sinh vién hoan thanh trudc khi 1&n 16p ciing 13 mét trong sé nhidu cach thiic ddy kha ning tu hoc,
tu nghién ctru caa sinh vién. Sinh vién s& chi dong hon vdi viée dao sau, hé thdng kién thic dé
viéc tiép thu bai giang hiéu qua hon.

Hoc phan Giai quyét tranh chap kinh doanh quéc té bing thuong lwong va hoa giai va hoc
phan nang cao vé giai quyét tranh chap bang phuong phép thay thé 12 hai hoc phan vira ning vé
mat ly thuyét, vira doi hoi su linh hoat va séng tao cua sinh vién khi 4p dung vao thuc tién, mang
tinh thyc tién cao, do vay viéc giang vién ap dung dtiing phuong phap giang day la vo cing quan
trong. Néu nhu phuong phéap giang day sir dung khong phi hop, sinh vién s& khd tiép can kién
thire, khong dap Gmg duoc dau ra cia mon hoc, thiéu hut di phan ki ning va ndi dung quan trong
cho viéc hanh nghé Luat.

1.4. Phwong phdp kiém tra

Pé dam bao chuan dau ra ciia cac hoc phan, dic biét 12 hai hoc phan vé hoa giai, thi phirong
phap kiém tra dong mot vai trd khdng nho. Tir viéc dua ra cac bai kiém tra qua trinh, giang vién
c6 thé ndm bit duoc muic do thu nhan kién thirc cua sinh vién, ddi chiéu véi chuan dau ra va thuc
tién, tir d6 diéu chinh lai phuong phép giang day cho phu hop. Thong thuong, méi mon hoc nhét
dinh, giang vién s& co nhimng cach khac nhau dé kiém tra va cham diém cho sinh vién. Trong do,
¢6 4 cach pho bién nhat va ciing danh gia duoc sét véi nang luc cua sinh vién nhat, d6 1a hinh thic
thi ty luan, trac nghiém, tiéu luan va dong vai/ phan vai.

Hinh thec thi ti lugn c6 wu diém 1a danh gia dugc kha ning ghi nhé va hé thong kién thirc
cua sinh vién, bén canh d6 1a sy nghiém tdc va tdm huyét cua sinh vién dbi véi mon hoc. Tuy
nhién, nhuge diém cua hinh thirc ty luan 1 chwa thyc sy kiém tra duoc kha ning ap dung thuec tién
cua sinh vién. Nhiéu truong hop sinh vién diém cao nhung dya va hoc thudc 1ong, may mac.

Hinh thic thi trdc nghiém kiém tra dugc nhiéu phan kién thirc khac nhau thudc hoc phan, danh
gia dugc bao quat hon nang luc cua sinh vién. Khéc vai ty luan thuong cé sb lugng cau hai it, tap
trung, trac nghiém c6 lugng cau hoi nhiéu, trai dai nhiéu chuong xuyén sudt hoc phan nén cé thé
coi day 1a diém vuot troi cua trac nghiém so véi tu luan. Thoi gian giang vién st dung dé cham
bai duogc rit gon, diém sé cling s& mang tinh khach quan va chinh xac cao hon. Song, véi hinh
thirc thi trac nghiém thi ty 1& xay ra gian 1an thi ctr (quay cop hoic trao d6i bai,...) s& cao hon kha
nhiéu so vai tu luan.

Tiéu lugn thuong c6 do dai téi thiéu tir 10-20 trang, yéu cau sinh vién ty hoc, tu nghién ctu
khé nhiéu. Nho dé, giang vién co thé cho diém dya trén kha niang nghién ctru, van phong, k¥ nang
trinh bay, thai do ddi véi mén hoc, su chu dong sang tao va tu duy tiép can, giai quyét van dé cua
sinh vién. C0 thé thay, tiéu luan danh gia duoc ca 3 tiéu chi vé kién thuc, ki nang va thai do trén
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thang chuan dau ra hoc phan. Mat khac, sinh vién s& ¢ khoang thoi gian tir 3-7 ngay dé hoan thanh
tiéu luan, nén hoan toan c6 thé str dung giup d& t6i tir nhiéu ngudn khac nhau (c6 thé ké dén nhu
Internet, ban bé, anh chi cac khoa trudc,...). Nhu vdy, ning luc thuc chat caa sinh vién chua duoc
hoan toan thé hién trén ban tiéu luan.

Péng vai/ phdn vai 13 hinh thte thi kha mang tinh dic thd. C6 nghia rang, khong phai tat ca
mon hoc déu cd thé ap dung hinh thic thi ndy. Chi mét sé hoc phan c6 tinh thuc tién va chuan dau
ra yéu cau kha nang ap dung thyc tién caa sinh vién thi mai nén ap dung hinh thirc déng vai/ phan
vai dé danh gia ning luc sinh vién. Day 1a mot hinh thicc kha méi mé, tha vi, khong dat qué nhiéu
&p luc 18n sinh vién, bén canh d6 ciing kiém tra duoc kién thirc, ki nang cua ngudi hoc. Tuy nhién,
méc du c6 danh gia duoc kién thirc hoc thuat cua sinh vién, dong vai/ phan vai chua danh gia duoc
qua su mic do tiép thu nhitng phan ly thuyét cua sinh vién xuyén suét hoc phan.

Ngoai ra, thuyét trinh nhom ciing thuong duoc sir dung dé danh gia diém giira ky cho sinh
vién (thuong chiém 15-30% toan bo diém hoc phan cuaa sinh vién).

MObi phuong phéap kiém tra déu cé wu va nhuge diém cu thé. Hai hoc phan vé Giai quyét Tranh
chap Kinh doanh Qudc té bang Thuong luong va Hoa giai va hoc phan nang cao vé giai quyét
tranh chap bang phuong phép thay thé yéu cau luong kién thirc va ky nang sinh vién can lam chu
1a twong duong nhau, nhu vay phuong phap kiém tra pht hop nhat trong hai hoc phan nay sé Ia tu
luan hogc bai tap 16p va dong vai, phan vai. Vi bai kiém tra gitra ky, hinh thyuc thi 12 bai thi ty
luan trén 16p hozc bai tap 16n. Trong o, bai kiém tra trén 16p tiéu chuan danh gia theo quy dinh
cua ky thi, bao gom: Cau tra 1i rd rang cho cu hoi, trich dan chinh xac va day da cac quy dinh
phap luat cé lién quan, giai thich va ap dung diing cac quy pham phap luat da dugc trich dan. Bai
tap 16p dugc danh gia dya trén cau tric va ndi dung bai viét, bang ching vé nang luc trich dan ap
dung phép luat. Vi bai kiém tra cudi ky, dang bai kiém tra dugc st dung 1 phién toa hoa giai gia
dinh (Mediation moot) mét hinh thitc dong vai/ phan vai. Nhu vay, giang vién c6 thé danh gia
duogc bao quét cac khia canh ning luc, ki ning, thai do cua sinh vién mot cach chi tiét, khach quan
ciing nhu chinh xé4c nhat.

2. Tim hiéu vé phong céch hoc ciia sinh vién Chwong trinh V-LEX
2.1. Ly thuyét vé phong cach hoc
2.1.1. Dinh nghia

Phong céch hoc tap (learning style) dé cap dén mot loat cac ly thuyét nham giai thich sy khac
biét trong qua trinh hoc tap cua cac ca nhan. Khoang dau nhimg nam 90 cua thé ki 20, Neil Fleming,
mot thanh tra truong hoc ngudi New Zealand da quyét dinh phan loai phong cach hoc tap cua céc
sinh vién. Trong qué trinh quan sat gan 9000 16p hoc khéc nhau, dng thiy riang chi c6 s it giéo
vién c6 thé tiép can tai ting hoc sinh trong qua trinh day hoc. Fleming khong phai ngudi duy nhét
nghién ciru vé van d& nay. Bén canh nghién ctu ciia Fleming con c6 mé hinh cua David Kolb hay
Honey va Mumford, tuy nhién, mé hinh ciia David Kolb thién vé cac giai doan tiép nhan kién thurc,
phu hgp cho cdng tach quan 1i hon 1a giang day; trong khi d6, mé hinh cia Honey & Mumford thi
kha phtic tap véi nhiéu yéu td, dong thoi ciing khong c6 bai kiém tra cu thé dé xac dinh phong
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cach hoc tap. Bbi voi méi trudng hoc tap & Viét Nam, md hinh VARK cua Fleming to ra pht hop
va toan dién hon.

Fleming tap trung vao nghién ctru cac thurc trinh bay thdng tin ma moi nguoi ua thich khi ai
d6 truyén tai théng tin ti ho. Ong phat trién bang cau hoi gdm 16 ciu, ngay nay dwoc goi la Bang
hoi VARK (hay VARK questionnaire). Tur bang cau hoi nay, Fleming chia cac phong céch hoc tap
thanh 4 loai: Visual — Thi gi&c; Auditory — Thinh giac; Reading & Writing — Poc va viét:
Kinesthetic — Van dong.

2.1.2. Bon phong cach hoc tdp theo nghién cizu cia Fleming
Phwong phdp hoc tdp bang thj giac — Visual learning style

Nguoi hoc bing phuong phap thi giac hay con goi 1a nguoi hoc truc quan ¢ kha nang luu gitt
thdng tin t6t hon khi thong tin dugc trinh bay cho ho dudi dang mé ta d hoa, chang han nhu miii
tén, biéu dd, so do, ky hiéu,... Twong tu nhu cach cac nha thiét ké sir dung hé thng phan cap truc
quan d& nhan manh céc yéu tb thiét ké cu thé, nhitng ngudi hoc truc quan phét trién manh voi
nhitng bic tranh ré rang vé hé théng phan cap thong tin.

Nguoi hoc truc quan thich phan tich va quan sat nhirng tht nhu hinh anh, so do va biéu d6 thé
hién thdng tin rd rang theo thi tu quan trong. D6i khi, ¢d thé tim thiy nhitng ngudi hoc bang hinh
anh bang cach cha y dén nhiing sinh vién dang v& nguéch ngoac, lap danh sach hoic ghi ch.

Cho di giang vién dang str dung bang trang, bang théng minh hay thuyét trinh, hiy dam bao
nhitng ngudi hoc bang hinh anh ¢ du thoi gian dé xir Iy va tiép thu cac tin hiéu hinh anh. Khi c6
thé, ngudi hoc truc quan nén co quyén truy cap vao cac tai liéu bo sung trinh bay chi tiét chu dé
thdng qua hinh anh rd rang bét ctr khi nao c6 thé. Ngoai ra, cho phép nhitng nguoi hoc nay vé hinh
anh, so d6 vé nhitng gi ho dang hoc dé cing ¢ kha niang ghi nhé.

Phwong phdp hoc tdp bang thinh giac — Auditory learning style

Ngudi hoc thinh giac thich nghe thong tin duoc trinh bay vai ho bang giong néi. Nhiing nguoi
hoc nay hoat dong tdt trong méi trudng nhdém noi c¢6 sy cong tac bang giong ndi va cé thé thich
doc to cho chinh ho nghe.

Ngudi hoc thinh giac thich hoc cac cha dé dugc trinh by qua am thanh. C6 thé tim thay nhiing
ngudi hoc thinh gi4c bang cach chu ¥ dén nhiing sinh vién dang tich cuc tham gia vao bai giang.
Giang vién cd thé thay ho gat dau hozc hoi nhitng cau hoi thuong xuyén hon 1a ghi chi bang vin
ban. Ngoai ra, nhitng ngudi hoc ndy c6 thé doc cham, doc to cho chinh ho nghe hoic Iap lai nhitng
diéu giang vién noi véi ho dé gidp duy tri kha nang ghi nho.

Giang vién can noi chuyén tryc tiép véi nhitng ngudi hoc thinh giac ciia minh dé gitp ho tham
gia vao cudc trd chuyén. Yéu cau ho 1am nhiing viéc nhu noi chi tiét mot khai niém méi ma ho
vira hoc dugc va hoi ho nhiing cau hoi tiép theo trong khi cho ho thai gian ho can dé tra loi. Thao
luan nhoém, video hap dan va ban ghi &m Ia nhitng cach tuyét voi khac dé thu hat nguoi hoc thinh
giéc trong 16p hoc cua minh.
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Phwong phdp hoc tdp théng qua doc va viét — Reading&Writing learning style

Tap trung vao chir viét, ngudi hoc doc va viét thanh cong véi théng tin viét trén trang tinh,
ban trinh bay va cac tai nguyén nang van ban khac. Nhiing ngudi hoc nay la nhirng nguai ghi chd
va hoat dong manh m& khi ho cd thé tham khao vin ban viét.

Nhing nguoi thich viét, doc va viét bi cudn hit vao séch gido khoa, tiéu thuyét, bai bao, tap
chi va bt ctr thtr gi nang vé van ban. Tuong ty nhu ngudi hoc truc quan, ¢d thé tim ngudi hoc doc
va viét bang cach chu y dén nhiing sinh vién ghi chép ti mi, tham khao tir dién dé hoc tir méi hozc
st dung cdng cu tim kiém truc tuyén dé tim cau tra 1oi cho cau hoi cua ho.

Viét luan, thuc hién nghién ciru chuyén sau, doc sach gido khoa,..., ngudi hoc doc va viét
thich cac phuong phap giang day, truyén tai chu dé truyén théng hon. Tuy nhién, giang vién can
dam bao rang nhitng ngudi hoc ndy c¢d nhiéu thoi gian dé tiép thu tai liéu khda hoc bang vin ban
va cho ho moi co hoi dé trinh bay ¥ tuéng cua ho trén gidy hoac thiét bi ky thuat sb.

Phuwong phdap hoc tap thong qua van dong — Kinesthetic learning style

Poéng vai trd hoat dong thé chat, nhitng nguoi hoc kinesthetic dugc thuc hanh va phat trién
manh khi thu hit tat ca céc giac quan caa ho trong qua trinh 1am viéc. Nhimng ngudi hoc nay c6 xu
hudng 1am viéc tét trong cac nghién cau khoa hoc do tinh chat dugc trai nghiém, duoc thuc hanh
cua khoa hoc.

Nguoi hoe “Kinesthetic” 1a nguoi hoc “xuac giac”, ¢ nghia 1a ho thich thyuc hién cac su kién
mét cach vat ly hoic st dung tat ca céc gic quan caa minh trong khi hoc. Nhitng loai ngudi hoc
nay rat dé tim thay, vi ho c6 thé gap khé khin khi ngdi yén va co thé can nghi giai lao thuong
Xuyén trong thoi gian hoc tap nang.

Khi c6 thé, hay dua ngudi hoc van dong Ién va di chuyén. Giang vién ciing c6 thé tao cac tro
choi hoc tap khuyén khich nhitng loai ngudi hoc nay di chuyén vé 16p hoc tai cac diém khéac nhau
trong bai hoc.

Bang 1. Bang tom tat cac wu nhuoc diém dic trung cua md hinh VARK

Phwong phap
hec  Tryc quan Thinh giac Poc va viét Van déng
So sénh
Uu diém Xt lyvaghinhe X lyvaghinhe Ghinhgvaxily Xi Iy va ghi nho
thong tin qua théng tin tét hon théng tin dang thdng tin qua viéc
quan sat, hinh quaamthanh.  chi tét. tiép xdc, van
anh. dong.

Thich duoc tu
doc va thdy moi
thir truc tiép.

Thich ling nghe,
ghi nhg tét hon
khi nghe bai
giang.

Thich doc sach,
truyén hay

Thich tim hiém va
kh&dm phé moi thir
xung quanh, phat
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Phwong phap

hoc  Tryc quan Thinh giac Poc va viét Van déng
So sénh
nhitng van ban huy tét nhat khi
nhiéu chit. thuc hanh.
Nhuoc diém Kho xir ly théng D& bj mat tap Thich viét lach, DE& mat tap trung

tin khi hoc theo trung khi méi vi thé khé ghi khiphai @ motchd
phuong  phap truong nhidu tap nhé va xa ly qua lau, khong
giang day truyén am, khoéng yén théng tin khi ban thuong doc, viét

thong  (giang tinh. than khong tu do c6 xu huéng bo
gido trinh,...). ghi chép. qua céc li thuyét
bang chir.

Ngudn: Tac gia ty tong hop va danh gia (2022)

2.1.3. Twong quan giira phong cach hoc tdp cua sinh vién va phuwong phap giang day cua giang
Vvién

Trén thyc té, trong qué trinh hoc, dii c6 thé két hop tat ca cac phuong phap hoc néi trén, ngudi
hoc thudng c6 xu huéng cé mot phuong phap hoc yéu thich nhat hoic hiéu qua nhat véi minh va
&4p dung phuong phap d6 thuong xuyén nhat. Két qua 13, ho s& gap kho khin néu phai thuong
Xuyén ap dung hoac hoc theo phuong phap day/hoc khéng phu hop véi phuong phap hoc yéu thich
cua minh.

Dbi v6i Phirong phdp hoc tdp bang thi giac, cach thic hiéu qua nhat dé truyén tai noi dung
bai hoc téi sinh vién l1a giang video hoic thuyét giang sir dung slide c6 nhiéu hinh anh minh hoa,
so d6, biéu do,... Viéc dua cac hinh anh truc quan, sinh dong sé& gidp sinh vién c6 su lién tuong,
dong thoi lién két cac mang kién thirc d& dang hon, tir d6 ghi nhd thdng tin mot cach ¢é hé thong
nhat. Néu giang vién di sau vao giang bang 16i néi hoic sir dung gido trinh lam ngudn tai liéu duy
nhat, sinh vién s& cam thay kho tap trung va c6 xu huéng lo dang, tu lién tudng dén nhiing hinh
anh trong dau. Ngudi hoc truc quan ciing ¢ thé phi hop véi phuong phap hoc thong qua thuyét
trinh c& nhan/ nhém. Do xu hudng hién nay céc sinh vién hoic nhom sinh vién khi thuyét trinh s&
dura vao phan trinh bay nhiéu hinh anh, vi du dé sat thuc tién va 1am phan trinh bay ciia minh hap
dan hon. Hon thé nita, ngudi hoc truc quan trong qué trinh tu nghién ctiru dé chuan bj cho viéc
thuyét trinh ciing s& c6 co hoi ty tim kiém nhiing hinh anh sao cho ban than hiéu va ghi nhé bai
tap mot cach dé dang nhat.

Déi v6i Phirong phdp hoc tap bang thinh giac, phuong phap giang day truyén thdng la thuyét
giang s& phat huy dugc hiéu qua khi thong tin duoc truyén dat toi sinh vién nhiéu bang 1oi n6i.
Bén canh d6, ap dung phuong phap song gidng ciing hd tro nguoi hoc thinh giac rat nhiéu, boi
trong cac tiét hoc thinh giang chuyén gia, da sb thoi gian sinh vién s& sir dung dé lang nghe va dat
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cau hoi, tu duy truc tiép, thay vi phai doc qué nhiéu Ii thuyét, séch vo. Ngoai ra, khi thuyét trinh
ca nhan/ nhom sinh vién s& duoc danh thoi gian ling nghe va phan tich théng tin qua &m thanh
nhiéu hon, hoan toan phu hop véi ngudi hoc thinh giac.

Sinh vién sir dung Phuwong phdp hoc tdp théng qua doc va viét, phi hop vai thuyét giang
truyén thong, khi ma sinh vién s& cd thoi gian nghién cau gi4o trinh va tai liéu giang vién cung
cép trude khi tai 16p. Khi nay, sinh vién da cé sy chuén bi truge, ddng thoi ndm duge co ban cau
trdc bai giang, khoang thoi gian trén 16p sé duoc sinh vién tan dung cho viéc ghi chép théng tin.
Nhitng sinh vién nay ciing cang ¢ kién thic cia minh t6t hon bang cach bai tdp lén hoac tiéu
lugn ma giang vién giao vé& nha. Sinh vién phat huy lgi thé doc, nghién ctu tai liéu, viét va trinh
bay vian ban caa minh linh hoat dé c6 thanh pham tét nhat.

Phirong phdp déng vai/ nhdp vai s& phil hop nhat khi duoc ap dung véi nhitng sinh vién véi
Phwong phdp hoc thdng qua védn dong. Viée duoc tiép xdc truc tiép voi thdng tin, va su méi meé
trong céch tiép can thong tin s& kich thich kha nang ghi nhé ciing nhu thu hiit himng tha va su tap
trung caa cac sinh vién nay. Thuyét trinh c& nhan/ nhém ciing 13 mot hoat dong doi hoi su van
dong cua sinh vién thong qua thuc hién viéc thuyét trinh, boc 16 ngdn ngit hinh thé. Trude do, khi
chuan bi tai liéu trudc budi thuyét trinh 12 khoang thoi gian sinh vién dugc ap dung phuong phap
hoc phu hop véi ban than minh nhat.

Dua trén wu nhuge diém cua céc phong cach hoc tap va dic diém cua cac phuwong phap giang
day, c6 thé rat ra bang danh gia d6 phi hop gitra cach day cua giang vién va cach hoc cua sinh
vién. Bang sur dung thang diém tir 1 toi 5 méi mac d6 lan luot 1a: 1-Hoan toan khdng pht hop, 2-
Khong phi hop, 3-C6 thé phi hop, 4-Phii hop, 5-Hoan toan pha hop.

Bang 2. Tuong quan gitra phwong phap giang day va phong cach hoc tap

Phwong phap
giang day Thuyét Video 59N Thuyét Péng Nghiénciu Baitap

Phong cach giang giang  trinh vai tinh huéng lon
hoc tap

Truc quan 4 5 2 4 4 3 2

Thinh giac 5 3 5 4 4 4 2

Poc va viet 4 2 2 3 2 2 5

Van dong 2 3 4 4 5 5 1

Nguén: Téc gia tu danh gia dwa trén dic diém caa phong cach hoc tap va phuong phap giang day
(2022)

2.2. Phong cach hgc caia sinh vién K60 V-LEX
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2.2.1. Phuwong phap nghién cuiru phong cach hoc cua sinh vién K60 V-LEX

Vao thang 9 nam 2022, Ban khao sat “Phong cach hoc tap cua sinh vién K60 V-LEX” duoc
thuc hién bai 47 trén tong s6 53 sinh vién khoa 60, Chuwong trinh V-LEX. Céc sinh vién duoc yéu
cau dién “Bang cau hoi khao sat VARK” bao gdm 16 cau hoi. Noi dung cua 16 cau hoi duoc dinh
kém & Phu luc cudi bai viét. Dya trén co sé tra 101 cAu hoi cua sinh vién, thuat todn s& tinh toan sd
diém truc quan, thinh giac, doc va viét, van dong cua sinh vién va dua ra phong cach hoc tap ma
sinh vién dang sur dung.

2.2.2. Thuc té phong cach hoc tdp cia sinh vién K60 V-LEX

Ban thién vé phong céch hoc nao

47 cautra loi

@ Tryc quan
@ Van dong
Poc viét
@ Thinh giac
@ Da phwong thirc

Hinh 1. Phong cach hoc tap cua sinh vién K60 V-LEX
Nguén: Tac gia ty tong hop (2022)

S6 liéu tir khao sat cho thay, trong 47 sinh vién thuc hién bai khao sat, ¢6 20 sinh vién (twong
duong khoang 43%) c6 thién hudng sir dung phong cach hoc tap théng qua van dong; 5 sinh vién
(khoang 10%) 1a nguoi hoc truc quan, 4 sinh vién (khoang 9%) dung phuong phéap hoc tap bang
thinh giéc; 4 sinh vién (khoang 9%) ding phuong phéap doc va viét; va 14 sinh vién (khoang 30%)
sir dung da phuong thirc (sinh vién c6 sé diém cac phong cach tuong duong nhau).

Nhu vay, c6 thé KET LUAN ring, gan da s sinh vién thuoc K60 V-LEX thuoc nhom vén
dong, mot phan 16n khéc thuoe nhém da phuong thirc. Phan thiéu sb thuoc 3 nhém con lai.

2.2.3. Tuong quan gitra phong cach hoc tap cua sinh vién K60 V-LEX va phuong phdp giang day
cua hai hoc phan vé hoa gidi.

Hoc phan Gidi quyét tranh chdp kinh doanh quéc té bang thirong hrong va hoa gidi va Hoc
phan nang cao vé gidi quyét tranh chdp bang phwong phdp thay thé phan bé 30 gid cho bai giang
trén 16p, 15 gio dé hoc sinh luyén tap trén 16p, 22,5 gio cho cac bai tap 16n va 67,5 gid cho hoc
sinh tu hoc duéi su hudng dan cua giang vién. Trong d6, phuong phap day chii yéu van 1a thuyét
giang. Bén canh do, ciing c6 mot s6 ndi dung str dung phuong phap dong vai va nhap vai vao
nhiing tinh hudng duoc cung cap san bai giang vién.
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So séanh véi s6 liéu khao sat, phuong phap day hoc mang tinh truyén thong cao nay khong
thuc sy phi hop trong viéc truyén dat kién thirc t6i dai bo phan sinh vién. Nhém sinh vién huong
loi tir phwong thirc giang day nay roi vao nhom thi giac, thinh giac va doc viét. Theo nhu phan tich
& muc 2.1.3, sinh vién thuéc ba nhdm nay s& hoc tap d& dang hon néu giang vién thuyét giang sir
dung slide cd chwra nhiéu hinh anh, biéu do tryc quan. Trong khi d6, nhém véan dong s& gap bét lgi
vi lwong thong tin can doc nhiéu, khoang thoi gian can tap trung cao d6 kéo dai, cac sinh vién d&
bi xao nhdng vao nhirng hoat dong riéng ca nhan. Mat khac, do phu hop cua phuong thirc day nay
dbi v&i nhom thi giac ciing chi & mire do vira phai, do d6, viéc &p dung n6 cho hai hoc phan quan
trong vé hoa giai 1a chua toan dién, thoa dang.

3. Giai phap tang cwong sw twong thich giira phwong phap hoc va phwong phap giang day
hai hoc phan vé hoa giai

Nhu da trinh bay & trén, chuong trinh giang day hau nhu chi st dung thuyét giang, bai tap va
lwong nho thoi gian cho nhap vai s& khong dat duoc hiéu qua giang day mong mudn, khién sinh
vién kho khin trong viéc dat cac chuan dau ra hoc phan. Do d6, su tuong thich gitta phuong phap
hoc va phuong phéap giang day hai hoc phan vé hoa giai ¢6 thé dugc ting cudng théng qua mot s6
giai phap sau day.

V& thoi luong phan bd cho hoc tap trén 16p, tong 1a 45 gio, giang vién cé thé dung 15 gio
(twong dwong 33%) dé sinh vién thuc hién cac phan thuyét trinh theo nhém nhitng néi dung cua
mon hoc. Véi gan 50% sinh vién thich hoc thong qua van dong, phuong phéap thuyét trinh nhém
1a pht hop nhét. Phuong phép nay ciing dong thoi c6 d6 phii hop nhat dinh véi cac nhém sinh vién
con lai (dwa theo danh gia cua bang hai). Cung luc d6, giang vién ciing sir dung 15 gior dé giang
sau hon nhitng noi dung quan trong hozc chinh stra nhirng ndi dung sinh vién tim hiéu sai, léch
hudng; kién nghi dua vao cac hinh anh va video trong phan bai giang nay. Giang vién ciing c6 thé
nhan manh lai, dinh huéng tu hoc, tu doc, tu nghién ciu cho sinh vién hozc én tap lai cho sinh
vién cac phan trong diém trude khi kiém tra. 5 gior con lai s& sir dung cho thinh giang gido su, lut
su hodc cac vi c6 chuyén mdn; bén canh d6 giang vién ciing dan dat sinh vién nghién ctu tinh
hudng tir nhitng kinh nghiém thuc t& ma céc vi thinh giang chia sé. Sinh vién s& ¢6 10 gio dé trao
d6i véi giang vién nhitng phan minh chwa thuc sy hiéu, nhitng néi dung con khic méc; thuc hién
nhap vai/ déng vai dya trén nhirng tinh hudng giang vién cung cip. Giang vién giai dap thiac mac
cta sinh vién, ddng thoi phan hdi, nhan xét phan thé hién cua sinh vién trén 16p (dua trén tiéu chi
chuan dau ra vé kién thtc, k¥ ning, thai do), khen thuong hodc dbc thiic qué trinh hoc cua sinh
vién. Viéc két hop nhiéu phuong phap giang day trong xuyén sudt hoc phan nhu vay sé& mang lai
hiéu qua toan dién nhét cho cac sinh vién thugc nhom da phong cach. Giang vién ciing c6 thé ap
dung linh hoat nhiéu phuong phép giang day trong cting mot budi hoc. Bén canh do, viéc da dang
hoa phuong phép giang day ciing s& c6 tac dung tich cuc dén cac sinh vién thuoc nhom thiéu sé
(truc quan, nghe, doc va viét). Giang vién ¢ thé dia vao dic diém cia phuong phap day ma dua
vao phan bai giang ciia minh nhiéu hinh anh, chit viét hoac am thanh sao cho phong pha va tiép
can dén tit ca nhdm sinh vién.
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V& thoi luong phan bd cho bai tap tai nha, tong 22.5 gio, thay vi nhiing bai tap 16n, nhirng cau
hoi tiéu luan dai, giang vién xem xét sir dung cac cau hoi ngan mang tinh lién hé bai hoc, lién hé
thuce tién, kich thich hing tim hiéu cling nhw kha ning nghién ctu caa sinh vién. Giang vién giao
nhitng bai tap tao diéu kién cho sinh vién Iam viéc hoic tranh luan, phan bién véi nhau, ting su
trong tac va trao doi kién thuc gitra cac thanh vién trong 16p.

V& thoi lugng phan bé cho sinh vién tr hoc dudi su hudng dan caa giang vién, giang vién nén
dan dit dinh hudng khi sinh vién chuan bi thuyét trinh, ndi dung hoc tai nha dé sinh vién khong di
sai hudng tim hiéu. Giang vién giao nhiéu tinh huéng thém, khuyén khich sinh vién lap nhom
luyén tap véi nhau tai nha, quay lai video thanh pham va nhan lai nhan xét tir giang vién.

Ngoai viéc két hop linh hoat cac phwong thirc giang day huéng téi cac nhdm sinh vién theo
dudi phong cach hoc tap khac nhau, giang vién ciing can nhic dua nhiéu hoat dong nhé séng tao,
vi du nhu tro choi hodc huing bién, tranh bién, dé tang sy hiing thi caa sinh vién véi mén hoc. Nam
duoc tdm ly cia sinh vién ciling 1a chia khéa gitip viéc truyén dat kién thirc d& dang hon, do vay
giang vién cling nén tuong tac, trd chuyén, trao doi véi ca nhan cac sinh vién nhiéu hon va tim cac
dong vién, giup d& sinh vién trong qué trinh hoc tap bd mon.

Két luan

Nhu vay, trén co so phan tich phuong phap giang day va phong cach hoc tap caa sinh vién
khoa 60, Chuong trinh V-LEX bang mé hinh VARK, bai viét da d4nh gia twong quan su phi hop
giita phuong phap giang day cua giang vién va phong cach hoc tap cua sinh vién. Nhan thay ring
d6 phi hop 14 chua cao, sinh vién sé& thay khé khan, thiéu hing tha va sy tap trung khi tiép thu
kién thtic, giang vién ciing dong thoi vap phai rao can 16n khi trao d6i kién thic téi sinh vién, bai
viét da dé xuat nhiing giai phap nham hd tro ting cudng do twong thich nay.
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PHU LUC
Bang cau hoi khao sat VARK (The VARK Questionaires)

Hay chon nhitng dap an giai thich rd nhat s& thich caa ban. Chon thém dap an néu dap an thir nhat
chwa du dé phan &nh hiéu biét cua ban. Bo tréng bat cir cau hoi ndo ma ban thiy khong pha hop.

1. T6i can tim dudng dén 1 cira hang ma ban t6i da gidi thiéu, toi s&:

K. tim xem vi tri cia cira hang d6 c6 lién quan dén 1 dia diém nao d6 ma toi biét hay khong
A. nho ban téi chi duong

R. viét ra nhitng chi dan vé duong di ma toi can nho

V. sir dung ban do

2. Mot trang web c6 chira 1 video huéng dan cach vé 1 do thi hodc 1 biéu do dic biét. Trén dé co
1 ngudi dang néi, mot vai danh sach miéu ta nhitng viéc can lam va mot s so dd hudng dan. Toi
s& hoc tét nhat bang cach:

V. xem so do

A. nghe video

R. doc huéng dan

K. xem hanh dong ctia ngudi noi

3. T6i muén tim hiéu nhiéu hon vé chuyén du lich t6i dang di. T6i s&:

K. xem thong tin chi tiét vé nhiing noi dep nhat va nhitng hoat dong trong chuyén di

V. ctr dung ban dd dé thay vi tri cua cac dia diém

R. doc théng tin vé chuyén di trén lich trinh di chuyén.

A. n6i chuyén véi ngudi 18n ké hoach cho chuyén di hoic nhitng ngudi khac cling chuyén di.

4. Khi lya chon mét nghé nghiép hozc mot linh virc hoc tap, diéu nay 1a rat quan trong véi toi khi
nghé nghiép/linh vuc d6 c6 doi hoi:

K. &p dung céc kién thtc cua tbi vao cac tinh huéng thuc té.

A. giao tiép véi nhitng ngudi khéac théng qua nhitng cudc thao luan.
V. 1am viéc véi cac ban thiét ké, ban d6 va biéu do

R. str dung tir ngit tt trong giao tiép bang vin ban.

5. Khi hoc, t61 thuong:

A. thich néi chuyén/ ban luan vé moi thir (kha ning - két qua)

V. nhin thiy cac dic diém/hoa tiét trong moi tht.

K. str dung cac vi du va cac ung dung.
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R. doc sach, bao va cac ban tin.

6. Toi mudn tiét kiém nhiéu tién hon va quyét dinh gitta cac su lra chon. T6i s&:

K. can nhéc cac vi du vé cac lra chon dya trén thong tin tai chinh caa ban than

R. doc mat tai liéu miéu ta chi tiét cac lva chon.

V. str dung d6 thi dé dién ta cac lua chon khac nhau trong céc khoang thai gian khac nhau
A. néi chuyén véi mot chuyén gia vé cac lra chon tiét kiém tién

7. T6i muén hoc cach choi mot trd choi ¢ hodc mot trd choi thé bai. Toi sé:

K. xem nhirng nguoi khac choi tro choi d6 trude khi tham gia.

A. ling nghe ai d6 giai thich va hoi nhitng cau hoi.

V. xem mdt so d6 giai thich cac giai doan, cac budc di chuyén va cac chién thuat khac nhau trong
tro choi do.

R. doc huéng dan

8. T6i c6 van dé vai tim mach. T6i mong mudn rang bac si sé:

R. dua cho cho toi thir gi d6 dé doc c6 chira giai thich vé bénh

K. str dung md hinh nhya dé chi ra bénh

A miéu ta vé bénh cho tdi nghe

V dua ra so d6 thong tin vé bénh

9. Toi mudn hoc dé lam mot viéc gi d6 mai trén may tinh. Toi s&:

R. doc cac chi din duoc viét di kém véi cac phan mém.

A. néi chuyén véi nguoi biét vé cac phan mém.

K. bat dau s dung may tinh va va hoc bang cach ty mo mam

V str dung cac so dd trong mot quyén sach

10. Tha t6i thich khi hoc trén mang:

K nhitng videos huéng dan cach lam.

V. nhitng thiét ké thd vi va cac dac diém hinh anh

R. c4c ban miéu ta, cac danh sach va nhiing sy giai thich thl vi bang van ban

A. cic kénh 4m thanh noi ti c¢6 thé ling nghe cac chuwong trinh thu 4m hoac phong van.
11. T6i mudn tim hiéu vé mot dy &n mai. T6i s& yéu cau:

V. s0 d6 hién thi cac giai doan caa dy an véi nhitng biéu dd vé loi nhuan va gia ca.

R. mot b4o cdo bang vin ban miéu ta cac dic diém cua du an.
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A. mot co hdi dé thao luan vé du an

K. cac vi du vé nhimg noi du dan d3 ap dung thanh céng.

12. T6i mudn hoc cach chup anh dep hon, t6i sé&:

A. hoi va néi chuyén véi 1 ai ¢ v& may chup hinh va cac tinh ning.
R. sir dung cac tai liéu huéng dan st dung

V. str dung so do hién thi may anh va tirng bo phan, chirc ning cua no.
K. sir dung cac vi du vé nhirng birc anh dep va x4u va chi ra cach cai thién né.
13. T6i thich mot ngudi dién gia hodc mot gido vién sir dung:

K. cac budi thuc tap, 1am mau hoic cac budi thuc hanh

A. hoi va tra 161, n6i chuyén, thao luan nhom hoac véi cac khach moi.
R. cac ban tin, sach bao, tai liéu

V. céc so do, biéu dd, ban do va cac do thi.

14. T6i da hoan thanh mot cudc thi hozc mot bai kiém tra va tdi mudn c6 mot vai phan hoi. Toi
mong mudn cé dugc nhiing phan hoi:

K. str dung céc vi du vé nhitng tha t6i da hoan thanh

R bang van ban miéu ta vé két qua cua toi

A. tir mot ai d6 co thé giai thich chi tiét cho toi

V. str dung céc bang biéu chi ra nhing diéu toi da dat duoc.

15. T6i mudn tim hiéu vé mot ngdi nha hozc mot can ho. Trude khi ghé tham né t6i mudn:
K. xem mot video V& c4c tai san trong nha.

A. ¢6 mot cudc thao luan véi nguoi cha nha.

R. xem mot ban miéu ta cac phong va cac tinh nang.

V. xem mét so d6 chi ra cac phong va mét ban do cac khu vuc trong nha.

16. T6i mudn lap rép cac bo phan caa mot cai ban gd, toi s& 1am tot nhat bang céach:
V. xem so do cac budc lap rap

A. nghe loi khuyén tir nguoi da thuc hién no trude do.

R. doc huéng dan sir dung di kém véi cac bo phan cua cai ban do.

K. xem mot video ciia nguoi da 1ap mot cai ban gidng nhu thé
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