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Tém tit

Viéc hoi nhap quéc té trong linh vuc dich vu ngan hang di va dang dién ra manh mé, doi hoi
cac qudc gia phai c6 nhitng cam két qudc té cu thé dé mo cira thi truong cho cac nha cung cap
dich vu ngan hang nudc ngoai. Bai viét nay tap trung nghién ctru ba trong s cac cam két qudc
té ctia Viét Nam veé hién dién thuong mai trong dich vu ngan hang, cu thé 1a Hi¢p dinh chung
vé Thuong mai Dich vu (GATS), Hiép dinh Péi tac Toan dién va Tién bd xuyén Théi Binh
Duong (CPTPP), va Hi¢p dinh thuong mai ty do Viét Nam — EU (EVFTA). Trén co s¢ danh
gia thyc trang thyc hién nhitng cam két trén, bai viét phan tich nhiing thach thirc dat ra khi Viét
Nam m¢ cira thi truong dich vu ngan hang, ciing nhu dé xuit mot sé khuyén nghi nham nang
cao hiéu qua thuc thi cam két qudc té cia Viét Nam trong linh vuc nay.

Tw khéa: Hién di¢n thuwong mai, dich vu ngan hang, GATS, CPTPP, EVFTA.
VIETNAM’S INTERNATIONAL COMMITMENTS ON COMMERCIAL

PRESENCE IN BANKING SERVICES: IMPLEMENTATION STATUS AND
CHALLENGES

Abstract

International integration in the banking services sector has been and is taking place strongly,
requiring countries to have specific international commitments to open up the market to foreign
banking service providers. This paper focuses on studying three of Vietnam's international
commitments on commercial presence in banking services, namely the General Agreement on
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Trade in Services (GATS), the Comprehensive and Progressive Agreement for Trans-Pacific
Partnership (CPTPP), and the Vietnam-EU Free Trade Agreement (EVFTA). Based on the
assessment of the actual implementation of these commitments, the paper analyzes the
challenges posed when Vietnam opens up the banking services market, as well as proposes
some recommendations to improve the effectiveness of the implementation of Vietnam's
international commitments in this area.

Key words: Commercial presence, banking service, GATS, CPTPP, EVFTA.

Loi mé dau

Dich vu ngan hang 1a mdt trong nhiing linh vyc dich vu quan trong nhét ctia nén kinh té.
N6 cung cép cac dich vu tin dung cho cac doanh nghiép va ca nhan, gép phan thic day hoat
dong san xuét kinh doanh va tiéu dung (Thoi bao Ngan hang, 2022).

Trong bdi canh hoi nhap quéc té ngay cang sau rong, viéc md cua thi truong dich vy ngan
hang 1a xu hudng tat yéu. Viéc mé ctra thi truong dich vu ngan hang s& tao diéu kién cho cac
nha cung cép dich vu ngan hang nudc ngoai tham gia thi truong, gop phan ning cao chit luong
va hiéu qué cua dich vy ngan hang, thic day canh tranh lanh manh trong nganh ngan hang.

Viét Nam d3 va dang tich cuc hoi nhap kinh té quéc té, trong dé ¢o linh vuc dich vu ngan
hang. Trong s6 cac cam két qudc té ma Viét Nam da ky két dé md cira thi trudng dich vy ngan
hang, bai viét nay tap trung nghién ctru ba cam két1a Hiép dinh chung vé Thuong mai Dich vu
(GATS), Hiép dinh Déi tac Toan dién va Tién bd xuyén Thai Binh Duong (CPTPP), va Hiép
dinh thuong mai ty do Viét Nam — EU (EVFTA). Trén co s¢ danh gia thuc trang thyuc hién
nhitng cam két trén, bai viét phan tich nhiing thach thirc dat ra khi Viét Nam mé ctra thi truong
dich vu ngan hang, cling nhu dé xuat mot s khuyén nghi nham nang cao hiéu qua thyc thi cam
két qudc té ctia Viét Nam trong linh vuc nay.

1. Nhirng cam két quoc té ciia Viét Nam vé hién dién thwong mai trong linh vue dich vu
ngan hang

1.1. Cam két vé hién di¢n thwong mai trong linh vwe ngin hang trong Hiép dinh chung vé
Thuwong mai Dich vu

Ngay 11/01/2007, sau khi chinh thirc gia nhap WTO, Viét Nam bat dau thuc hién cic cam
két gia nhap cia minh. Trong 12 nganh dich vu chinh trong Hiép dinh GATS cia WTO, dich
vu ngan hang dugc xép vao nganh dich vu tai chinh. Twong ty nhu cic nganh va phan nganh
dich vu khéc, khi gia nhap WTO, Viét Nam “cam két mo cura thi truong dich vu ngan hang theo
cac nghia vu chung co ban, bao gdm dai ngd t6i hué qudc va tinh minh bach” (Du an hd trg
thuong mai da bién, 2006). Ngoai ra, Viét Nam con cam két tu do héa dich vu ngan hang thong
qua viéc loai bo cac han ché vé mo ctra thi trudong va dii ngd qudc gia.

Hiép dinh GATS da mo ra co hdi cho cac ngan hang thuong mai nude ngoai gia nhdp vao
thi truong ngan hang Viét Nam, qua ba khia canh chinh:

Mot la, ngan hang thuong mai nudc ngoai dugc phép mé chi nhanh tai Viét Nam. biéu
kién dé chi nhanh duoc cip phép hoat dong 13 ngan hang phai “co tong tai san trén 20 ty d6 la
M§ vao cubi nim trude thoi diém ndp don. Sau khi duoc cip phép, chi nhanh con phai chiu
mot s6 han ché, cu thé 1a ngoai try s¢ chi nhanh d6, ngan hang khong duge phép mo cac diém
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giao dich khac” (B6 Cong Thuong, 2010, pp. 65-66). Ngoai ra, trong vong 5 niam ké tir ngay
Viét Nam gia nhap WTO, phai chiu han ché vé ty 18 huy dong tién giri bang dong Viét Nam tir
thé nhan Viét Nam ma ngan hang khong c6 quan hé tin dung. Khi Viét Nam gia nhap WTO vao
nam 2007, ty 1& nay 13 “650% vbn phap dinh dugc cip va nang din qua timg nim”. Dén nim
2011, han ché vé ty 1& dugc bai bo va chi nhanh cac ngan hang thuong mai nudc ngoai hién nay
dd nhan duoc d6i xtr qudc gia day du.

Hai 1a, ngan hang thuong mai nude ngoai dugc thanh 14p ngan hang lién doanh, ngan hang
100% vbn nudc ngoai tai Viét Nam. Tuy nhién, cac ngan hang lién doanh s& phai chiu han ché
vé ty 16 von gop - cu thé, phan von gbép cic ngan hang thuong mai nude ngoai ndm giir khdng
dugc vugt qua 50%. Ngoai ra, ngan hang thuong mai nudc ngoai phai ¢ tong tai san co trén
10 ty d6 la My vao cudi nam trude thoi diém nop don méi ¢6 thé duge cap phép thanh lap ngan
hang lién doanh ngan hang 100% vén nudc ngoai. Mot khi cé gidy phép kinh doanh, cac ngan
hang nay s& duoc “ddi x nhu cac ngan hang Viét Nam trong moi loai hinh dich vu ngan hang
ma Ngan hang Nha nudc cho phép thuc hién” (Du an hd tro thuong mai da bién, 2006), bao
gdm nhan tién giri va cac khoan phai tra khac tir cong chiing, phat hanh thé tin dung va mé chi
nhanh trén toan qudc.

Ba |3, ngén hang thwong mai nudc ngoai duoc phép tham gia gop von cho cac ngan hang
thwong mai Viét Nam dudi hinh thitc ¢6 phan. Tuy nhién, tong s co phan ngan hang thuong
mai nude ngoai co quyén nam giir khong duoc phép vuot qua 30% voén diéu 18 cia ngan hang.
Ngoai 18 ctia han ché nay 1a luat phap Viét Nam c6 quy dinh khac hodc duoc su cho phép cua
co quan c6 thim quyén ctia Viét Nam, cu thé 1a Chinh phu.

1.2. Cam két vé hién dién thwong mai trong linh vwc ngan hang trong Hiép dinh Déi tic
Toan dién va Tién bé xuyén Thdi Binh Duong

CPTPP la mét trong nhitng hi¢p dinh thuong mai ty do thé hé méi c6 murc d6 cam két tu
do hod va tiéu chuén cao nhét, bao trim 1én ca hai luc linh vuc mai hang hod va dich vu dau
tu, trong d6 c6 linh vuc ngan hang. Cho dén thoi diém nay, hiép dinh CPTPP 1a Hiép dinh
dau tién va duy nhat xac 1ap khuon kho phap 1y va cac diéu khoan riéng cho nganh ngan hang,
quy dinh tai chuong 9-“Pau tu” va chwong 11 -“Dich vu tai chinh”. Tai diy, CPTPP da dua
ra cac quy dinh vé thuc hién céc bién phap thuc déy su 6n dinh tai chinh, su toan ven cua hé
thong tai chinh gitra 11 nudc thanh vién. Hiép dinh CPTPP ciing 1a Hiép dinh dau tién va duy
nhit cho dén thoi diém nay xac 1ap khudn kho phap 1y véi cac diéu khoan danh riéng cho
nganh ngan hang.

Tuong tu voi WTO, EVFTA ciing nhu mdt ) hi€p dinh thuong mai ty do khac, CPTPP
dua ra cac quy dinh bt 161 nhu: Déi xir quéc gia, dbi xir t6i hé quéc, Tiép can thi truong va mot
vai quy dinh cu thé vé viéc cung cip dich vu tai chinh qua bién gidi.

Mot khéc biét quan trong cia CPTPP 1a su dung cach tiép can chon - bd hoan toan, trong
khi Hiép dinh vé& Thuong mai Dich vu Toan cau (GATS) cia WTO tuan theo mdt cach tiép can
hdn hop, két hop giira nguyén tic chon - bo, va chon - cho. Véi cach tiép can nay, cac nudc
CPTPP duoc quyén dua ra cac bién phap bao luu trai voi 4 nghia vu chinh ciia chuong thuong
mai dich vu xuyén bién gidi (gém: bPéi xtr quéc gia, béi xtr t6i hué quéc, Tiép can thi truong,
va Hién di¢n tai nudc so tai); va 4 nghia vu chinh ctia chuong dau tu (Déi XU quéc gia, bdi xir
tdi hué quéc, Yéu cau thuc hién, va Quan ly cép cao va Hoi déng quéan tri) dudi hinh thue 1a
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mot danh muc goi 1a “Danh muc céc bié€n phap bao luu khong thuong thich voi nghia vu chinh
ctia chuong dich vu va chuong dau tu” (Danh muc NCM).

Céc cam két chinh ciia Viét Nam trong Danh muc NCM vé dich vu ngan hang lién quan
mat thiét dén cac nguyén tic vé hién dién thuong mai cu thé nhu sau:

- Céc tb chure tin dung nudc ngoai dugc thiét 1ap hién dién thuong mai tai Viét Nam dudi
cac hinh thirc bao gdm: chi nhanh, vin phong dai dién, ngan hang lién doanh, véi téng sd von
g6p khong vuot qua 50% von diéu 1¢; ngan hang 100% vn nudc ngoai.

- Trir cac truong hop khac phéap luat Viét Nam quy dinh hodc ¢6 su chip thuan cua co quan
c6 thAm quyén, tong mirc von gbp mua cb phan cua t6 chirc nude ngoai tai cac NHTM c6 phan
Viét Nam khong duoc vuot qua 30% vén diéu 16.

- Tong mirc v6n gdp cua nha dau tu chién lugc va nhitng ngudi lién quan tai NHTM cd
phan Viét Nam khong duoc vuot qua 20% von diéu 18, trir cac trudng hop dic biét duge Thu
tuéng Chinh phu quyét dinh.

- Céc yéu cau vé tong tai san ciia TCTD nudc ngoai mudn thanh 1ap hién dién thuong mai
tai Viét Nam gitip thu hiit dugc cac nha dau tu quy mé 16n va uy tin bao gdbm: Tong tai san tdi
thiéu ctia mot ngan hang nudce ngoai dé md mot chi nhanh tai Viét Nam 1a 20 ty d6 la My (tinh
tai thoi diém cudi nam trudce thoi diém ma chi nhanh); Tong tai san tdi thiéu ctia mot ngan hang
nudc ngoai dé thanh 1ap ngan hang lién doanh hodc ngan hang con 100% vén nudc ngoai 1a 10
ty do la My (T6 Huy Vi, 2019).

- Chi nhiing c& nhan c6 qudc tich Viét Nam méi duoc phép 13 ¢ dong sang 1ap ciia ngan
hang thuong mai co phan.

- Cac t6 chirc nude ngoai thyc hién hoat dong ngan hang chi dugc phép thanh 1ap 01 vin
phong dai dién tai mdt tinh/thanh phé truc thudc trung vong.

- Chi nhanh ngan hang nudc ngoai khong dugc thuc hién cac hoat dong kinh doanh ma chi
nhanh d6 khong thyc hién tai nude nguyén xir, khong dugc mo cac diém giao dich ngoai diém
duogc néu trong gidy phép dudi bat ky hinh thirc nao. Ngoai ra, chi nhanh ngan hang nudc ngoai
cling khong duoc phép goi von hoidc mua c6 phan va phai dam bao ty 1¢ an toan theo muc von
tu co6 (Bo Cong Thuong, 2010, pp. 65-66).

Bén canh d6, cac diéu khoan vé dich vu tai chinh trong CPTPP cho phép cac ngan hang
clia cac nude thanh vién duoc cung cép dich vu tai chinh - ngan hang xuyén bién gidi, nghia
1a ngan hang tai Uc ¢6 thé cung cap dich vu cho nguoi dan Viét Nam ma khong can c6 chi
nhanh ngan hang tai Viét Nam (S¢ Cong thuong Ninh Binh, 2019). Diéu nay mang lai loi ich
cho nguoi tiéu dung, dac biét 1a ¢ cac khu vuc do thi, thong qua viéc cung cép mot loat dich
vu da dang tir ca cac ngan hang Viét Nam va ngan hang nude ngoai. Ngoai ra, cac ngan hang
nudc ngoai co thé Iya chon hop tac véi cac dbi tac Viét Nam thong qua thoa thuan sap nhap
va mua ban (M&A) (Phuong Nguyen, 2019). Thong qua vi¢c sap nhap hodc mua ban, ngan
hang nudc ngoai co thé nhanh chong s& hiru hodc hop tac mat thi &t v6i mot ngan hang hoac
t6 chirc tai chinh Viét Nam dang hoat dong trén thi truong. Diéu nay cho phép ho tan dung
mang ludi cia dbi tac trong nudce, kién thirc vé thi trudng va quy trinh kinh doanh dia phuong.
bay 1a mot cach dé nhanh chéng c6 mat trén thi truong, tiét kiém thoi gian va cong stc so
v6i viée thiét 1ap mot chi nhanh méi hodc xin gidy phép mo rong hoat dong tir dau. Pong
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tho1i, phia Viét Nam cling c6 co hoi ti€p can cac tiéu chuan quoc té vé ngan hang, tao ra mot
moi quan hé cung c6 loi.

Nhin chung, CPTPP da dinh rd céc hinh thirc hién dién thuong mai, cho phép cac td chuc
tin dung nudc ngoai thiét 12p hi¢n dién tai Viét Nam thong qua nhiéu cach khéc nhau, tir vin
phong dai dién, chi nhanh ngan hang nudc ngoai, dén ngan hang lién doanh va cac cong ty tai
chinh. Piéu nay tao diéu kién cho sy da dang hoa va phat trién ctia nganh ngan hang va dich vu
tai chinh tai Viét Nam. Mac du CPTPP cho phép ngan hang nudc ngoai mé rong hi¢n dién tai
Viét Nam, Viét Nam d thiét 1ap cac quy dinh khét khe va gidi han vé ty 1& s& hitu cua to chire
tin dung nudc ngoai tai cac ngan hang thuong mai ¢ phan Viét Nam. Diéu nay c6 thé duoc
hiéu nhu mot bién phap kiém soat dé dam bao sy 6n dinh trong hé thong tai chinh va ngén hang
cua Viét Nam. Ddi v6i cac cam két chung, phﬁn 16n cac quy dinh, cam két cu thé cua Viét Nam
vé linh vuc ngan hang 1 phu hop va théng nhat v6i phap luat cia Viét Nam. Mot sb quy dinh
mic di chua twong thich (chii yéu lién quan dén phan dinh nghia, giai thich khai niém trong
cac FTA) nhung c6 thé ap dung truc tiép ma khong c6 can tré vé mit phéap 1y thi khong can
thiét phai xay dung, stra ddi, bd sung van ban phép luét.

1.3. Cam két vé hign di¢n thuwong mai trong linh vurc ngdn hang trong Hiép dinh thwong mai
tw do Viét Nam — EU

EVFTA 1a mot FTA thé hé méi giita Viét Nam va 27 nude thanh vién EU. EVFTA 1a mot
trong hai FTA, bén canh CPTPP, ¢6 pham ¢6 pham vi cam két rong va mirc do cam két cao
nhat cta Viét Nam tir trude toi nay. EVFTA dugc tach 1am hai Hiép dinh, mot 1a Hiép dinh
Thuong mai (EVFTA), va con lai 1a Hiép dinh Bao ho Pau tu (EVIPA).

Trong Hi¢p dinh EVFTA no6i chung va vé m& cura thi truong dich vu qua bién gidi noi
riéng, cac cam két dugc cac bén dam phan véi nhau theo nguyén tic chon - cho. Didu nay twong
tu nhu cach dam phéan trong WTO, nghia 1a Viét Nam s& chi mé ctra & cac linh vuc da cam Kkét;
ngoai ra Viét Nam c6 quyén quy dinh riéng ddi v6i cac linh vuc con lai. Mot s6 dich vu nhur
nghe nhin, van tai hang hai hanh khach ven bo hay thdm chi ca méot s6 dich vu van tai hang
khéng,... cling duoc loai trir san trong cam két, khi ay hai bén s& khong phai tuan thi theo cac
nguyén tic EVFTA.

Véi cach tiép can nay, hau hét cac nguyén tic trén duoc ap dung trong cac cam két cia
Viét Nam véi cac nha dau tu EU ddi v6i nhitng linh vuc nhat dinh c6 trong Biéu cam két. Tuy
nhién, Viét Nam van cam két cho tat ca cac linh vuc dich vu (bao gém cd m¢ ctra thi truong
dich vu qua bién gi6i) trong mot s6 truong hop nhét dinh da dwoc néu trong EVFTA.

Bén canh viéc dam bao cac nguyén tic twong ty WTO va mot sd Higp dinh FTA khac vé
mo ctra thi truong, Viét Nam ciing dua ra cdc cam két vé hién dién thuong mai trong linh vuc
tai chinh-ngan hang, cu thé tai Tiéu Phu luc 8-B-2, Chuong 8, Hiép dinh EVFTA nhu sau:

Vé hién dién thwong mai, cic ngan hang thuong mai nudc ngoai chi dugc phép thanh lap
hién dién thuong mai tai Viét Nam dudi hinh thirc chi nhanh, van phong dai dién, ngan hang
thuong mai lién doanh (phan gop vén ciia bén nudc ngoai khéng vuot qua 50% von diéu 18),
ngan hang 100% von dau tu nudc ngoai

Veé tham gia co phan, Viét Nam c6 thé han ché vi¢c tham gia ¢6 phan cia cac t6 chuc tin
dung nudc ngoai tai cdc ngan hang thuong mai quoc doanh ctia Viét Nam dugc cd phan hoa
ngang bang muc tham gia c6 phan cta cac ngan hang Viét Nam. Tong s6 cd phan do phép nhan
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nude ngoai nam gitr tai NHTM Viét Nam khong duge qua 30% von diéu 1¢. Trong vong 5 nim
dau sau khi EVFTA ¢6 hiéu lyc, Viét Nam cam két s& xem xét cho phép cac t6 chirc tin dung
ciia EU mua dén 49% c6 phan ctia 2 Ngan hang thuong mai (NHTM) cb phan Viét Nam (so
v6i muc toi da trude d6 13 30%), ngoai trir 4 NHTM c6 phan c6 s¢ hiru Nha nudc bao gdm
Vietinbank, BIDV, Vietcombank va Agribank (Pang Thi Phuong, Nguyén Thi Cam Nhung,
2020, p. 57). Ngoai ra, chi nhanh ngan hang thuong mai nudc ngoai khong duoc phép mé cac
diém giao dich khac ngoai tru sé chi nhanh ctia minh, ngoai trir cac cdt rat tién ty dong (ATM).

Nhin chung, cac cam két thwrong mai dich vu trong EVFTA di mang lai nhiéu chuyén bién
tich cuc dén nhiéu nganh dich vu hd tro, trong d6 bao gém linh virc ngan hang. EVFTA ciing
mo ra co hoi két ndi cho cac ngan hang Viét Nam v6i ngan hang chau Au ¢é mé rong quy md
va t&p khach hang.

Ngoai ra, hién nay cac ngan hang hién nay gip kho khin trong viéc dap tng cac chuan muc
khit khe vé an toan vén ctia Hiép udc Basel. Nhiéu ngan hang da ddy manh viéc tim nha dau
tu chién luge tir bén ngoai, tuy nhién mot vai ngan hang co ty 1é so hitu dau tu nude ngoai da
gz‘in dat hodc vira dén ngudng tdi da 30% theo quy dinh. Do do, EVFTA da md ra mot “161
thoat” cac ngan hang dang thiéu vn chu s¢ hiru ddp tng chuan Basel II (Pang Thi Phuong,
Nguyén Thi Cam Nhung, 2020, p. 57). Khi d6, cac ngan hang trong nude s€ dugc tiép can bd
may quan tri va cong nghé hién dai thong qua sy tham gia ctia cac dbi tac chién luoc EU.

Ttr nhitng phan tich trén, ta c6 thé nhan thay dugc su chénh 1éch rd rét vé mirc d6 mo cira
thi trudng ctia cac cam két di néu. Duya trén twong quan so sanh truc tiép, Hiép dinh EVFTA
va CPTPP déu c6 mirc d mé cira cao hon so véi WTO d6i voi nganh dich vu ngan hang. Trong
d6, EVFTA da dua ra mirc cam két cao nhat khi dem lai co hoi cho cac td chirc tin dung EU
nang mirc néng gitr c6 phan nudc ngoai 1én 49% vén diéu 1¢ trong 02 ngan hang thuong mai cd
phan, so voi mirc 30% ma CPTPP dua ra (Trung Ha, 2022).

2. Thue trang thwe thi nhitng cam két quéc té ciia Viét Nam vé hién dién thwong mai trong
Iinh vue ngan hang

2.1. Céng tdc tuyén truyén, pho bién théng tin vé cdc cam két

Trong nam 2022, Ngan hang nha nudc (NHNN) di dang tai kip thoi, ddy du cac thong tin
lién quan dén linh vuc ngan hang trong khuén kho cac Hiép dinh thwong mai ty do FTA ma
Viét Nam tham gia trén Cong thong tin dién tir NHNN, qua d6 giéi thiéu, phd bién rong rdi cho
can bd cong nhéan vién chirc nganh Ngan hang noi riéng, cic co quan, to chirc va cong ching
no6i chung nam dugc ndi dung cam két va cach thirc thuc thi cam két Hié¢p dinh trong linh vuc
dich vu ngan hang tai chinh mdt cach dung dén, 15 rang, hi¢u qua, nhat quén; Dang tai nhiéu
thong cdo bao chi lién quan dén tai lidu, nodi dung cac Hiép dinh dugc ban hanh, ky Kkét.

Ngoai ra, NHNN d3 phdi hop voi cac co quan bao chi trong va ngoai nganh kip thoi dua
tin vé nhitng su kién lién quan truc tiép va bén 1 cia cac Hiép dinh c6 lién quan dén linh virc
tai chinh - ngan hang; dang tai nhidu bai viét nghién ctru chuyén sau vé lich sir, qua trinh hinh
thanh va tac dong cua céc Hi€p dinh hoi nhap quéc té ddi véi linh vuc tai chinh - ngan hang tai
Viét Nam va quéc té, vi du nhu “Nang cao hiéu qua cong tic phong ngira tranh chip dau tu
quéc té trong Iinh vyc ngan hang”, “Hiép dinh RCEP”, “Co hoi va thach thuc ddi véi Viét
Nam”, “Hi¢p dinh Déi tac Toan dién va Tién bd xuyén Thai Binh Duong va nhiing véan dé dat
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ra dbi v4i 6n dinh tai chinh tai Viét Nam”,...; déy manh truyén thong chinh sach, dam bao thong
tin duoc truyén tai day du, kip thoi giup chinh sach di vao cudc séng, ting niém tin cia nguoi
dan d6i véi cac co ché, chinh sach ciia Pang, Qudc hoi, Chinh phii lién quan dén tién té, ngan
hang va thong tin tic dong dén an toan hé thdng.

Pé thuc hién truyén thong chinh sach mdt cach c¢6 hiéu qua, NHNN da thuc hién da dang
cac hinh thire truyén thdng. Két hop cac hinh thic truyén thong truyén thong véi cac xu hudng
truyén thong méi, ap dung trén cac nén tang cong nghé hién dai, da dang cac kénh nhu bio noi,
bao viét, bao hinh, bao mang, mang xa hoi,...; phéi hop véi VTV, cac Truong hoc va cac don
vi lién quan thuc hién cac chuong trinh truyén thong gido duc tai chinh nhu Tién khéo tién khon,
Tay hom chia khéa, Pong tién thong thdi,... nham truyén théng dén véi ngudi dan bang hinh
thirc da dang, sang tao dé nghe, d2 hiéu, d& thyc hién.

2.2. Cong tic xdy dung phdp ludt, thé ché

Céc van ban quy pham phép luat trong linh vyc tién té, ngan hang trong pham vi quan 1y
ctia NHNN vé co ban 1a phu hop vé6i cac cam két FTA cta Viét Nam. Co ché chinh sach phap
ludt trong linh vuc ngan hang dugc NHNN ban hanh trén co s¢ nguyén tic dam bao phu hop
v6i cac cam két qudc té ma Viét Nam tham gia, tuan thu Hién phap va phap luat Viét Nam, dam
bao tinh théng nhét, d@)ng bd véi cac van ban phap luat hién hanh va cac quy dinh phép luat
khac c6 lién quan. Mot s6 ndi dung cam két trong cac FTA chua tuong thich v6i phap luat trong
nudc nhung c6 thé ap dung truc tiép vi dd da 1, du chi tiét dé thuc hién va dén nay chua ghi
nhan trd ngai vé mit phap 1y (Lé Anh, 2022).

Thit nhdt, ngan hang nudc ngoai khong c6 hién dién thuong mai tai Viét Nam chi duoc
phép cung cép mot s6 loai dich vu nhat dinh, cu thé la: Cung cép thong tin tai chinh; X ly dix
liéu tai chinh; Cung cap phan mém tai chinh; Tur van, méi gidi, phan tich tin dung; Nghién ctru
va tu van vé dau tu, danh muc dau tu, tai co cdu va chién luge doanh nghiép.

Thir hai, cac ngan hang lién doanh va ngan hang 100% vén du tu nudc ngoai dugc phép
thanh 1ap ngay khi Viét Nam chinh thirc gia nhap WTO véi mot s6 diéu kién trong biéu mau
cam két d3 phéan tich muc 1.1. Bén canh d6, cac ngan hang ndy con phai tuan thu nhitng diéu
kién k¥ thuat ma phap luat Viét Nam quy dinh chung cho cic ngan hang. Trong s6 d6 c6 Nghi
dinh 22/2006/ND-CP da noi luat hoa toan bo cac diéu kién vé viée thanh 1ap ngan hang co von
dau tu nudc ngoai.

Ngoai ra, theo cam két, cac cong ty tai chinh, cong ty cho thué tai chinh c¢6 von dau tu
nudce ngoai dugce phép thanh 1ap hodc mé chi nhanh tai Viét Nam. Bén canh céc diéu kién trong
biéu mau, mot s6 diéu kién khac vé mat k¥ thuat dugc ap dung chung dugc ndi luat hoa trong
Cong vin sd 1210/NHNN-CNH ciia Ngan hang Nha nudce Viét Nam. Cac to chie tai chinh
nudc ngoai cling dugc phép mé van phong dai dién tai Viét Nam. Tuy nhién, van phong dai
dién khong duogc thuc hién hoat dong nham muc dich sinh 101.

2.3. Cong tdc diéu hanh chinh sdch tién t¢ (CSTT) ciia NHNN di dat dwoc nhitng két qua
tich cwc trén nhiéu mdt, phit hop véi muc tiéu, nhiém vu dit ra tiv ddu ndm va gép phan duy
tri cdc tac dong tich cwc tir cac Hiép dinh thwong mai tw do nhuw CPTPP, EVFTA

Trong nam 2022, da phuc hdi kinh té thé gidi dbi mat v6i nhiéu rui ro tur xung dot dia chinh
tri, gia cd va lam phat thé gidi tang manh, chinh sach tién té tai cac quéc gia that chit nhanh,
1ai suét, ty gia toan cau bién dong budc Viét Nam phai sir dung du trit ngoai h6i dé can thiép
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trén thi truong ngoai té va siét chit kiém soat dong von (Phan Linh, 2023). Cac giai phép tién
t¢, tin dung nham muc dich hd trg phuc hdi va phat trién kinh té song song voi viéc dam bao
kiém soat lam phat, on dinh kinh té vi mé da dugc NHNN nhanh chong trién khai theo chi dao
ctia Chinh phu va Thu tuéng Chinh phu, tiéu biéu la: Diéu hanh 14i suat phu hop vé6i dién bién
kinh té vi mo, lam phat va thi truong tién té, hd tro phuc hdi kinh té (Minh Hug, 2022), Diéu
hanh 14i suit pht hop véi dién bién kinh t& vi mo, lam phat va thi truong tién té, hd trg phuc
hdi kinh t& (Minh Hué, 2022), Diéu hanh ty gia chi dong, linh hoat, pht hop vé6i dién bién thi
truong trong va ngoai nudce, can ddi vi mé, tién té va muc tiéu CSTT (Nguyén Durc Long, 2017),
Diéu hanh dong bd cac cong cu CSTT dé diéu tiét thanh khoan phu hop, dam bao 6n dinh thi
truong tién té (Hong Anh, 2017)...

Mic du chju nhiéu tac dong tiéu cuc tir dai dich Covid-19 trong ndam 2020-2021, song
nganh ngan hang da chu dong trién khai kip thoi Ké hoach thuc thi cac Hi¢p dinh CPTPP,
EVFTA. Céc chinh sach theo ké hoach di mang lai nhitng thanh tich dang ké, nhu ting trudng
GDP niam 2022 uéc tinh khoang 8% déng gop 16n vao cong cude phuc hdi nén kinh té sau dai
dich, ddm bao muc lam phat binh quan nam 2022 du kién phu hop véi myc tiéu ma Quéc hoi
dé ra, tiép tuc dam béao On dinh kinh té vi md. Bén canh do, nang lyc canh tranh nganh dudc
nang cao; mat béng 13i sudt cho vay on dinh v6i muc tiéu tiép stc cho doanh nghiép phuc hdi
sau dai dich. Day 1a bang chtng cho thay sy dung hudng trong cach tiép can ctia nganh Ngan
hang nodi riéng, va cta Nudc ta ndi chung, gop phan tich cyc trong viéc hoan thanh cac muc
tiéu kinh té - xa hoi Viét Nam dit ra trong bdi canh hoi nhap cac FTA thé hé méi.

3. Nhirng vin dé dit ra va kKhuyén nghi
3.1. Vin dé dit ra

Viéc tham gia vao cac hiép dinh thuong mai quc té dd mang dén nhiéu co hdi nang cao
tinh hiéu qua va kha nang canh tranh ciia hé théng ngan hang Viét Nam théng qua nhiéu chinh
sach mai phul hop voi hé thong phap luét toan cau.

Qua trinh hoi nhap quéc té d3 tao ra nhiéu co hoi nang cao hiéu qua hoat dong va kha nang
canh tranh cta hé théng ngan hang Viét Nam qua viéc thuc thi chinh sach tién té doc 1ap, doi
m&i co ché kiém soat tién té, 13i suat. Viéc md cira thi trudng gdp phan tao ra su dich chuyén
trong qua trinh sap xép thi truong, cac ngan hang hoat dong theo hudng chuyén mén hoa tuy
theo thé manh cua minh (Ngan hang Nha nude Viét Nam, 2007). Tuy nhién, bén canh nhiing
loi thé ma hoi nhap qudc té dem lai, cac cam két qudc té hién nay ciia Viét Nam trong nganh
ngan hang dit ra mot s6 van dé nhu sau:

Thir nhdt, sy canh tranh trong hé thong ngan hang ngay cang gay gat. Hién nay, song song
vO1 su phat trién manh mé cua nganh dich vu tai chinh, cidc ngan hang phai ddi dién véi mot
thach thirc v6 cung kho khan, d6 1a sé luong cac d6i thu canh tranh ngay cang gia ting theo cac
cam két ctia Viét Nam vé mé ctra thi truong. Cac ddi thil canh tranh nay khong chi ¢6 tiém luc
manh mé& vé tai chinh, ma con c6 thé manh vé cong nghé va trinh d6 quan 1i, khién cho ap luc
canh tranh ngay trén thi trudng noi dia ngay cang gia ting. Mat khac, sw ndi 16ng cc han ché
vé m& cira chi nhanh, pham vi hoat dong va huy dong vbn cua cac ngan hang nudc ngoai theo
xu hudng ctia cac cam két FTA thé hé méi c6 thé 1am gia ting ap luc canh tranh ctia cic ngan
hang ngay trén thi truong ndi dia. Cac NHTM trong nudc s& phai d6i mat voi sy tham gia manh
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mé& clia ngan hang nudc ngoai va viée gia tang ty 18 s& hitu ctia nha dau tu nudc ngoai trong cac
ngan hang Viét (Diing Nguyén, 2022), dic biét sy tham gia cua cac qudc gia nhu Nhat Ban,
Singapore, Uc... Céc ngan hang thudc cac qudc gia phat trién c6 thé manh vé cong nghé hién
dai cung ngudn nhan lyc chat lugng cao s& 13 mot nguy co ngay trudc mit ciia cac ngan hang
Viét Nam.

Thit hai 13 van d& ngudn nhan luc. Ngudn nhan luc bén viing 13 yéu t6 nén tang cho su but
pha cua bat ki linh vuc ndo. Tuy nhién, thuc trang ngudn nhén lyc hién nay cta cac ngin hang
lai gip phai nhiéu nut that. Cu thé, cac ngan hang thuong phai tuyén s luong 16n nhan su trong
thoi gian ngdn. Tuy nhién, cic ngan hang hién nay doi hoi ngudn nhan lyc chét lugng cao, lién
tuc nang cao va md rong kién thirc, dap tng duoc yéu cau thay ddi linh hoat dé theo kip véi xu
hudng phat trién theo cac cam két qudc té. Chinh vi vay, nganh ngan hang Viét Nam dang thiéu
d6i ngii nhan vién chét lugng du hang ndm c6 t6i hang chuc nghin sinh vién nganh tai chinh -
ngan hang t6t nghiép (Viét Au, 2017).

Song song v6i viée gap ap luc trong tim kiém ngudn luc, cic ngan hang phai lién tuc dao
tao chat lugng cho nhan sy, nhung khi nhan sy bt ddu co6 kinh nghiém, ho san sang dich chuyén
sang cac to chirc, ngan hang nudc ngoai, dé thém co hoi phat trién kha ning va ngudn thu nhap
t6t hon (Trung tim WTO va Hoi nhap — VCCI, no date).

Thuc trang ndy mot phan xuat phat tir ché d6 dai ngd ciia cac NHTM Viét Nam chua hop
1i, dan dén tinh trang mat 6n dinh trong luc lwong nganh ngan hang, day ciing 14 vin dé ma cac
NHTM Viét Nam can dic biét quan tam (Pham Thuay Ta, 2019, p. 60).

Thir ba, quy mo va nang luc ctia nganh ngan hang Viét Nam con kha han ché. Trong
nhirg niam gin dy, ngan hang Viét da c6 nhing sy birt pha vuot bac vé quy md, mirc d6 an
toan von, mic du vay, muc do nay van con kha thfip S0 vO1 cac quéc gia khac trong khu vuc
va cac qudc gia thugc CPTPP, dung thir 6/11 qudc gia thanh vién, thap hon nhiéu lan so véi
cac nudc: Singapore, Uc, Canada (Nguyén Thuy Linh, Vii Ngoc Diép, Lé Mai Trang, 2018,
p. 172). Theo thdng ké, Viét Nam hién nay van chwa cé tén trén “ban d6” ctia 100 ngan hang
dung dau thé gioi.

Thit tir, nguy co bi chi phdi. Mic du chinh phu Viét Nam d nd luc dua ra cac quy dinh
chit ché dé giit vimg quyén kiém soat trong linh vuc ngin hang, cu thé tai Nghi dinh
01/2014/ND-CP, nha nudc quy dinh, dbi véi to chire tin dung (TCTD) Vi¢t Nam, ty 1€ s& hiru
b phan ciia mot nha dau tu chién luge nudc ngoai hién nay khong dugc vuot qua 20% von
diéu 1¢ va tong ty 1¢ s hitu c6 phan cia cac nha dau tu nudc ngoai khong duoc vuot qua 30%.
Tuy nhién, v6i nhiing thé manh cong nghé, tai chinh va nhén luc, cdc ngan hang nudc ngoai co
xu huéng xam nhép va phat trién thi trudng méi bang cach mua c6 phan cia cac ngan hang
Viét Nam va tré thanh c6 dong chién lugce, sau d6, ho tim cach thau tém cac ngan hang nay
hodc thuc hién cac thuong vu M&A vé ngan hang.

Thir nam, van dé nang cao chuin muc theo thong 1€ quéc té. C6 thé nhan dinh réng, hé
théng chinh sach, phap luat trong linh vuc ngan hang hién nay van con tdn tai mot s bt cap,
han ché. Hiéu luc thuc thi phép luat trong linh vyc ngan hang chua cao dan dén cac quyén va
loi ich hop phép cia cac ngan hang chua dugc bao v¢ hop li. Trong nhiing ndm vura qua, Viét
Nam d4 nd lyc nghién ctru va ap dung cac chinh sach phii hop vé6i bdi canh phat trién sau rong
d6i voi khu vyc va thé gigi. Mot trong s6 d6 1a viée thong qua chuan muc bao cdo tai chinh
quéc té (IFRS) vao nam 2019. Tuy nhién, viéc ap dung ndy c6 thé gdy ra mot sd kho khan va
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rui do cho doanh nghi¢p Viét Nam trong giai doan dau. Chinh vi vay, nha nudc can xem xét,
ban hanh cac vin ban hudng dan sat voi ndi dung IFRS, tranh tinh trang hiéu sai, kho ap dung
cho doanh nghiép. Bén canh d6, trong khi ngan hang mét s6 nudc da 1én chuan myc thir ba ciia
Basel thi Viét Nam, tinh dén nam 2020, chi c6 18 ngan hang duoc NHNN cong nhan dat chuén
Basel II (Nguyén Thi Dung, 2022, p. 70). Cho dén hién tai, c6 rat it ngan hang cong bd hoan
thanh céc chi ti€u trong chuan muc Basel III du viéc tht nghiém trién khai 4-5 nam trudc.

3.2. Khuyén nghi

Nhu d4 phan tich ¢ phan trén, nganh Ngan hang tai Viét Nam dang trong xu hudng hoi
nhap qudc té véi rat nhiéu co hoi tiém niang duoc mo ra. Tuy nhién, di d6i véi nhimg co hoi do
1a nhitng thach thirc, khé khin ma cac ngan hang can phai ddi mat. Didu nay dit ra nhu cau
nghién ciru ki cang dé dwa ra cac giai phap, kién nghi nham gép phan thiic day, hd tro qua trinh
ho6i nhap ciing nhu gitip nganh Ngan hang phat trién vé ca chét luong va hidu qua.

V& tong quan, nhitng giai phap, kién nghi duoc dé xuét s& theo hudng tin dung nhing thé
manh san ¢ cla toan nganh dé mo rong thi trudng, nang cao chét luong nguén nhan luc, thu
hat ngudn von dau tu nude ngoai,... ddng thoi hop tac voi cac dinh ché trong CPTPP, tir d6 rat
ra bai hoc kinh nghiém trong hoat dong kinh doanh.

Tt nhiing dinh hudng, phan tich trén, cu thé mot sd giai phap dugc khuyén nghi nhu sau
(Trinh Tudng Khiém, Tran Linh Huan, Lé Pham Anh Tho, 2023):

Mot la, Nha nude can nghién ctru, diéu chinh va dua ra cac van ban quy pham phap luat
nham hai muyc dich, dau tién 1a tuyén truyén, nang cao kién thirc vé hién dién thuong mai tai
Viét Nam noéi riéng va cac cam két quoc té GATS, CPTPP hay EVFTA néi chung; thir hai 13
diéu chinh mét s diéu luat, chinh sach phu hop véi cac cam két quéc té, déng thoi du tru dbi
phé nhing tinh hudng, rui ro trong tuong lai. Diéu nay gitip cho cac ngan hang trong nudc gia
tang duoc sirc canh tranh ddi voi nhimg ddi thi nude ngoai; 1am giam nguy co bi chi phbi thi
truong (thong qua viée thit chit cac didu luat, cam két vé van dé cac ngin hang thau tom cd
phan cua cac ngan hang trong nudc hodc thyuc hién cac thwong vu M&A vé ngan hang); dong
thoi khuyén khich, tao diéu kién cho cac ngan hang trong nudc tin dung dugc qua trinh hoi
nhap qudc té dé rat ra cac kinh nghiém quy bau trong nganh tir cac ngan hang, t6 chtc tai chinh
trén thé gioi.

Hai 13, chat luong ngudn nhan luc can phai dugc nang cao chat lugng vé ca chuyén mén
va khoa hoc ki thuat. Thoi dai hoi nhap qudc té, bat kip xu hudng cong nghé sé vio trong cac
hoat dong ngan hang 14 mot trong nhitng yéu cau bat budc. Dé nang cao chat lugng con ngudi,
cac ngan hang can tao diéu kién t6 chirc cac hoat dong dao tao, khoa hoc nang cao, mang dén
cho nhan vién co hoi duoc tiép can khoa hoc ki thuat va cac kién thtrc chuyén mon tan tién
trong nganh tir bén ngoai qudc té. Ngoai ra, cac chién lugc tuyén dung va giit chan nhan tai co
trinh d6 ap dung khoa hoc ki thuét cao ciing can duoc ca ngan hang tinh toan, xay dung ki cang.
Khong chi dio tao va thu hut ngudn nhan lyc chét lugng cao, cic ngan hang trong nganh ciing
can chl trong viéc ap dung nhiing kién thirc, khoa hoc ki thuat da c6 duoc vao thuc tién, khong
thé dé dimg lai trén 1y thuyét, gay lang phi nguon nhan lyc va vat luc; dong thoi xa hon 1a dua
nhing kién thirc nay vao trong dio tao va giang day cho nhiing thé hé ké can tuong lai sau nay.

Ba 13, Viét Nam can nang cao chuan myc vé ca quy mo va nang lyc ctia nganh ngan hang
theo thong 1¢ qudc té. Van dé nay da dugc quan tim khi ma Chinh phu d thong qua chuan muyc
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bao cdo tai chinh qubc té (IFRS) ndm 2019 trong nd liwc nghién ctru va ap dung cac chinh sach
phii hop v&i bdi canh phat trién sau rong ddi voi khu vuc va thé gisi. Tuy nhién, voi viée cac
cam két qudc té v& hién dién thuong mai dang di su vao thi truong trong nude, dong nghia vai
viéc cac ngan hang trong nudc phai d6i mit véi su canh tranh git gao trén chinh san nha cua
minh, Nha nudc can xem xét ban hanh cac van ban huéng dan sat véi noi dung IFRS, tranh tinh
trang hiéu sai, kho ap dung cho cac ngan hang trong nudc; hd trg tao diéu kién vé cac chinh
sach vbn va chinh sach phat trién nganh, qua dé giup cac ngan hang ndi dia nang cao kha ning
ddi mat vai su canh tranh gét gao cua ddi tha trén chinh sdn nha caa minh.

Két luan

Hoi nhap qudc té trong linh vuc ngén hang 1a mot xu thé tat yéu trong bdi canh toan cau
hoa va hoi nhap kinh t& qudc té ngay cang sau rong. Viéc Viét Nam gia nhap cac cam két qudc
té ¢3 m& ra co hdi to 16n cho cac to chire tin dung nudc ngoai tham gia thi truong dich vu ngan
hang Viét Nam, dong thoi dit ra nhitng yéu cu va thach thirc méi ddi v6i hé thdng ngan hang
trong nudc. Trong bdi canh dy, viéc phan tich, danh gia cac kho khan, thach thirc ma hé thong
ngan hang dang gdp phai la mgt nhi¢m vu rat can thiét, nham thac déy hoi nhap quéc té hiéu
qua va bén ving.
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