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Tém tit:

Di cling v6i su bung nd vé cong nghé, ki thuat nam trong khuon kho cudc Cach mang cong nghiép
4.0, nhu cau vé mua sam cac san pham bang hinh thirc truc tuyén da thuc day sy phat trién ctia cac
san giao dich thuong mai dién tr. Viéc thtic déy trén cling déng thoi tao ra nhiéu co héi cho cac
hanh vi xdm pham vé nhan hi¢u trén san giao dich ngay cang phtc tap hon, va cau hoi vé trach
nhiém phép 1y khong con chi danh cho mdi bén xAm pham ma con & chinh cac san giao dich thuong
mai dién tir. Luat S hitu tri tué Viét Nam 2003, stra doi b sung 2022 da bat dau dé cap vé trach
nhiém trén d6i véi trung gian thuong mai cho thiy mot budc tién méi trong su hoan thién vé khung
phap 1y. Tuy nhién, nhitng budc dau tiép can vé khia canh trach nhiém phap 1y cta trung gian
thuong mai chua thuc su dua ra cdu tra 10 rd rang cho van dé xdm pham vé nhan hiéu ddi véi cac
san phém trén san giao dich thuong mai dién tr n6i trén. Viéc tham khao tir nhiéu quan diém véi
cac goc do tiép can khac nhau dya trén kinh nghiém luat phap qudc té s& dong gop mot phan nio
d6 vao cong tac hoan thién hanh lang phap 1y vé van d& trén cho Viét Nam, tir d6 bét kip xu hudng
hoi nhap va phat trién.

Tir khéa: thuong mai dién tir, sé hitu tri tué, nhan hiéu truyén thng, trung gian thuong mai
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Along with the explosion of technology and engineering within the Fourth Industrial Revolution,
the demand for online shopping of products has stimulated the development of e-commerce
platforms. This promotion also simultaneously creates many opportunities for trademark
infringement on the platforms that are increasingly complex, and the question of legal responsibility
is no longer only for the infringing party but also for the e-commerce platforms themselves. The
Vietnamese Intellectual Property Law 2005, amended and supplemented in 2022, began to mention
the responsibility for intermediaries in trade, showing a new step in improving the legal framework.
However, the initial approaches to the legal responsibility aspect of intermediaries in trade have not
really given a clear answer to the issue of trademark infringement for products on e-commerce
platforms as mentioned above. Referring to many perspectives with different approaches based on
international legal experience will contribute somewhat to the work of perfecting the legal corridor
on this issue for Vietnam, thereby catching up with the trend of integration and development.

Key words: e-commerce, intellectual property, traditional trademarks, commercial intermediaries

1. Loi mé dau

Budc vao ky nguyén cach mang cong nghiép 4.0 voi sy phat trién manh mé ciia cong nghé
thong tin, hoat dong kinh doanh thuong mai tai Viét Nam ching kién nhiéu budc tién méi va quan
trong. Bén canh céc thi truong truyén théng, hoat dong nay dan mo rong pham vi va di2n ra s6i ndi
tai thi truong thuong mai dién tir. Dac biét, viéc mua ban thong qua cac san giao dich thuong mai
dién tir ngay cang phd bién, thu hut dong déo luong nguoi tiéu dung tai Viét Nam. Tuy nhién,
thuong mai dién tir 1a mot thi truong méi va ma, chua duoc didu chinh nhiéu boi quy dinh phap
luét hién hanh. Do d6, tiém an nhiéu rdi ro vé xdm pham quyén so hitu tri tug, dic biét 1a quyén s¢
hitu cong nghiép d6i v6i nhan hiéu truyén thong. Cac hanh vi xdm pham quyén s& hitu cong nghiép
ddi v6i nhan hiéu truyén thong dién ra ngay cang phirc tap trén cac san giao dich thuong mai dién
tir, trd thanh thach thic 16n dbi voi hé thong phap luat Viét Nam.

D¢ hé thong phap luat vé bao hd quyén so hitu tri tué ciia Viét Nam bt kip v6i xu hudng ciia
thé gi6i, can thiét phai nghién ctru va diéu chinh cac van d¢ lién quan dén trach nhiém ciia san giao
dich thuong mai dién tir trudc hanh vi xdm pham quyén d6i véi nhin hiéu truyén thong,

Trong pham vi bai viét nay, nhom tic gia s& tap trung nghién ctru phap luat quic té vé trach
nhiém cua san giao dich thuong mai dién tir trude hanh vi xam pham quyén s& hiru tri tué, dac biét
13 quyén sé hiru cong nghiép ddi v6i nhan hiéu. Tir d6 dé xuat mot s6 bién phéap hoan thién hé thong
phap luat Viét Nam.

2. Co s& phap 1y va nhitng vin dé lién quan dén bao hd nhén hiéu truyén thong trén san giao
dich thwong mai di¢n tir tai Viét Nam

2.1. Khdi nigm, déic diém ciia nhin hi¢u, nhan higu truyén théng
2.1.1. Khai niém

Tai cac qudc gia trén thé gidi, dinh nghia vé nhan hiéu c6 nhiéu diém chung. Theo d6, nhin
hiéu déu duoc hiéu 13 dau hiéu dung dé phan biét hang hoa, dich vu ctia cac chii thé khac nhau:
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Nhin hiéu c6 thé 1a bat ki tir, cum tir, biéu tuong, thiét ké hodc su két hop cac yéu t6 nay dé
phan bi¢t hang hoa, dich vu ctia ban. Pay la cach khach hang nhan di¢n ban trén thi truong va phan
biét ban véi cac ddi thu canh tranh khéc.

Nhin hiéu c6 nghia 14 ddu hiéu c6 kha ning duogc thé hién sinh dong va phan biét hang hoa,
dich vu cta chu thé nay véi cha thé khac.

Nhan hi¢u 1a dau hiéu dung dé phan biét hang ho4, dich vu cta cac t6 chire, ca nhan khac nhau.

D4i véi nhan hiéu truyén thong, c6 thé hiéu, ddy 1a nhitg dau hiéu co thé cam nhan bang thi
gic, han ché trén mat phéng, dugc cu thanh tir chit sb, chit cai, hinh v& va duoc bao hd rong rai &
hau hét cac nudc. Nhimg dau hiéu xuat hién tir thoi so khai ndy quen thudc véi ngudi tiéu ding nén
duoc hiéu 1a nhan hiéu truyén théng.

2.1.2. Pdc diém

Nhin hiéu n6i chung va nhén hiéu truyén théng ndi riéng c6 nhimg dic diém sau day: (1) co
kha nang phan biét; (2) 1a tén, ky hiéu, biéu tugng hodc bat ky yéu t6 nio c6 kha ning truyén tai
thong tin; (3) dugc va can duge bao vé bai phap ludt; (4) co thé ding ky hodc khong dang ky; (5)
¢6 thé dugc chuyén giao .

Phép luat Viét Nam quy dinh dic diém chung ctia nhdn hiéu, nhan hiéu truyén thong nhu sau:
(1) 14 d4u hiéu c6 thé nhin thdy dugc (duoc thé hién dudi dang chir cai, tir ngit, hinh v&, hinh anh
hodc su két hop cac yéu td do) (2) cb kha nang phan biét hang hod, dich vu cia chi s¢ hitu nhan
hi¢u vé1 hang hoa, dich vu ctia chu thé khac.

2.2. Quy dinh cua phdp ludt vé bio h¢ nhan higu tmyén th(fng trén san giao dich thwong mai
dién tir tai Viét Nam

2.2.1. Diéu kién béo hé

Hién nay, dbi voi quy dinh cua phap luat vé nhéan hiéu trén san giao dich thuong mai dién tur,
Viét Nam khong c6 mot ché dinh riéng. Theo do, ta c6 thé hiéu rang, trén san thuong mai dién tu,
mudn bao vé duoc nhan hiéu ctia minh, cac chu thé quyén déu phai tuan thii cac budce ding ky bao
h¢ nhan hiéu nhu dbi v6i mot nhan higu thong thuong. Xét vé mit 1y luan, diéu nay 1a twong dbi
hop 1y. V& ban chat, san thuong mai dién tir cling chi 1a mot bo phan trung gian, cung cip nén tang,
khong gian ma thong qua do, ngudi ban va ngudi mua c6 thé két ndi voi nhau. Hang hoa 1a do
nguoi ban dang 1€n, hay noi cach khéac, nhan hi¢u trén san thuong mai dién tir khong thudc quyén
quyét dinh ctia san giao dich thwong mai dién tir do.

Theo phép lugt tai Viét Nam, dé duge dang ky bao ho nhan hi¢u, nhan hiéu can phai dp tmg
hai tiéu chi:

- D6 phai 1a mot dau hiéu duoc thé hién va c6 thé nhin thay duoc duéi dang chir cai, tir ngir,
hinh v&, hinh anh, hinh ba chiéu hoic sy két hop cac yéu té d6, dugc thé hién bang mot hodc nhidu
mau sic hodc ddu hiéu 4m thanh thé hién dugc dudi dang dd hoa;

- C6 kha nang phan biét hang hoa, dich vu ctia chu sé hitu nhan hi¢u véi hang héa, dich vu
cta chu thé khéc.

Nhin chung, nhan hiéu 1a mot dang vat chat dinh hinh duoc duéi dang chit cai, van ban,
hinh anh. Thong qua nhan hiéu, ngudi tiéu dung c6 thé nhan biét dugc nha cung cap san pham,
dich vu d6 14 ai, d6 ndi tiéng nhu thé nao va uy tin trong nganh nghé dé ra sao. Pay 1a mot
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trong nhirng 1y do ma nhin hiéu phai c6 kha ning phan biét. Can phai nhé rang, nhan hiéu va
tén thuong mai 1 hai dbi twong ctia quyén sé hitu cong nghiép duoc bao ho theo Luat S¢ hiru
tri tué, tuy nhién né cé su khac nhau rd rang. Tén thuong mai 1a dé phan biét giita chu thé nay
v6i chu thé kia trong cung linh vuc va khu vuc kinh doanh. Con nhan hiéu 1a phan biét hang
héa, dich vu cta nhiéu chu thé khéc nhau.

Vé co ban, mot nhin hiéu duoc coi 1a khong c6 kha nang phan bi¢t khi n6é co6 céc diu
hiéu, tring hodc c6 d4u hiéu twong ty dén mirc gdy nham l4n véi cac dbi twong s& hiru cong
nghi¢p khac nhu nhan hi€u cua chu thé khac, tén thuong mai, cac hang hdéa, dich vu khac, chi
dan dia ly... Khi vi pham vao céc diéu kién quy dinh tai Diéu 74 Luat S¢ hiru tri tué, nhan
hiéu d6 s& bi tir chdi bao ho.

Ngoai ra, phap luat cling quy dinh vé cac ché tai khi xay ra cac hanh vi xdm pham nhan hiéu
truyén thong, trong d6 c6 hanh vi xdm pham trén céc san thuong mai dién tir. Cac ché tai trai dai
trén nhiéu linh vuc, ¢6 thé st dung bién phap dan sy, ngoai ra dbi v6i cac hanh vi ¢6 ddu hiéu nguy
hiém hozc xAm pham trat ty quan 1y nha nudc, phap luat cling cho phép sir dung cac bién phap hanh
chinh va bién phap hinh sy nham dam bao t6i da quyén va loi ich clia cac chu thé s¢ hitu tai san tri
tué¢ noi chung va nhan hi¢u noi riéng.

Tuy nhién, hi¢n nay, phap luat Viét Nam lai chua c6 mot quy dinh cu thé nao vé ché dinh tén
mién trong so hitu tri tué. Tén mién trén moi trudng Internet ciing co vai trd gidng nhu nhan hiéu
hodc tén thuong mai trong thuong mai truyén thong. Tuy nhién, dudi hé théng phap luat so hitu tri
tu¢ tai Viét Nam hién nay, néu nhu nhan hiéu hodc tén thuong mai la dbi tuong dugc bao ho véi tu
cach 13 quyén so hitu cong nghiép thi tén mién lai khong 1a d6i twong duoc bao hd theo quy dinh.
Thuec té, phap luat sé hitu trf tué ctia Viét Nam c6 nhéc dén tén mién, nhung voi tu cach 1a hanh vi
canh tranh khong lanh manh diém d khoan 1 Diéu 130 Luét S& hitu tri tué. Vi khong duoc bao ho
nén trén thuce té, khong it cac truong hop loi dung nguyén tic ding ky trude da dang ky tén mién
tring hodc gidng dén mirc gay nham 1an véi nhan hiéu, tén thuong mai ctia cac chi thé khac - von
da dugc dang ky va bao h¢ theo quy dinh cta phép luat trude do. Hién tuong nay da lam anh hudng
rat 16n dén quyén va loi ich hop phép cta céc chi so hitu nhin hiéu va tén thuong mai do.

2.2.2. Trach nhiém cua cac bén lién quan

Pbi v6i hanh vi xam pham vé nhén hiéu, hién tai phép luat s¢ hitu tri tué¢ Viét Nam méi chi
quy dinh vé ché tai xir Iy xdm pham, bao gdm cac trach nhiém hanh chinh, dan sy, hinh su d6i v6i
bén truc tiép xam pham. Tuy nhién, bén canh ddi tuong truc tiép xam pham trén thi cling can phai
xét dén xem liéu san giao dich thuong mai dién tir - doanh nghiép trung gian thuong mai liéu co
trach nhiém, nghia vu gi v6i cac hanh vi xAm pham nhan hiéu dién ra trén nén tang ctia minh hay
khong. Trong truong hop hanh vi xAm pham vé quyén s hitu tri tué néi chung xay ra trén cac san
giao dich thuong mai dién tir, luat S& hitu tri tu¢ Viét Nam hi¢n hanh méi chi quy dinh vé trach
nhiém ciia trung gian thuong mai d6i véi mot ddi twong khéc cta so hitu tri tué - quyén tac gia. Tai
khoan 3, Diéu 198b, ludt da diéu chinh vé viéc mién trir trich nhiém phap 1y dbi véi trung gian
thuwong mai, ma trong trudng hop cu thé dang dé cap 13 san giao dich thwong mai dién tir.

C6 thé thay, mic du ludt chua co quy dinh vé trach nhiém phép 1y twong dwong cia san giao
dich thwong mai dién tir di véi nhan hiéu, viéc bd sung quy dinh nay véi quyén tac gia chinh 1a
mot trong nhiing budc tién vuot troi cta Luét sé hitu tri tué sira doi bd sung 2022. Ban hanh diéu
luat nay, duong nhu phap ludt Viét Nam dang dan c6 xu hudng thira nhan ring & mét goc do nao
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do, san giao dich thuong mai di¢n tr khong phai s€ hoan toan “v6 can” khi chi dong vai tro trung
gian thuong mai ma v6i mot sé diéu kién nhét dinh s& phai chiu cac ché tai twong ung. Quy dinh
vé diéu luat nay co6 thé s& mang lai mot sd ¥ nghia quan trong lién quan dén viée ting cudng va quy
tri viéc bao hd quyén s& hitu tri tué cta cac doanh nghiép, cac nha sang tao; s& gop phan vao muc
tiéu bao vé quyén loi ctia ngudi tiéu ding, thiic ddy thuong mai cong bang dé tir d6 tao niém tin ddi
vai trung gian thuong mai ndi chung, giao dich thuong mai ndi riéng.

Tuy nhién, viéc chi quy dinh vé trach nhiém cua trung gian thuong mai lién quan dén quyén
tac gia ciing chi ra mot phin goc khuyét chua hoan thién ciia phap lut s¢ hitu tri tué Viét Nam khi
chwa bao quat duoc hét cac ddi twong cua quyén sé hiru tri tué. Hon nita, Diéu 198b ciing méi chi
dang quy dinh vé cac trudng hop mién trach, chua c6 didu luat nao thé hién rd rang vé trach nhiém
phép 1y ciia bén trung gian thwong mai ciing véi cac ché tai khi xay ra tranh chép lién quan. Trong
khi do, phap luat quéc té da va dang co rat nhiéu nhiing quy dinh, thuc tién giai quyét cac vu tranh
chip lién quan dén van dé dang dé cap. Dé hoan thién hon khung phép 1y vé trach nhiém ciia san
giao dich thuong mai dién tir truéc cac hanh vi xAm pham vé nhan hiéu, viéc xem xét va phan tich,
1am rd cac quan diém cuia cac qudc gia da c6 diéu chinh dé tir 6 rit ra kinh nghiém va stra doi luat
phap mot cach phi hop 1a mét diéu quan trong.

3. Phap luit quoc té vé trach nhiém ciia san giao dich thwong mai dién tir trwéc hanh vi xAm
pham quyén sé hiru tri tu@

3.1. Thuc trang quy dinh cua phap ludt

Khung phép 1y ap dung cho trach nhiém ctia san giao dich thuong mai truedc hanh vi xdm pham
quyén s6 hiru cong nghiép ddi v6i nhan hiéu co thé dugce xem 13 gidng nhau trén pham vi toan cau.
Theo d6, hau hét cac nudc déu ap dung nguyén tic: cac nha cung cap dich vu luu trit (hosting
provider) hay cac san giao dich thuong mai dién tir phai chiu trach nhiém vé nhitng ndi dung vi
pham néu (1) biét ndi dung vi pham (2) khoéng g& nhimng ndi dung d6 mot cach nhanh chéng. Tuy
nhién, trong thuc tién ap dung, co6 nhiéu cach tiép can khac nhau:

Tai Trung Qudc, Ludt thuong mai dién tir (The E-commerce Law of the People's Republic of
China) bat dau c6 hiéu lyc vao ngay 1/1/2019. Pay 1a budc tién quan trong nham ting cudng béo
vé tai san tri tué (mot trong s d6 13 quyén so hitu cong nghiép ddi voi nhan hiéu) trén méi trudng
thuong mai di¢n tr noi chung va cac san giao dich thuong mai dién tir noi riéng.

Theo d6, chu hitu quyén sé hiru tri tué (IPR holder) c6 quyén thong bao cho san giao dich
thuwong mai dién tir (e-commerce platform operator) dé thuc hién cac bién phap can thiét nhu x6a,
chan, vo hiéu hoa lién két hodc cham dut giao dich va dich vu néu chu s¢ hitu quyén quyén sé hitu
trf tu¢ d6 tin rang da c6 hanh vi xAm pham quyén quyén s& hitu tri tug (bao gdm quyén sé hitu cong
nghiép ddi voi nhan hidu) ctia minh trén san giao dich thuong mai dién tir. Trach nhiém phép ly
dugc dat ra voi san giao dich thuong mai dién tir khi khong thuc hién cac bién phap can thiét dé
ngan chin va chdm dut hanh vi xdm pham quyén s hitu tri tué nay (bao gdm quyén sé hiru cong
nghi¢p dbi voi nhan hi¢u). Khi do, san giao dich thuong mai dién tir phai chiu trach nhiém lién doi
véi muce phat tir 50,000 dén 2,000,000 nhén dan té. Trong vu Eland (Shanghai) Fashion Trade Co.,
Ltd. VS. Zhejiang Taobao Network Co., Ltd. and Du Guofa, san giao dich thuong mai dién
tir Taobao phai chiu trach nhiém d6i v6i vi pham mang tinh chit cdu thanh (contributory
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infringement). Theo d6, Du Guofa va Taobao lién d6i chiu trach nhiém va phai bdi thudong 10,000
nhan dan té cho thiét hai kinh té va cac khoan phi hop 1y khac.

Tai My, cho dén nay, hau hét cac toa 4n déu cho réng cac cac san giao dich thuong mai dién
tir khong phai chiu trach nhiém dbi véi hanh vi xdm pham nhan hiéu (cu thé 13 ban hang hoa gia
mao nhan hi¢u) cua bén thi ba trén san giao dich thuong mai dién tir. Mgt trong nhiing vu kién
kinh dién lién quan dén trach nhiém cuia san giao dich thuong mai di¢n tir tai My 1a vu Tiffany v.
eBay. Trong vu kién nay, Tiffany khong ching minh dugc eBay biét ¢6 cac san phdm cu thé xam
pham nhén hiéu Tiffany dang duoc bay ban trén san eBay. Do d6, toa 4n dura ra phan quyét rang
eBay khong phai chju bat ky trach nhiém nao.

Phan quyét nay c6 phan trai nguoc véi phan quyét ctia mot sb toa an tai cac qudc gia chau Au
va toa 4n lién bang chau Au trong truong hop twong tw. Tiéu biéu 1a vu kién LVMH v. eBay va
L'Oreal v. eBay. Trong vu LVMH v. eBay, toa 4n thwong mai Paris cho ring eBay giit vai trd nhur
mdt “ngudi moi gidi chu dong” (active broker) trong vi¢c thuong mai hoa hang gia (counterfeit
products) va thu 1gi nhuan tir viéc ban hang nay. Do d6, eBay phai chiu trach nhi¢ém trudc hanh vi
xam pham quyén dbi v6i nhin hiéu ctia bén thir ba trén san giao dich thuwong mai dién ttr nay. Phan
quyét cia Toa 4n lién bang chau Au trong vu L'Oreal v. eBay ciing thé hién quan diém tuong tu
trong viéc khang dinh vai trd chi dong ciia eBay trong viéc cung cip thong va kiém soat dit liéu
trén san giao dich thuong mai dién tir nay.

3.2. Thuc tién dp dung phap ludt

bé tiép tuc 1am 18 ve quan diém cuia mot s6 quoc gia vé van dé nay, nhom tac gia lua chon 02
vu viéc vo1 hudng giai quyét khac nhau dé ti€p tuc phan tich nhu sau:

3.2.1. Tiffany Inc. v. eBay Inc
3.2.1.1. Tém tat va két luin cia Toad én

(i) Tom tat: eBay (Bi don) 1a mot thi truong truc tuyén cho phép ngudi ban ding ky ban cac
mat hang khac nhau cho nhitng ngudi mua ciing ding ky, khong bao gid eBay s hitu san pham.
Tiffany (Nguyén don), 1a mot thuong hiéu trang sirc ndi tiéng trén toan thé gidi, chi ban hang thong
qua céc cira hang, danh muyc va website ban 1é riéng. Nguyén don khai kién Bi don khi biét dugc
vu viéc ban cac san pham mang nhén hi¢u Tiffany gia trén eBay, d4 nhiéu 1an canh bao eBay vé sur
viéc ndy. Bi don da budc dau thuc hién cac bién phap chéng ban hang gia bao gdbm tuyén dung
nhan vién chong gian 1an, sir dung cac chuong trinh may tinh va dinh chi ngudi ban ciing nhu cac
giao dich lién quan dén hang gia. Bi don déu kip thoi thuc hién dong thai g& bo cac ding ky khi
dugc Nguyén don thong bao vé ding ky gian 1an. Tuy nhién, Nguyén don lai co budc Bi don vé
mdt vi pham khéc - vi pham vé viéc gép phan vao hanh vi xdm pham nhan hiéu (contributory
trademark infringement);

(ii) Két ludn ctia Toa an: Toa tuyén bd rang Bi don khong tryc tiép chiu trach nhiém vé cac
hanh vi xAm pham nhan hiéu do eBay khong truc tiép tham gia vao viéc ban cac san pham gia mao
trén. Thay vao do, eBay chi cung cap nén tang cho bén thir ba - nguoi ban dua san pham ctia ho
1én. Cac bién phap chong hang gia va dong thai g& bo cac ding ky cua Bi don khi nhan dugc théng
béo vé ding ky gian 14n cua Nguyén don 13 nd luc hop Iy dé giai quyét van dé. Toa khéng cho rang
Bi don can phai chiu trach nhi¢m trudc cdo budc gop phén vao hanh vi xdm pham vé nhan hiéu.
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3.2.1.2. Phan tich vu viéc

Tur tinh hudng trén, ta thay rang hudng giai quyét dau tién cua Toa an chinh la mién trach
nhiém cho cac san thuong mai di¢n tir néu ho thuc hién tat ca cac no luc va cac bién phap nham
ngan chan hanh vi xam pham s¢ hiru tri tu€ dién ra trén nén tang ctia minh.

Su nd luc cta eBay trong viée ngan chin chdng lai hang gia trén nén tang qua minh duoc thé
hién qua nhiéu hanh dong:

Thir nhat, hang nam, eBay bo ra khoang trén dudi 20 triéu D6 la My dé nang cao do tin ciy va
an toan trén trang web cuia minh. biéu nay ching to, ké ca khi cac hanh vi vi pham thyc té chua
xay ra, cao budc vé su vi pham chua dugc phan anh lai véi eBay, cac hanh dong cua eBay da la
nham ngin chin diéu ndy xay ra.

Thit hai, cac chuong trinh ma eBay dang trién khai déu gitp cho cac chu so hitu nhan
hiéu xac nhan dugc hang hoa dang dugc chao ban trén eBay 1a hang gid hay hang that. Chu
so hitu nhan hiéu chi can liét ké danh muc hang hoa c6 kha ning bi xdm pham cao, ndp vé
eBay, thong bao vi pham néu thiy hang hoa dang duoc chao ban vi pham quyén sé hitu tri
tué cia minh. Nhén vién cta eBay, ngay khi nhan dugc phan hoi, s& tién hanh d& bo cac mat
hang dang chao ban, hiy bo cac giao dich dang duoc thuc hién néu sau qué trinh kiém tra va
xac minh, cac phan hoi d6 1a chinh xac.

Thir ba, thang 5 nam 2020, eBay da thanh 1ap mdt bd phan chuyén trach mai, mang tén Tin
cdy va An toan, luoc dich tir tiéng Anh 1a Trust and Safety Department dé nham phat hién ra cac
hang hoa bat hop phap va vi pham quyén s hitu tri tué. Doi ngil nay rat déng dao, 1én téi hon 4000
nhan vién, trong d6 hon 200 ngudi chuyén trach vé mang so hitu tri tué va hon 70 trong s6 200
nguoi chuyén trach tap trung giai quyét va thuc thi cac ché tai trén thuc té.

Riéng dbi v6i Tiffany, eBay tham chi con cho phép Tiffany mé riéng mot trang web trén giao
dién nén tang giao thuong truc tuyén nay, dung dé thong bao tdi ngudi ding vé san pham ciia minh,
vé quyén so hitu tri tué ma ho dang ndm giir di v6i san phdm va tinh hop phap ciia nhitng san
pham do, thong qua viéc dang tai cac bai truyén thong va cung cip cac tai liéu can thiét. Cac trang
web nay khong hé co sy can thiép tir eBay, va ndi dung dugc cung cap trén cac trang web nay hoan
toan dugc quyét dinh boi cac chii so hiru. Theo cac tai liéu méa eBay cung cap, Tiffany ciing di co
nhiéu khuyén cdo dbi véi nguoi tiéu dung trén trang web nay, dong thoi eBay ciing d phat di nhiing
canh bao dbi voi nguoi mua hang cta Tiffany.

Nhom téc gia nhan thay rang vi¢e Toa an bac bo cac cao budc cua Tiffany doi véi eBay 1a hoan
toan co can cu, dua trén mot so 1ap luan sau:

Thit nhdt, d6i véi cao budc Ebay dd xdm pham nhén hiéu cua Tiffany theo quy dinh tai Piéu
32 Pao luat Lanham, theo d6, viéc str dung mot nhan hi¢u da dugc dang ky vao viéc san xuét, luu
thong, phan phdi, quang c4o... ma khong c6 sy dong ¥ ctia ch s¢ hiru va viée sir dung d6 co kha
nang gay nham lan. .. phai chiu trach nhiém ddi v6i cht s hitu nhan higu do. Tiffany da cho ring
eBay st dung nhén hi¢u ciia minh trén nén tang nay 1a xdm pham nhan hiéu, khién cho nguoi tiéu
ding bi nham 1an vé ngudn gdc, xuét x ciia hang hoa dang duoc giao dich. Tuy nhién, mot cach
hién nhién ré‘mg, trude khi nhan hiéu cua Tiffany duoc thé hién trén san giao dich thuong mai dién
tir ndy, n6 phai duoc sy dong ¥ cia chinh Tiffany. Hon nita, mdi quan hé giita eBay va Tiffany khi
dit trong twong quan véi ngudi tiéu ding 13 nha cung cp dich vu trung gian, nguoi ban hang va
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nguoi mua hang, do d6 khong thé coi 14 viée sir dung nhéan hiéu Tiffany trén eBay gdy nham lan
cho nguoi ti€u dung.

Thit hai, cao budc eBay gop phan xam pham nhén hiéu cua Tiffany 13 khong c¢6 can cir khi ma
eBay chi 1 nha cung cép trung gian, khong hé nim quyén so hitu san phim. Chtrc ning cua eBay
chi 12 xem xét hang dugc giri 1én nén tang ctia minh, giri canh béo trong nhimg trudng hop can
thiét... Do d6, khong thé coi eBay dang gop phan xdm pham nhén hiéu cta Tiffany.

Thit ba, Tiffany cio budc eBay quang céo gian dbi khi ban hang gia ciia Tiffany trén san thuong
mai dién tr cia minh, tuy nhién diéu nay la hoan toan vo can ctr. Nhu da phan tich ¢ trén, eBay chi
14 nha cung cip trung gian, khong hé ndm quyén so hitu san pham. Hon nira, c6 nhiéu bang chimg
cho rang eBay da ban hang chinh hing cta Tiffany trén nén tang niy.

Nhing nhan dinh va phan tich trén cia nhom tac gia tring khop véi cac quan diém va nhan
dinh cia Toa an, khi sau d6, Tiffany da 2 1an khang céo 1én cac toa phiic thim ciia Hoa Ky va toa
thugng tham. Tuy nhién, cac ban 4n duoc ra sau d6 déu chéng lai Tiffany.

3.2.2. SA Louis Vuitton Malletier v. eBay Inc. (LVMH v. eBay)
3.2.2.1. Tom tat va két lugn ciia Toa dn

(i) Tom tat: LVMH (Nguyén don) 1a tap doan hang dau thé gidi vé cac san pham cao cap, thanh
1ap tir sy sdp nhap gitra Louis Vuitton va Moét Hennessy, kinh doanh cac mat hang: rugu vang va
rugu manh, trang sttc va da, nude hoa va my phém, déng hd va ban 1é chon loc. eBay (Bi don) 1a
cong ty da quic gia co try so tai My, chuyén cung cip dich vy mua ban truc tuyén giita nguoi tiéu
ding va nguoi kinh doanh. Tranh chép dién ra tir 2008, khi LVMH tién hanh céo budc eBay do d
cho phép vi¢c ban hang gia cac thuong hi¢u cia LVMH xay ra trén trang web cta hg, xdm pham
vé quyeén so hitu tri tué noi chung, dic biét 13 nhan hiéu va quyén phan phdi doc quyén cia LVMH.
Nguyén don cho rang 90% céc san pham thoi trang dugc ban trén eBay 1 hang gia va viéc ban cac
san pham nuéc hoa chinh hing thong qua cac kénh phan phéi khong dugc chip thuan nhu eBay da
lam ton hai dén viéc kinh doanh ctia ho. Toa 4n thuong mai Paris (Phap) da tuyén rang Bi don phai
boi thuong 38,6 tridu Euro cho Nguyén don, di véi nhimg ton that Nguyén don di phai chiu do Bi
don da dé cho viéc ban hang gia xdy ra trén trang web clia ho. Tuy nhién, eBay da khang cdo va
quyét dinh nay sau d6 da dugc giam bét, thay doi sau khi eBay tién hanh cac bién phép cai thién dé
kiém soét hang gia trén trang web ciia ho ciing nhur hai bén da dat dugc thoa thuan hoa giai, trong
d6 bao vé quyén so hiru trf tué va chdng lai viéc ban hang gia trong thuong mai truc tuyén;

(ii) Két luan ctia Toa an: Toa 4n Thuong mai Paris d tuyén b eBay khong chi 1a mot “may
cht thu dong” ma con dong vai tro nhu mot bén “moi gidi chu dong”, dong vai tro quan trong trong
viéc tiép thi san phém gia mao va thu lgi nhuan tir cac san phém nay. Dudi tu cach mot ngudi moi
gi6i, eBay bi loai trir khoi quyén mién trach va phai chiu trach nhiém cho viéc kiém soat that bai
cac hanh dong. Sau khi Bi don khang cdo, toa ti cao di cong nhan quyét dinh ciia toa phiic tham
rang eBay chiu trach nhiém vi da tir chéi va cdu tha dan dén vi pham quyén doc quyén ctia Nguyén
don do khong thiét 1ap cac bién phap hiéu qua va thich hop dé ngan chin xdm pham.

3.2.2.2. Phan tich

Quyét dinh ctia Toa 4n trong trudng hop nay thi di nguoc lai voi tinh hudng ma ta di duge im
hiéu trudc d6. Néu nhu dua vao nhimg 1ap luan trén, ta khing dinh rang eBay khong vi pham thi
trong truong hop ndy, eBay bi Toa an phan 1a c6 t6i va phai bdi thudng cho nguyén don.
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Vé céac bién phap nd luc dé ngan chin cia eBay thi hau nhu khéng c6 thay dbi so véi tinh
hudng trude, tuy nhién su khac biét vé ban chit & dy 13 ta co thé dé cp toi, chinh 13 sy nhung tay
ctia eBay trong viéc ban d4u gia cic san phim nudc hoa va chinh sy cao budc cia nguyén don.

Vé viéc ban dau gid cdc san pham nude hoa, hanh dong nay rd rang dd vi pham phap luat vé
quyén s hitu tri tué. D61 véi cac san phdm di mang nhén hiéu mot cach rd rang, da duoc ding ky
va bao ho thi viée duoc phép sir dung nhin hiéu d6 dé dem san pham di ban du gia chi c6 thé dugc
thyre hién néu ¢ sy dong y ciia chu s¢ hiru nhin hiéu hodc ngudi duoc uy quyén. Viée eBay chwa
duoc sy dong ¥ hoidc tiy quyén da ty ¥ ban dau gia 1a vi pham phap luat.

Vé cdc cdo budc ciia nguyén don, ddy 1a su khac biét ban chat rd nét nhat. Néu nhu trong tinh
hudng cua Tiffany, cong ty nay kién eBay vé cc hanh vi nhur 1am gia, r6i budn ban hang gia thi 46
14 v6 can ct, vi eBay von khong dugc cam san pham cta cac nhin hang. Tuy nhién, néu céo budc
nhur trong truong hop ciia LVMH 13 c4u tha dé cac san pham dao nhai, gia dugc ban trén nén tang
nay thi d6 1 mot cdo bude ¢6 can ctr. DU cho eBay c6 mot di ngii chuyén nghiép dén nhu thé nao
thi viéc bo sot cac trudng hop 1a khong thé tranh khoi, va eBay budc phai chiu trach nhiém cho viéc
b6 sot d6. Hon nita, eBay chu yéu dira vao viée bao cdo ctia cac chi s hiru nhan hiéu vé hanh vi
vi pham, nén viéc xur Iy 16 rang 1a khong kip thoi. Chinh vi thé, trong trudong hop nay, Toa an hoan
toan c6 thé ra quyét dinh hodc ban an chdng lai eBay.

Dura trén su khac biét cua hai tinh huéng trén, khi xay dung phép luat trong nudc tai Viét Nam,
cac nha 1am luat nén cha y quy dinh rd rang thé nao 1a nd lyc hét strc dé ngan chan hanh vi xdm
pham quyén s6 hitu tri tué, va thé nao 1a chua nd luc hét suc. Déng thoti, luat phép cling nén quy
dinh rd rang vé cac truong hop khi khong kiém duyét duoc hét hodc bo qua viée kiém duyét vé so
hitu tri tué.
3.3. Tong két kinh nghiém tiv cdc bai hoc quéc té

Trudce thyc trang quy dinh cta phép ludt vé van dé trach nhiém cua san giao dich thuong mai
dién tir 461 véi cac van dé vé xdm pham nhén hiéu, ¢6 thé thiy rang & ddy dang c6 02 ludng quan
diém: (i) San giao dich thwong mai dién tir phdi chiu trach nhiém phdp Iy néu khéng thuc hién ngan
chan cac hanh vi xdam pham vé nhén hiéu trén nén tang cua minh; (ii) San giao dich thwong mai
dién tir khéng can chiu trach nhiém phdp Iy trwde cdc hanh vi xdm pham vé nhan hiéu trén nén ting
ciia minh. Sy khéc biét trén ¢ thé dén tir quan diém lién quan dén pham vi chirc ning va nghia vu
cta san giao dich thuong mai dién tir. Tuy nhién, du san giao dich thwong mai dién tir c6 hay khong
can phai chiu trach nhiém phép 1y truéc cac hanh vi xdm pham trén, ca 02 quan diém déu chi ra
rdng san can phai co nhitng bién phép, nd luc thich hop dé ngin chin cac hanh vi nay dién ra trén
nén tang ctia minh. Viéc nd lyc ngin chin va bao ho cac thuong hiéu khoi hanh vi xam pham vé
nhén hiéu trén san giao dich thuong mai dién tir khong chi gop phan vao viéc bao hd quyén so hitu
tri tug, thuc day thuong mai cong bang, bao vé quyén loi nguoi tiéu ding ma hon hét, dong thai nd
luc trén cua cac san giao dich thuong mai dién tir khi du c6 hay khong ciing s& gop phan tao dung
uy tin, hinh anh cho chinh déi tuong nay.

Dbi véi cac truong hop thue tién vé ap dung phap luat, néu nhin qua s& thdy 02 vi du vé ban
an lién quan duoc xtr 1y v6i quan diém trai chiéu nhau nhung sy trai nguoc nay lién quan nhiéu hon
dén diéu kién dé san giao dich thwong mai dién tir can phai chiu trach nhiém phap 1y. Tuy nhién,
néu di sAu vao nhin nhan van dé va cach 1ap luan cua Toa, co thé théy o vu viéc Tiffany Inc. v. eBay
Inc thi khi xét vé chirc ning va van dé so hitu san pham, phan quyét cua Toa vé viéc Nguyén don
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khong can chiu trach nhiém phép 1y trong vu viéc ndy 1a hoan toan hop 1y béi nhitng 1ap luén da
phan tich nhu trén. Dbi véi truong hop LVMH v. eBay, c6 thé thiy rang néu nhu eBay khong truc
tiép thuc hién to chirc ban d4u gia cac san pham LVMH va huong loi tir chién dich ban dau gia nay.
O day, eBay dé biét va phai biét ciing nhu ¥ thirc rd vé trach nhiém kiém tra san pham ciing nhu co
duoc sy cho phép ciia bén phan phdi doc quyén 1a LVMH trude khi xét duyét san pham. Nhu vay,
phéan quyét cta toa yéu cau eBay phai boi thudng cho LVMH nhiing tn that vé loi nhuan, so hitu
tri tué lién quan dén nhén hiéu 14 ¢6 can cir hop 1y, di kém véi didu kién dé san giao dich phai chiu
trach nhiém phap 1y. C6 thé két luan rang, khong phai luc nio san giao dich thuong mai dién tir
cing hoan toan “vé can” khi xay ra xAm pham vé nhan hiéu. O nhitng qubc gia quy dinh san giao
dich thwong mai dién tir khong phai chiu trach nhiém phép 1y truéc hanh vi xAm pham vé nhén
hiéu, khi cac vu tranh chép lién quan dién ra ma di kém diéu kién chung minh vi¢c san giao dich
truc tiép c6 tac dong dén céac san phém bi xam pham thi c6 kha nang cac san giao dich van s& bi
budc tdi twong duong.

Nhu vay, khi xem xét cac bai hoc kinh nghiém tir qudc té dé hoan thién khung phap 1y lién
quan dén trach nhiém ctia san giao dich thwong mai dién tir, c6 thé cha y cac yéu t6 sau:

(i) Xem xét quy dinh vé viéc san giao dich thuwong mai dién tir ¢é hay khéng can chiu tréach
nhiém phap 1y truée cac hanh vi xdm pham vé nhan hiéu thi can luu y ré vé chire nang, nghia vu;

(ii) Khi quy dinh vé ché tai doi véi cdc hanh vi xam pham trén thi can quy dinh chi tiét hon dya
trén cdc diéu kién lién quan dén viéc san giao dich cé hay khéng déng thdi, hanh déng lién quan
truc tié}) toi nhan hiéu bi xam pham va mot 56 dieu kién khdc.

Nhing dinh hudng hoan thi¢n nay sé dugc néu cu thé va rd rang hon & phan sau.

4. Mgt sb dinh hwong hoan thién khung phap ly vé trach nhiém cia san giao dich thwong
mai dién tir trwéc hanh vi xam pham quyén doi véi nhan hiéu truyén thong
4.1. Thuec trang vé viéc vi pham nhan higu trén cdc san giao dich thwong mai dién tiv

4.1.1. Viéc phat hién cdac hanh vi xam pham quyén & hivu tri tué con rat han ché

Hién nay, cac co quan chirc ndng dang gap kho trong viéc phat hién va chi ra cac hanh vi xam
pham quyén sé hitu tri tué nay trén khong gian mang. Do thuong mai dién tir 1a mot nganh méi, chi
phét trién manh mé tai Viét Nam trong khoang 5 nam trg lai day nhiéu co quan chirc nang, chu kinh
doanh va chu s¢ hiru nhian hiéu chua c6 nhiing budc tién kip thoi nham bét kip sy thay do6i va tién
bd cua thoi dai. Pac biét cac chu s¢ hitu nhan hi€u chua y thirc dugc viéc nhan hi€u cia minh s€ bi
xam pham trén khong gian mang, khong nhan thirc dugc cac hanh vi xAm pham c6 thé xay ra.

Theo quy dinh ctia phap lut hién hanh, viéc xAm pham quyén s& hitu tri tué chi dugc xac dinh
la xdm pham khi né dugc xac dinh hoan toan baoi két luan gidm dinh nhan hiéu cua Vién khoa hoc
s& hitu tri tué nén céc chu s¢ hitu nhan hi¢u va san thuong mai dién tir kha ling tling trong viéc xac
dinh c4c hanh vi xdm pham nhan hi¢u.

4.1.2. Cdc san thwong mai dién tir hién dang budng long quan Iy doi véi cdc hanh vi xdm pham
nhan hiéu

Trong pham vi bai viét nay, tac gia xin phép dé cap dén hai san thuong mai dién tir 16n tai Viét
Nam, d6 l1a Shopee va Lazada, voi 2 mo hinh kinh doanh 1a B2C (Business to Customer) va C2C
(Customer to Customer). Dya vao hai mo hinh nay, Shopee va Lazada dang c6 nhiing ngay thang
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hoat dong tuong ddi thanh céng tai thi truong Viét Nam. B2C 13 mo hinh két ndi trung gian gitra
ngudi cung cap dich vy, hang hoa véi khach hang. Con C2C 1a hinh thire trung gian két ndi gitra
cac khach hang c6 nhu cau ban véi cac khach hang c6 nhu cau mua. Tuy nhién, mudn ding tai dugc
cac miat hang 1én cac san thuong mai dién tir nay thi can thiét phai thong qua budc cung cip thong
tin cho don vi chi quéan, va budc nay thi dang bi bo ngé ¢ khau so hitu trf tué. Vén rang, khi diang
tai hang hoa thi cac nha cung cap san pham phai c6 muc chon “thuong hiéu”, thé nhung khi chon
“No brand” thi lai dugc dé dang chép nhan va khong c6 mot hanh vi hau kiém nao phia sau do6. Cac
san thuong mai dién tir dang bé mic didu ndy va khong c6 mot bién phap kiém soat chit ché.

Mot thuc trang dién ra phé bién trén céc san nay, chinh la viéc gid thanh ré hon rat nhiéu khi
ban lya chon mua cac san phdm tuong ty tai cac ctra hang truc tiép. Piéu nay 1a do cac san thuong
mai dién tir da cd tinh tao ra cac “1d héng kinh t&” dé viéc mua sim trd nén tu do hon, qua do ha
gia thanh cac san pham xudng. L3 hong kinh t& d6 néu dé diém mat chi tén thi chinh 14 viéc ma cac
san thuong mai dién tir ndy cho phép cac ca nhan, doanh nghiép ding ban san phim ctia minh dudi
dang “No brand” - khong can dang ky s hitu tri tué van c6 thé mua ban binh thuong. Trén nhin
méc clia cac san pham nay mic di van in hinh logo cta cac thuong hiéu nhu Adidas, Durex...
nhung c4 nhan van hoan toan c6 quyén lya chon “No brand” dé dang ban nhiam ha gid thanh san
phém, tao diéu kién thuan loi vé gié ca va thu hat nguoi tieu dung. K& hé nay tdn tai qua nhiéu nam,
va no “nudi dudng” cac hanh vi xdm pham nhan hiu trén céc san thuong mai dién tir nay.

Ngoai ra viéc budng 16ng quan 1y dugc thé hién & chd, cac san thuong mai dién tir khong hé
c6 cling nhu tdn tai cac bién phap kiém soat chit ché vé ché tai xtr phat hanh chinh, déng thot khong
chuyén sy viéc vi pham vé nhan hiéu vé cac co quan thyc thi bao vé quyén so hitu tri tué. Chinh vi
thé, hanh vi vi pham dién ra ngdy mot hién ngang, cong khai va ngudi tiéu ding thi thiy diéu do 1a
mdt 18 binh thuong, khién cho thi truong gia mao nhin hiéu ngay cang liéu linh hon, mé rong pham
vi hoat dong hon so v&i trude. Hon nita, ché tai ton tai hién nay danh cho cac hanh vi vi pham nay
dudi chinh sach cua cac san thuong mai dién tir qua nhe, chi don gian la khoa gian hang, trong khi
viéc mé gian hang méi qua dé dang, chi véi can cudc cong dan ma khong ca can Gidy chimg nhan
dang ky kinh doanh.

Ta c6 thé ké dén mot $6 15 héng ma ddi tuong xadm pham nhan hi¢u st dung nhu sau:

Thir nhdt, cac san thuong mai dién tir chi xac nhén thong tin mot chiéu tur phia nha ban cung
cap ma khong kiém duyét thong tin sau d6 véi cac chu s¢ hitu nhan hiéu, dong thoi khong ¢ cong
tac hau kiém dé kiém tra do chinh xac cta cac thong tin dugc khai boi nha cung cép. Loi dung diéu
ndy, viéc 1am gia gidy to vé hoa don VAT, hop dong ty quyén phan phdi hay cac gidy to ching
nhan chit luong san pham dién ra ngdy cang tran lan, voi muc dich danh lira nguoi tiéu dung va
1am cho san pham ciia nhitng nha cung cip nay dii diéu kién dé 1én cac san thuong mai dién tir.

Thit hai, 1gi dung viéc hanh vi xdm pham nhén hiéu chi ¢6 thé xir 1y khi c6 két luan giam dinh
nhan hi€u cua Vién khoa hoc s¢ hiru tri tug, cac san thuong mai dién tir thuong str dung 1y do 1a ho
khong di tham quyén xac dinh cac hanh vi vé xdm pham nhin hiéu, nén hoan toan budng 1ong quan
Iy v6i van @& dang tai san pham va cac hanh vi xdm pham nhan hiéu ¢ day. Du 1a cac hinh thic
kinh doanh uy tin khi dat cac gian hang trén céc san thuong mai dién tir, nhung vi chay theo lgi
nhuén, cac nha cung cp va doanh nghiép van danh doi dé vi pham sé hiru tri tué, cht yéu 1a do ché
tai cua cac san thuong mai di¢n tir qua nhe. Trong khi do, viéc 191 dung uy tin cua cac thuong hi¢u,
cac san phém ndi tiéng khac dem lai cho doanh nghi€p va cac nha cung cép mot khoan lgi nhuan
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khong hé nho. Céc thu doan su dung thuong rat tinh vi, hodc viét 13 tén thuong hiéu bi vi pham,
hoic thay doi tén san pham. ..

Thit ba, khi cac gian hang xam pham nhan hi¢u, cac san thuong mai dién tir chi yéu cAu viéc
x6a di nhan hi¢u vi pham, thay ddi bao bi, md ta san phém con lich sir mua ban, ti€u chi danh gia,
binh luan d4nh gia san pham lai dugc giit nguyén. Chinh didu nay khién viéc xir Iy trd nén khong
triét dé, khong nhimng khong mang tinh rin de ma con khién cho cac hanh vi vi pham ngay cang tré
nén liéu linh hon.

4.2. Mjt so dinh hwéng hoan thién

Trén co s& nhiing ton tai, han ché dang xuat hién trong vi¢c xur Iy cac hanh vi vi pham cua céac
san thuong mai dién tir cling nhu tham khao tir nhitng vu &4n noi tiéng trén theé gioi, nhom tac gia dé
xuat mat sO bién phéap hoan thién hé thong phap luat vé van dé nay nhu sau:

Thir nhdt, cac san thuong mai dién tr bét budc phai chuyén hd so cho cac su vu di xac dinh 1a
¢6 du hiéu xam pham nhén hiéu cho cic co quan bao vé, thuc thi quyén sé hitu tri tué. Hién nay,
chwa c6 mot quy dinh thdng nhét vé viéc chuyén hé so cac sy vu duge xac dinh 1a ¢6 ddu hiéu vi
pham nhu thé nao, chuyén vé co quan nao va cac budc xir 1y tiép theo co thé tién hanh ra sao. Do
vdy, hoan thién khung phép 1y vé van dé nay s& dam bao viéc xir Iy vi pham dugc triét dé, dung
nguoi, ding mirc, dung tdi, mang tinh ran de véi cac chu thé dang va co6 y dinh thuc hién cac hanh
vi xam pham.

Thir hai, can ban hanh cac quy dinh lién quan dén diéu kién xé4c dinh hanh vi xam pham
quyén s hitu cong nghiép d6i v6i nhan hidu trong mdi trudng thwong mai dién tir. Do thuong
mai dién tir méi chi phat trién manh mé trong vong 5 nim tré lai ddy, co quan chirc ning dang
gap khoé khan trong viéc phat hién va xac dinh cac hanh vi xam pham nhan hi¢u. Bén canh
d6, ban chat caa hanh vi xdm pham nhan hiéu 1 hanh vi phtrc tap va chi duoc xac dinh 1a
x4m pham boi két luan giam dinh nhin hiéu cua Vién khoa hoc s& hitu tri tué. Chinh vi thé,
can b6 sung cac quy dinh phap luat hién hanh dé qua trinh giam dinh dién ra nhanh chong va
kip thoi xu 1y cac hanh vi xdm pham nhan hiéu.

Thit ba, can bd sung cac quy dinh vé trach nhiém cta doanh nghiép cung cap dich vu trung
gian trong viéc bao h quyén sé hitu cong nghiép trong méi trudng thuong mai dién tir. Luat Cong
nghé thong tin nam 2006 (Diéu 18, 20) va Nghi dinh 185/2013/ND-CP (Diéu 83) da co cac quy
dinh budc dau theo hudng liét ké trach nhiém ctia cac nha cung cip dich vu trung gian. Bén canh
do6, Luat SHTT sira ddi, bo sung ndm 2022 (Piéu 198b) ciing chinh thirc ghi nhan mét co ché mién
trach nhiém twong duwong véi My va EU danh cho nha cung cép dich vu trén Internet d6i voi hanh
vi xdm pham cta nguoi ding. Tuy nhién, quy dinh mién trir chi 4p dung déi voi quyén tac gia,
khong bao gdm céc quyén khac nhu dbi voi nhan hiéu. Do d6, dé dam bao loi ich hop phap cua cac
nha cung cp dich trung gian, can nghién ctru bd sung ché dinh vé trach nhiém phap 1y ciia doanh
nghiép cung cap dich vu trung gian trong viéc bao h quyén sé hiru cong nghiép trong méi trudng
thuong mai dién tir

Thit tur, d6i voi cac san giao dich thuong mai tir, can xay dung co ché kiém soat chit ché. Theo
do, cac san giao dich nay can thiét phai dinh danh ngudi ban, kiém tra ngudn ctia san pham, dic
biét 1a cac san pham gin mac “no brand”. Cuing v&i d6 thuc hién cac bién phéap can thiét dé ngin
chan va loai bd cac hanh vi xdm pham nhan hi¢u trén méi truong thuong mai dién tir.
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Thit ndm, xay dung, diéu chinh va hoan thién khung phap 1y mang tinh thuc thi manh mé hd
tro cho qua trinh dinh danh va xtr 1y cac cé nhéan, t6 chirc thuc hién cac hanh vi xAm pham nhan
hiéu ma d6 14 tai san mém ctia quc gia. B6 mit qudc gia ludn 13 thir can phai dam bao ¢ mirc quan
trong hang dau, do d6 can phai didc biét cht trong. Cac qudc gia mudn phat trién hung cuong, doc
lap can phai dugc xay dung dua trén sy phat trién manh mé ciia nén kinh té san xuat hang hoa va
thuong mai dich vu. Ddi véi nhiing hang hoa thiét yéu dugc san xuat tir ngudn nguyén lidu thiét
yéu dau vao cho nén cong nghiép hién dai lai con mang tinh loi thé canh tranh quéc gia nhu cac ché
pham v& cao su tu nhién can duoc coi 14 tai san qudc gia phai bao vé nghiém ngit. Trai qua 2 cudc
chién tranh, Viét Nam non ndt bude chan vao nén kinh té thi truong canh tranh khéc liét trén thé
gioi, khién cac doanh nghiép Viét Nam chua y thure dugc hét tam quan trong cua viéc bao ho nhan
hiéu ctia minh. Pong thoi cac nha 1am luét cling can phai ¥ thire duge tinh cap thiét cua viée xay
dung nén cac quy dinh phap luat hoan chinh, c6 tac dung thuc thi manh mé dé dam bao quyén s&
hiru tri tué déi voi dbi tuong 14 tai san mém qudc gia.

5. Két luan

Nhu vy, ta thiy rang viéc bao vé nhan hiéu truyén thong trén san thuong mai dién tir vin con
1a m6t cude chién hét stic gian nan va kho khian. Nguyén nhan chu yéu xut phét tir viée giao dich
thuong mai dién tir 1a mot thi truong méi, mot linh vuc méi chi phat trién trong 5 nam gﬁn day,
khién cac quy dinh ctia phéap luat cling nhu cach thi hanh ciia cac co quan hanh phap khong bat kip
v6i xu thé phat trién cta chiing, dac bi¢t sau dai dich Covid-19. Chinh vi thé, viéc phai tim cach
hoan thién hanh lang phép 1y lién quan dén van dé nay 1a mot van dé quan trong, gop phan bao dam
an toan phap 1y trong mbi giao dich trén cac san thwong mai dién tir, han ché tdi da thiét hai c6 thé
xay ra ddi voi ngudi tiéu dung - déi tuong ludn bi thiét hai 16n hon khi dit trong mdi twong quan
v6i cac nha cung cAp. Nham gop phan hoan thién phap luat Viét Nam, nhom tac gia da dua trén hé
thong phap luat vé bao hd nhan hiéu cta cac qudc gia khac, thuc trang va mot sb vu tranh chap ndi
tiéng dé tir 0, so sanh va tim ra k& ho ctia phap luat Viét Nam vé van dé nay va dé xuat huéng hoan
thién. Trong tuong lai, khi hanh lang phép 1y vé van d& nay tré nén chat ché hon, chic chan giao
dich thuong mai dién tir con c6 thé phat trién hon nita.
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