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Tóm tắt 

Nghiên cứu này nhằm mục tiêu đánh giá tác động của việc giảng dạy đạo đức nghề nghiệp kế 

toán - kiểm toán đến khả năng ra quyết định mang tính đạo đức của sinh viên. Dựa trên lý 

thuyết phát triển đạo đức của Kohlberg và bài kiểm tra Defining Issues Test (DIT2), nhóm tác 

giả đã xây dựng mô hình nghiên cứu với 375 mẫu khảo sát được thu thập từ các sinh viên tập 

trung chủ yếu trên địa bàn thành phố Hà Nội. Kết quả nghiên cứu cho thấy sinh viên đã được 

giảng dạy về các chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp có khả năng ra quyết định mang tính đạo 

đức tốt hơn sinh viên chưa được giảng dạy. Sự đầy đủ và chất lượng của tài liệu, phong cách 

giảng dạy của người hướng dẫn có tác động tích cực đến khả năng ra quyết định mang tính đạo 

đức của sinh viên đang theo học; trong khi việc xây dựng các chương trình đào tạo và tần suất 

giảng dạy được đánh giá là không ảnh hưởng. Trên cơ sở tìm hiểu các tác động, nghiên cứu đề 

xuất các phương án tích hợp chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp vào chương trình đào tạo kế toán 

- kiểm toán tại các cơ sở giáo dục và tổ chức đào tạo tại Việt Nam, nhằm thực tiễn nâng cao 

chất lượng giáo dục đạo đức trong lĩnh vực này. 

Từ khóa: chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp, kế toán – kiểm toán, quyết định mang tính đạo 

đức, giảng dạy, DIT2. 

 

 
1 Tác giả liên hệ: K61.2214810012@ftu.edu.vn 

 

 

 

Working Paper 2025.1.1.11 

- Vol 1, No 1 

 

 



 

FTU Working Paper Series, Vol. 1 No. 1 (03/2025) | 2 

THE IMPACT OF TEACHING ETHICAL STANDARDS IN ACCOUNTING 

AND AUDITING ON STUDENTS' ETHICAL DECISION-MAKING ABILITY 

Abstract 

This study aims to assess the impact of teaching accounting and auditing ethics on students' 

ethical decision-making ability. Based on Kohlberg's theory of moral development and the 

DIT2 test, the authors have built a research model with a questionnaire surveying 375 samples 

collected from students mainly in Hanoi. The research results show that students who have 

been taught about ethical standards have better ethical decision-making ability than students 

who have not been taught. The completeness and quality of materials, the teaching style of the 

instructor have a positive impact on the ethical decision-making ability of the students; while 

the construction of training programs and the frequency of teaching are assessed to have no 

impact. Based on the impact, the study proposes options for integrating professional ethics 

standards into accounting and auditing training programs at educational institutions and 

training organizations in Vietnam, in order to practically improve the quality of ethics 

education in this field. 

Keywords: professional ethics standards, accounting and auditing, ethical decision-making, 

teaching, DIT2. 

1. Giới thiệu chung  

Kỷ nguyên số ra đời và phát triển đã mở ra nhiều cơ hội mới cho các doanh nghiệp Việt 

Nam, đồng thời, đặt ra vấn đề gia tăng kiểm soát chất lượng và sử dụng thông tin của các báo 

cáo tài chính. Thực tế này thúc đẩy mối quan tâm đến năng lực chuyên môn và đạo đức nghề 

nghiệp của các kế toán viên, kiểm toán viên, với các yêu cầu về tính thận trọng, thái độ khách 

quan, bảo mật và minh bạch. Tuy nhiên, trong lịch sử ngành kinh tế tài chính toàn cầu, đã xảy 

ra nhiều sự kiện sụp đổ nghiêm trọng của các doanh nghiệp lớn và nhỏ, chủ yếu liên quan đến 

các hành vi phi đạo đức trong công tác kế toán - kiểm toán. Một số vụ việc nổi bật, như sự sụp 

đổ của Enron và WorldCom, đã tạo ra một cuộc khủng hoảng niềm tin lớn đối với tính chính 

xác và minh bạch của các báo cáo tài chính (Baskerville, 2015). Tại Việt Nam, những thất bại 

đáng chú ý của các doanh nghiệp như Tập đoàn FLC và Công ty Cổ phần Chứng Khoán Nam 

An cũng đã làm dấy lên những quan ngại về vấn đề đạo đức trong quản lý tài chính (Anh, 

2023). Các vụ sụp đổ lớn trong ngành kinh tế tài chính, chủ yếu do hành vi phi đạo đức của các 

nhà quản lý kinh doanh, đặc biệt là những người làm công tác kế toán - kiểm toán, đã gây ra 

cuộc tranh luận mạnh mẽ trong cộng đồng giáo dục kế toán - kiểm toán về vai trò của họ trong 

việc trang bị cho sinh viên khả năng đối mặt với các tình huống đạo đức phức tạp.  

Trên thực tế, đã có rất nhiều nghiên cứu trong và ngoài nước tập trung vào giáo dục đạo 

đức nghề nghiệp cho sinh viên kế toán - kiểm toán (Alam, 1995; Saat, 2010; Royaee & cộng 

sự, 2013; Châu, 2012; Mai, 2019…). Tuy nhiên, đa phần các nghiên cứu này chỉ chú trọng đến 

nội dung giảng dạy mà chưa đánh giá tác động của nó đến khả năng ra quyết định đạo đức của 

sinh viên. Một nghiên cứu của Lê Thị Tâm (2019) đề cập đến vấn đề tách đạo đức kế toán 

thành môn học riêng biệt, nhưng chưa xem xét ảnh hưởng của các yếu tố như phong cách giảng 

dạy, tần suất giảng dạy, chương trình đào tạo và tài liệu học tập đối với khả năng ra quyết định 

đạo đức của sinh viên. Bên cạnh đó, tại Việt Nam chưa có nghiên cứu nào sử dụng công cụ 
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DIT2 của Rest (1997) để đo lường khả năng ra quyết định đạo đức. Vì vậy, nhóm tác giả đề 

xuất nghiên cứu: “Tác động của việc giảng dạy chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán - 

kiểm toán đến khả năng ra quyết định đạo đức của sinh viên”. Nghiên cứu này nhằm đánh 

giá ảnh hưởng của chương trình đào tạo đạo đức đến khả năng ra quyết định của sinh viên và 

đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy đạo đức nghề nghiệp kế toán - kiểm 

toán tại các cơ sở giáo dục và tổ chức nghề nghiệp ở Việt Nam. 

 

2. Cơ sở lý thuyết và tổng quan tình hình nghiên cứu  

2.1. Khái niệm 

Đạo đức nghề nghiệp là một phần trong hệ thống đạo đức con người, tập trung vào các 

chuẩn mực hành vi, giá trị và nguyên tắc được chấp nhận trong môi trường chuyên môn, bao 

gồm các quy định và tiêu chuẩn hướng dẫn hành động của cá nhân và tổ chức trong phạm vi 

nghề nghiệp (Nguyễn, 2022). Theo đó, chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán - kiểm toán là 

các nguyên tắc đạo đức nghề nghiệp được thiết lập bởi các tổ chức, hiệp hội có chuyên môn 

trong ngành kế toán - kiểm toán nhằm “xây dựng và duy trì môi trường đạo đức” thông qua 

việc “duy trì sự liêm chính, tuân thủ chuẩn mực kiểm toán” (Kaveh & cộng sự, 2014). 

Thuật ngữ “quyết định mang tính đạo đức” được định nghĩa là quá trình tạo ra và thực hiện 

các quyết định đạo đức, nhằm duy trì các tiêu chuẩn pháp lý và chuyên môn, đồng thời tôn 

trọng các bên liên quan (DuBois, 2008). Cụ thể hơn, một quyết định được đánh giá là đạo đức 

nếu đáp ứng mô hình 3C: (1) Tuân thủ (Compliance), (2) Sự đồng thuận (Consensus), và (3) 

Hậu quả (Consequences) (Watts & cộng sự, 2021). Theo đó, nguyên tắc Tuân thủ đảm bảo 

quyết định được đưa ra phù hợp với các tiêu chuẩn pháp lý và đạo đức đã được xác lập. Sự 

đồng thuận nhấn mạnh việc đạt được sự đồng thuận từ các bên liên quan, nhằm đảm bảo rằng 

các quyết định đại diện cho lợi ích chung. Hậu quả yêu cầu đánh giá tác động của quyết định 

đối với các bên liên quan, nhằm tối ưu hóa các lợi ích và giảm thiểu các rủi ro hay tác động 

tiêu cực.  

 Do đó, quyết định mang tính đạo đức có thể được định nghĩa là quá trình lựa chọn hành 

động phù hợp với các chuẩn mực đạo đức và pháp lý, trong đó các yếu tố như sự tuân thủ các 

quy định, sự đồng thuận của các bên liên quan, và đánh giá hậu quả dài hạn được xem xét một 

cách toàn diện. 

2.2.  Tổng quan tình hình nghiên cứu 

2.2.1. Tổng quan nghiên cứu về chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán – kiểm toán 

Trong cuốn The Ethics of Public Accounting, John L. Carey (1995) nhấn mạnh tầm quan 

trọng của uy tín trong ngành và yêu cầu về chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp, bao gồm các quy 

tắc ứng xử nghề nghiệp và phát triển nguyên tắc kế toán chung. Sự khẳng định về tầm quan 

trọng của đạo đức đã được nhìn nhận xuyên suốt từ những năm 2000 khi gần đây hơn, bài viết 

“Nâng cao chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp trong hoạt động kiểm toán” (Nguyễn Thị Lan 

Hương, 2016) cũng khẳng định vai trò của các quy tắc đạo đức nghề nghiệp trong việc đảm 

bảo minh bạch và công bằng tài chính, đồng thời đề cập đến các thách thức cũng như biện pháp 

để duy trì các tiêu chuẩn này.  
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2.2.2.  Tổng quan nghiên cứu về quyết định mang tính đạo đức nghề nghiệp của sinh viên 

Lý giải thuật ngữ “quyết định mang tính đạo đức”, mô hình “Integrated Model of Ethical 

Decision Making” (Thorne, 1998) là một nổi bật. Trong mô hình này, Thorne đã xác định hai 

yếu tố trực tiếp ảnh hưởng đến quyết định đạo đức bao gồm “Sự phát triển đạo đức” (Moral 

Development) và “Phẩm chất” (Virtue). Theo đó, “Sự phát triển đạo đức” với mối quan tâm về 

sự nhạy cảm - việc nhanh chóng nhận ra các tình huống khó xử về đạo đức - và lý luận quy 

phạm - nguyên tắc, chuẩn mực đạo đức được công khai, có thể học hỏi, được xem là cơ sở lý 

giải cho sự cần thiết của giảng dạy chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp và là một trong những lý 

luận cốt lõi tạo nên đề tài đang nghiên cứu.  

Trực tiếp liên quan đến nghiên cứu về quyết định mang tính đạo đức nghề nghiệp, một 

nghiên cứu khá sớm của Cohen & cộng sự (2001) đã chỉ ra ba yếu tố quan trọng trong quyết 

định đạo đức nghề nghiệp: nhận thức về đạo đức, định hướng đạo đức, và ý định thực hiện 

hành vi. Một nghiên cứu gần đây tại Ethiopia (2023) mở rộng các yếu tố này, đề cập đến tác 

động của hệ thống pháp luật và các yếu tố xã hội như tín ngưỡng và ý thức hệ đối với quyết 

định đạo đức. Nghiên cứu tại Ethiopia cũng được xem như cụ thể hơn và một lần nữa chứng 

minh cho những tác động tiềm ẩn từ các yếu tố xã hội trong việc hình thành thái độ đạo đức 

trong quá trình ra quyết định đã được Howard đề cập trong “Ethical Decision Making in the 

Public Accounting Profession: An Extension of Ajzen’s Theory of Planned Behavior” 

(Howard, 2005).  

Các yếu tố tâm lý và xã hội cũng nhận được các đánh giá đồng thuận về sự ảnh hưởng của 

nó trong nghiên cứu tại Việt Nam. “Các nhân tố ảnh hưởng đến hành vi đạo đức nghề nghiệp 

của sinh viên kế toán” tại trường Đại học Thủy Lợi; Lê Thị Tâm, 2023 đã chỉ ra Giá trị cá nhân, 

“những nguyên tắc hoặc niềm tin cơ bản về những gì quan trọng và đáng kính trọng cuộc sống, 

ảnh hưởng đến hành vi và suy nghĩ của cá nhân” là yếu tố tác động mạnh mẽ nhất đến hành vi 

có đạo đức nghề nghiệp của sinh viên kế toán. Các nghiên cứu nhìn từ góc độ ngược lại - hành 

vi vi phạm đạo đức nghề nghiệp như Hồ Thị Thuý Nga, 2023; Ervin & cộng sự, 2022; Taslima 

Jannat & cộng sự, 2021 cũng xác minh tầm quan trọng của môi trường trong các hành vi phi 

đạo đức và các biện pháp áp dụng với môi trường để giảm thiểu vi phạm đạo đức. 

Các nhân tố tâm lý, xã hội trên được xem là cơ sở cho xây dựng các biến kiểm soát liên quan 

đến trải nghiệm và kinh nghiệm làm việc thực tế trong mô hình nghiên cứu của nhóm tác giả. 

2.2.3. Tổng quan nghiên cứu về tác động của việc giảng dạy đến quyết định mang tính đạo đức 

của sinh viên 

Nghiên cứu về giáo dục đạo đức nghề nghiệp trong lĩnh vực kế toán - kiểm toán đã chỉ ra 

tầm quan trọng của việc giảng dạy đạo đức trong việc nâng cao nhận thức và khả năng ra quyết 

định đạo đức của sinh viên. Sự phát triển đạo đức, hay nhận thức đạo đức, là yếu tố cốt lõi 

trong quá trình này và có thể được tăng cường thông qua các khóa học đạo đức chuyên biệt 

(Hashemian & Loui, 2010; Tang & Tang, 2010). Nhiều nghiên cứu quốc tế đã chứng minh 

rằng giáo dục đạo đức đóng vai trò quan trọng trong việc hình thành hành vi đạo đức và nâng 

cao khả năng nhận diện các vấn đề đạo đức trong môi trường kinh doanh. Alam (1995) cho 

thấy giáo dục đạo đức là nhân tố quan trọng trong việc xây dựng môi trường đạo đức kinh 

doanh tại Malaysia, và Gautschi & Jones (1998) xác nhận rằng các khóa học đạo đức kinh 
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doanh cải thiện đáng kể khả năng nhận thức vấn đề đạo đức của sinh viên. Điều này được nhìn 

nhận rõ ràng hơn qua một nghiên cứu gần đây của Cameron & O'Leary (2015). Kết quả nghiên 

cứu này cho thấy mặc dù giáo dục đạo đức cải thiện thái độ đạo đức đối với các vấn đề pháp 

lý và đạo đức nghề nghiệp, nó không có tác động mạnh mẽ đối với thái độ đạo đức cơ bản.  

Tại Việt Nam, nghiên cứu của Đặng Hùng Vũ & cộng sự (2022) cũng khẳng định tầm 

quan trọng của giáo dục đạo đức trong việc nâng cao nhận thức của sinh viên về đạo đức kinh 

doanh và đạo đức kế toán. Kết quả cho thấy sinh viên năm 2, 3 và 4 có nhận thức cao hơn về 

vai trò của giáo dục đạo đức so với sinh viên năm nhất. Các nghiên cứu về phương pháp giảng 

dạy cho thấy có hai cách tiếp cận chính: môn học độc lập và tích hợp vào các môn học hiện có. 

Các quốc gia như Anh, Ghana, và Nigeria đã áp dụng các phương pháp khác nhau, và các 

nghiên cứu cũng chỉ ra rằng giảng dạy đạo đức nghề nghiệp cần được kết hợp với các tình 

huống thực tiễn để nâng cao hiệu quả. Kết quả này được chứng minh xác đáng trong nghiên 

cứu thực nghiệm gần đây của Peace Onuwabhagbe Okougbo & cộng sự (2021) về chương trình 

giảng dạy can thiệp đạo đức (EIC) tại Nigeria. Nghiên cứu này đã cho thấy chương trình này 

có tác động tích cực đến nhận thức đạo đức của sinh viên, đặc biệt là khi kết hợp tình huống 

thực tiễn và các hoạt động tương tác như đóng vai và nghiên cứu tình huống. 

Nhìn chung, dù có những tranh cãi về phương pháp giảng dạy đạo đức, các nghiên cứu 

đều chỉ ra rằng việc giảng dạy đạo đức cần được thực hiện một cách bài bản, có tính thực tiễn 

cao và có sự phối hợp chặt chẽ giữa các môn học để nâng cao khả năng nhận thức và ứng xử 

đạo đức của sinh viên trong lĩnh vực kế toán. Trên cơ sở đó, nhóm tác giả đã xây dựng các biến 

độc lập và các giả thuyết về tác động thuận chiều của các biến độc lập liên quan đến giảng dạy 

đạo đức nghề nghiệp tới khả năng ra quyết định mang tính đạo đức của sinh viên. 

2.3. Lý thuyết nền tảng 

Lý giải cho động cơ nghiên cứu ảnh hưởng của việc giảng dạy đến quyết định mang tính 

đạo đức của sinh viên, các lý thuyết và mô hình về sự phát triển đạo đức và quá trình ra quyết 

định mang tính đạo đức của con người được nhóm tác giả quan tâm và tìm hiểu. Bên cạnh mô 

hình “Integrated Model of Ethical Decision Making” của Thorne (1998) đã đề cập tại tổng 

quan, có hai lý thuyết - mô hình xuất hiện sớm hơn và góp phần xây dựng nền tảng cho nghiên 

cứu tác động giảng dạy của đạo đức nghề nghiệp. 

Sớm nhất theo tìm hiểu của nhóm tác giả, lý thuyết phát triển đạo đức của Kohlberg 

(Kohlberg’s Cognitive Moral Development Model, 1976) mô tả sự tiến triển đạo đức của con 

người qua ba cấp độ: tiền quy ước, quy ước và hậu quy ước, mỗi cấp độ bao gồm hai giai đoạn. 

Cấp độ tiền quy ước chủ yếu tập trung vào việc tránh hình phạt và tìm kiếm lợi ích cá nhân; 

cấp độ quy ước đề cao sự tuân thủ quy chuẩn xã hội; còn cấp độ hậu quy ước yêu cầu ra quyết 

định dựa trên các nguyên tắc đạo đức phổ quát như công bằng và nhân quyền. Mặc dù lý thuyết 

này là nền tảng cho nghiên cứu đạo đức nghề nghiệp, nhưng nó chủ yếu tập trung vào lý luận 

đạo đức mà không xét đến các yếu tố thực tế ảnh hưởng đến hành vi đạo đức. 

Mở rộng lý thuyết của Kohlberg, mô hình hành vi đạo đức của Rest (Rest’s Model of 

Moral Action, 1986), cung cấp cái nhìn linh hoạt hơn. Rest cho rằng quá trình ra quyết định 

đạo đức có bốn giai đoạn: nhận thức đạo đức, phán đoán đạo đức, ý định đạo đức và hành vi 

đạo đức. Theo đó, nhận thức đạo đức liên quan đến khả năng nhận ra vấn đề đạo đức, phán 
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đoán đạo đức xem xét và đánh giá hành động dựa trên nguyên tắc đạo đức, ý định đạo đức ưu 

tiên giá trị đạo đức và hành vi đạo đức thể hiện quyết định thành hành động cụ thể. Với yếu tố 

nhận thức đạo đức, mô hình của Rest cho thấy sự tương đồng với nhân tố sự phát triển đạo đức 

trong mô hình của Thorn và là cơ sở cốt lõi cho vấn đề giảng dạy đạo đức khi đào tạo nâng cao 

nhận thức hay sự phát triển khả năng nhận biết của mỗi cá nhân, do đó, có ảnh hưởng tới khả 

năng ra quyết định mang tính đạo đức nghề nghiệp. 

 

3. Thực trạng 

3.1.  Quy định trong nước và quốc tế về chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán - kiểm 

toán 

3.1.1. Quy định trong nước và quốc tế về chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán  

Tại Việt Nam, Chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán, kiểm toán được quy định theo 

Thông tư 70/2015/TT-BTC, dựa trên cơ sở Bộ quy tắc đạo đức nghề nghiệp quốc tế do Liên 

đoàn Kế toán quốc tế (IFAC) ban hành năm 2014. Chuẩn mực bao gồm năm nguyên tắc đạo 

đức cơ bản: (1) Tính chính trực, (2) Tính khách quan, (3) Năng lực chuyên môn và tính thận 

trọng, (4) Tính bảo mật, và (5) Tư cách nghề nghiệp. 

So sánh giữa Bộ quy tắc đạo đức nghề nghiệp kế toán, kiểm toán năm 2018 của IFAC và 

Thông tư 70/2022/TT-BTC cho thấy một số khác biệt quan trọng. Về tính bảo mật thông tin, 

IFAC 2018 cho phép công bố thông tin khi pháp luật cho phép và khách hàng đồng ý, trong 

khi Thông tư 70 chỉ giới hạn trong trường hợp pháp luật yêu cầu, quy định chặt chẽ hơn. Về 

minh bạch và xử lý vi phạm, IFAC 2018 nhấn mạnh tính minh bạch và hợp tác trong quá trình 

xử lý, khuyến khích sự chủ động báo cáo và giải trình, trong khi Thông tư 70 đề cao trách 

nhiệm kỷ luật nhưng chưa nhấn mạnh rõ về sự hợp tác. Đối với kỷ luật trong nghề nghiệp, 

IFAC 2018 xem đây là yếu tố quan trọng, yêu cầu thành viên tuân thủ nghiêm ngặt các chuẩn 

mực đạo đức, còn Thông tư 70 tiếp cận theo hướng quy định pháp lý hơn là định hướng đạo 

đức nghề nghiệp. Nhìn chung, Thông tư 70 có phạm vi điều chỉnh hẹp hơn, chủ yếu tập trung 

vào yêu cầu tuân thủ pháp luật trong lĩnh vực kế toán, kiểm toán tại Việt Nam. 

3.1.2. Quy định trong nước và quốc tế về chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kiểm toán  

Thông tư 70/2015/TT-BTC của Bộ Tài chính cũng chính là quy định chung về chuẩn mực 

đạo đức nghề nghiệp kế toán cũng như kiểm toán, bao gồm năm nguyên tắc đạo đức nghề 

nghiệp kế toán, kiểm toán, thay thế Quyết định 87/2005/QĐ-BTC bằng cách rút gọn hai nguyên 

tắc: tính độc lập và tuân thủ chuẩn mực chuyên môn. Tính độc lập được lồng ghép vào nguyên 

tắc tính chính trực và khách quan, còn tuân thủ chuẩn mực chuyên môn được đưa vào tư cách 

nghề nghiệp. 

Trong kiểm toán, hệ thống chuẩn mực kiểm toán, đặc biệt là chuẩn mực số 200 (ban hành 

năm 2013), vẫn giữ nguyên cách tiếp cận của Quyết định 87/2005/QĐ-BTC, nhấn mạnh vai 

trò của tính độc lập. Mặc dù kế toán và kiểm toán chia sẻ nhiều nguyên tắc đạo đức chung, sự 

khác biệt chính nằm ở trọng tâm: kế toán ưu tiên tính chính trực, còn kiểm toán đề cao tính độc 

lập, do kiểm toán viên đóng vai trò xác minh, tư vấn và đảm bảo thông tin cho các bên liên 

quan bên ngoài doanh nghiệp. Ngoài ra, Thông tư 8/2021/TT-BTC xác định nguyên tắc đạo 
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đức cho kiểm toán viên nội bộ, bao gồm tính độc lập và khách quan cùng năng lực chuyên môn 

và thận trọng, tương đồng với các nguyên tắc đạo đức nghề nghiệp kế toán - kiểm toán nói 

chung. Bên cạnh đó, Khung thực hành Kiểm toán nội bộ quốc tế (IPPF) của IIA cũng có quy 

định tương tự. 

Nhìn chung, chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán và kiểm toán tại Việt Nam bám sát 

nguyên tắc quốc tế nhưng có phạm vi điều chỉnh hẹp hơn so với IFAC 2018, đặc biệt về tính 

bảo mật và minh bạch trong xử lý vi phạm. Sự khác biệt giữa kế toán và kiểm toán chủ yếu 

nằm ở ưu tiên đạo đức nghề nghiệp, khi kế toán viên đề cao tính chính trực, còn kiểm toán viên 

đặt trọng tâm vào tính độc lập. Điều này phản ánh đặc thù nghề nghiệp của từng lĩnh vực: kế 

toán phục vụ quản lý nội bộ doanh nghiệp, trong khi kiểm toán đảm bảo độ tin cậy của thông 

tin tài chính đối với các bên liên quan bên ngoài. 

3.2. Các chương trình đào tạo liên quan đến việc giảng dạy chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp 

kế toán - kiểm toán 

3.2.1. Các chương trình đào tạo trong nhà trường  

Tại Việt Nam, các chương trình đào tạo đại học ngày càng chú trọng đến việc giảng dạy 

chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp trong lĩnh vực kế toán và kiểm toán. Nhóm tác giả đã nghiên 

cứu 15 trường đại học (13 trường đại học tại Hà Nội và 2 trường đại học tại TP. Hồ Chí Minh), 

vì đây là hai trung tâm kinh tế - giáo dục lớn của Việt Nam, có tác động quan trọng đến chính 

sách phát triển nguồn nhân lực cả nước. Kết quả cho thấy hầu hết các trường đều đề cập đến 

đạo đức nghề nghiệp trong chuẩn đầu ra, nhưng cách tiếp cận khác nhau.  Nhiều trường đã tích 

hợp nội dung này vào các môn học chuyên ngành, trong khi một số trường đặc biệt quan tâm 

bằng cách thiết kế môn học riêng biệt về đạo đức nghề nghiệp, nhằm trang bị cho sinh viên 

kiến thức sâu rộng về các nguyên tắc đạo đức, chuẩn mực quốc tế như IFAC và khả năng áp 

dụng trong thực tiễn.  

Đối với nhóm các trường đại học đạo đức nghề nghiệp được tách thành môn học chuyên 

biệt bao gồm trường Học viện Ngân hàng, Học viện Nông nghiệp, Đại học Kinh doanh và Công 

nghệ Hà Nội (khu vực miền Bắc) và Đại học Tôn Đức Thắng (khu vực miền Nam) cũng có sự 

khác nhau về chương trình đào tạo. Sự khác biệt giữa các trường thể hiện ở thời lượng giảng 

dạy: nếu Học viện Ngân hàng (HVNH) có 3 tín chỉ, thì các trường khác chỉ có 2 tín chỉ, phản 

ánh mức độ chuyên sâu khác nhau. Về phương pháp tiếp cận, các trường miền Bắc như Học 

viện Nông nghiệp (HVNN) và Đại học Kinh doanh & Công nghệ Hà Nội chủ yếu dùng bài 

giảng và nghiên cứu điển hình, trong khi ĐH Tôn Đức Thắng ở miền Nam tập trung vào trách 

nhiệm xã hội. Đặc biệt, Học viện Ngân hàng nổi bật với chuẩn đầu ra rõ ràng, chi tiết nhất về 

đạo đức nghề nghiệp, nhấn mạnh đến khả năng nhận diện và đánh giá các vấn đề đạo đức trong 

lĩnh vực kế toán - kiểm toán. Theo nghiên cứu đăng trên Tạp chí Khoa học và Đào tạo Ngân 

hàng về sinh viên ngành Kế toán – Kiểm toán tại đây, sinh viên đánh giá cao chất lượng đào 

tạo, cho thấy chương trình đáp ứng tốt nhu cầu người học. Từ đó, nghiên cứu cho thấy việc 

tăng cường tính thực tiễn thông qua các phương pháp giảng dạy như nghiên cứu tình huống, 

thảo luận nhóm và mở rộng thời lượng đào tạo sẽ là những giải pháp hữu ích giúp sinh viên có 

sự chuẩn bị tốt hơn khi bước vào môi trường làm việc chuyên nghiệp, đáp ứng yêu cầu ngày 

càng cao của thị trường lao động. 

https://tuyensinhhubt.edu.vn/chuong-trinh-dao-tao-nganh-ke-toan-hubt
https://tuyensinhhubt.edu.vn/chuong-trinh-dao-tao-nganh-ke-toan-hubt
https://tuyensinhhubt.edu.vn/chuong-trinh-dao-tao-nganh-ke-toan-hubt
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Tuy nhiên, nghiên cứu tại 10 trường đại học khu vực miền Bắc và 1 trường đại học tại khu 

vực miền Nam (Đại học Kinh tế Hồ Chí Minh) cho thấy hầu hết các chương trình đào tạo về 

kế toán - kiểm toán tại Việt Nam chưa có một học phần riêng về Đạo đức nghề nghiệp bên 

cạnh các môn chuyên ngành bắt buộc. Các trường đại học dẫn đầu về chất lượng giảng dạy tuy 

không tách thành môn riêng biệt về đạo đức như Đại học Ngoại thương, Học viện Tài chính, 

Đại học Kinh tế Quốc dân nhưng đã lồng ghép chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp trong các môn 

về kế toán - kiểm toán và trong chuẩn đầu ra chương trình cũng có nhắc tới vấn đề đạo đức 

nghề nghiệp của sinh viên. Bên cạnh đó, Đại học Bách khoa và Đại học Công nghiệp không đề 

cập trực tiếp, mà nhấn mạnh đến tư duy và kỹ năng giải quyết tình huống. Chỉ có 7/12 trường 

trực tiếp đưa khái niệm “đạo đức” vào chuẩn đầu ra, trong khi phần lớn sử dụng khái niệm 

“năng lực tự chủ và trách nhiệm” – tập trung nhiều vào năng lực hơn là phẩm chất đạo đức. 

Nhìn chung, giảng dạy đạo đức nghề nghiệp chủ yếu được tích hợp trong các học phần của 

chương trình đào tạo và tập trung nhiều hơn vào đạo đức kế toán. Điều này gợi mở khoảng 

trống nghiên cứu để cải thiện và phát triển nội dung giảng dạy đạo đức nghề nghiệp kế toán – 

kiểm toán tại các trường đại học trên địa bàn Hà Nội. 

Đối với khu vực Châu Á và trên thế giới, nhóm tác giả lựa chọn nghiên cứu chương trình 

đào tạo ngành Kế toán tại Đại học Nanyang (NTU), Singapore, và Đại học King’s College 

London (KCL), Anh quốc, để so sánh với thực trạng đào tạo đạo đức nghề nghiệp kế toán – 

kiểm toán tại Việt Nam. Đó là bởi NTU là một trong những trường đại học hàng đầu khu vực 

Châu Á, được kiểm định bởi các tổ chức quốc tế như AACSB và EQUIS. Chương trình kế toán 

tại NTU không giảng dạy đạo đức nghề nghiệp như một môn học riêng, nhưng chuẩn mực đạo 

đức được tích hợp vào các môn học như Assurance and Auditing. Sinh viên được trang bị khả 

năng nhận diện và giải quyết các vấn đề đạo đức dựa trên Code of Professional Conduct and 

Ethics. Chương trình kết hợp chặt chẽ giữa lý thuyết và thực tiễn thông qua tình huống thực tế, 

giúp sinh viên ứng dụng đạo đức vào công việc kiểm toán. Trong khi đó, KCL là một trong 

những trường đại học lâu đời và có uy tín tại Anh Quốc, nổi bật với các chương trình đào tạo 

chuyên sâu về kế toán – kiểm toán, giúp sinh viên tiếp cận kiến thức và kỹ năng theo chuẩn 

mực châu Âu. KCL có các khóa học chuyên sâu về đạo đức nghề nghiệp, lồng ghép nội dung 

xuyên suốt trong các môn như Auditing and Assurance và Ethics in Accounting and Auditing, 

đảm bảo sinh viên có kiến thức và kỹ năng thực tiễn để xử lý các tình huống đạo đức phức tạp.  

So sánh với thực trạng tại Việt Nam, việc giảng dạy đạo đức nghề nghiệp vẫn còn hạn chế, 

thường chỉ lồng ghép sơ lược vào các môn học chuyên ngành mà chưa được đào tạo chuyên 

sâu, đặc biệt là chưa có các khóa học chuyên sâu về đạo đức nghề nghiệp như tại KCL. Vì vậy 

mô hình đào tạo của NTU và KCL có thể là hình mẫu quan trọng để các trường đại học Việt 

Nam học hỏi, từ đó nâng cao chất lượng đào tạo, kết hợp lý thuyết với thực tiễn nhằm trang bị 

cho sinh viên kiến thức và kỹ năng đạo đức vững chắc khi bước vào môi trường làm việc. 

 

3.2.2. Các chương trình đào tạo từ các tổ chức nghề nghiệp 

Đạo đức nghề nghiệp đóng vai trò quan trọng trong việc đảm bảo tính minh bạch, liêm 

chính và chất lượng của các dịch vụ kế toán, kiểm toán trên toàn cầu. Các tổ chức nghề nghiệp 

như Hội Kế toán và Kiểm toán Việt Nam (VAA), Hội Kiểm toán viên hành nghề Việt Nam 

(VACPA), Hiệp hội Kế toán Công chứng Anh quốc (ACCA) và Chương trình Kế toán viên 
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Công chứng (CPA) đều coi đạo đức nghề nghiệp là một phần cốt lõi trong chương trình đào 

tạo và phát triển chuyên môn. 

Tại Việt Nam, VAA và VACPA là hai tổ chức có vai trò quan trọng trong việc thúc đẩy 

các chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp. VAA tập trung vào việc nâng cao nhận thức và hiểu biết 

về đạo đức thông qua các khóa học chuyên đề, hướng dẫn áp dụng chuẩn mực quốc tế (IESBA 

Code of Ethics) kết hợp với quy định nội bộ. Trong khi đó, VACPA nhấn mạnh đến tính độc 

lập và khách quan trong kiểm toán, với chương trình đào tạo thường xuyên cập nhật các chuẩn 

mực kiểm toán quốc tế (ISA) và đạo đức nghề nghiệp, giúp kiểm toán viên hành nghề nắm 

vững các quy định mới nhất và rèn luyện kỹ năng xử lý tình huống thực tế. 

Trong khi các tổ chức Việt Nam chủ yếu tích hợp kiến thức đạo đức vào các môn học 

chuyên môn, các tổ chức quốc tế như ACCA và CPA có cách tiếp cận khác biệt với chương 

trình đào tạo chuyên sâu hơn. ACCA cung cấp một môn học riêng về đạo đức – “Professional 

Ethics,” giúp học viên nắm rõ các nguyên tắc đạo đức nghề nghiệp của IFAC, phân tích các 

tình huống phức tạp và đưa ra quyết định phù hợp. Ngoài ra, ACCA còn yêu cầu học viên hoàn 

thành module “Ethics and Professional Skills,” nhằm rèn luyện kỹ năng giải quyết tình huống 

thực tế. Chương trình CPA, mặc dù có sự khác biệt giữa các quốc gia, nhưng nhìn chung đều 

nhấn mạnh tầm quan trọng của đạo đức nghề nghiệp thông qua các môn học tích hợp và các 

bài thi chuyên môn. Các nguyên tắc như tính chính trực, khách quan, bảo mật và tuân thủ quy 

định pháp luật được đưa vào trong chương trình học, giúp ứng viên CPA chuẩn bị tốt hơn để 

đối mặt với các thách thức đạo đức trong công việc. 

Nhìn chung, sự khác biệt giữa các tổ chức nghề nghiệp chủ yếu nằm ở phương pháp tiếp 

cận và hình thức đánh giá đạo đức nghề nghiệp. Nếu như VAA và VACPA tập trung vào việc 

nâng cao nhận thức thông qua thảo luận và các khóa học thực tế, thì ACCA và CPA lại có hệ 

thống đánh giá chặt chẽ với bài thi độc lập và các mô-đun bắt buộc. Tuy nhiên, điểm chung 

của tất cả các tổ chức này là sự nhấn mạnh vào các nguyên tắc cốt lõi như tính chính trực, 

khách quan và độc lập nhằm đảm bảo chất lượng và uy tín của ngành kế toán, kiểm toán. 

 

4. Phương pháp nghiên cứu 

4.1.  Xây dựng giả thuyết và mô hình nghiên cứu  

Dựa trên tài liệu lý thuyết và phỏng vấn sâu, nghiên cứu đề xuất các giả thuyết và mô hình 

nghiên cứu như sau: 

Giả thuyết H1.1: Sinh viên đã được giảng dạy về các chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp Kế 

toán – Kiểm toán có khả năng ra các quyết định mang tính đạo đức hơn các sinh viên chưa 

được giảng dạy.  

Giả thuyết này xuất phát từ các nghiên cứu trước đây cho thấy rằng việc giáo dục đạo đức 

nghề nghiệp đóng vai trò quan trọng trong việc hình thành khả năng ra quyết định mang tính 

đạo đức. Theo nghiên cứu của Thorne (2000), sinh viên được đào tạo về đạo đức có khả năng 

nhận diện và phân tích các tình huống đạo đức tốt hơn so với những sinh viên không được  

đào tạo.  
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Giả thuyết H1.2: Chương trình đào tạo được xây dựng đầy đủ và hợp lý về các chuẩn mực 

đạo đức nghề nghiệp Kế toán – Kiểm toán có ảnh hưởng tích cực đến khả năng ra quyết định 

mang tính đạo đức của sinh viên.  

Theo nghiên cứu của Mintz và Morris (2011), chương trình giảng dạy bao gồm cả lý thuyết 

và tình huống thực tế giúp sinh viên phát triển tư duy phản biện và khả năng áp dụng chuẩn 

mực đạo đức vào thực tiễn. Một chương trình hợp lý sẽ không chỉ giới thiệu các khái niệm cơ 

bản mà còn cung cấp cơ hội cho sinh viên thảo luận và thực hành thông qua các bài tập mô 

phỏng và nghiên cứu tình huống, qua đó cải thiện năng lực ra quyết định đạo đức. 

Giả thuyết H1.3: Tài liệu liên quan đến chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp Kế toán – Kiểm 

toán được cập nhật thường xuyên, đầy đủ và dễ tiếp cận sẽ giúp sinh viên tăng khả năng ra 

quyết định mang tính đạo đức.  

Các tài liệu hướng dẫn mới nhất thường phản ánh những thay đổi về quy định pháp luật 

và chuẩn mực đạo đức, giúp sinh viên nắm bắt kịp thời các yêu cầu của nghề nghiệp. Nghiên 

cứu của Kaptein (2009) cho thấy việc tiếp cận tài liệu đầy đủ và chính xác giúp người học hiểu 

rõ hơn về trách nhiệm đạo đức và các yêu cầu tuân thủ. 

Giả thuyết H1.4: Sinh viên được tiếp nhận phong cách giảng dạy tốt sẽ nâng cao khả năng 

ra các quyết định mang tính đạo đức.  

Theo nghiên cứu của Shawver và Miller (2017), sinh viên học tập trong môi trường giảng 

dạy năng động, nơi họ có cơ hội thảo luận và tranh luận về các vấn đề đạo đức, thể hiện khả 

năng ra quyết định tốt hơn so với những sinh viên học trong môi trường thụ động. 

Giả thuyết H1.5: Sinh viên được giảng dạy càng nhiều về các chuẩn mực đạo đức nghề 

nghiệp Kế toán – Kiểm toán sẽ càng có khả năng ra quyết định mang tính đạo đức.  

Nghiên cứu của Weber (1990) cho thấy rằng số giờ học về đạo đức có mối quan hệ thuận 

chiều với khả năng đưa ra quyết định đạo đức trong các tình huống phức tạp. Việc lặp lại và 

tăng cường nội dung giảng dạy giúp sinh viên củng cố kiến thức và phát triển năng lực ứng 

phó với các vấn đề đạo đức một cách tự tin và chính xác hơn. 

Giả thuyết H2: Sinh viên ở các năm học cao hơn có khả năng ra quyết định đạo đức tốt 

hơn sinh viên ở các năm học thấp hơn. 

Nghiên cứu của Mayhew và cộng sự (2012) cho thấy rằng quá trình đào tạo đại học có ảnh 

hưởng tích cực đến khả năng suy luận đạo đức của sinh viên, trong đó sinh viên năm cuối có 

khả năng đánh giá tình huống đạo đức phức tạp và đưa ra quyết định phù hợp hơn so với sinh 

viên mới nhập học. 

Giả thuyết H3: Sinh viên nữ có khả năng ra quyết định mang tính đạo đức tốt hơn sinh 

viên nam. 

Một nghiên cứu thực nghiệm của Borkowski và Ugras (1998) cho thấy sinh viên nữ có khả 

năng nhận diện các tình huống đạo đức và đánh giá mức độ nghiêm trọng của chúng một cách 

nhạy bén hơn, từ đó đưa ra các quyết định phù hợp với các chuẩn mực đạo đức hơn so với sinh 

viên nam.  
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Giả thuyết H4: Nền tảng học vấn có ảnh hưởng thuận chiều đến khả năng ra quyết định 

mang tính đạo đức của sinh viên. 

Sinh viên có trình độ học vấn cao hơn thường tiếp cận được nhiều kiến thức chuyên môn 

và tình huống đạo đức phức tạp, từ đó nâng cao năng lực phân tích và xử lý vấn đề. Một nghiên 

cứu của Armstrong (1993) cho thấy rằng các sinh viên tham gia chương trình đào tạo nâng cao 

về đạo đức nghề nghiệp có khả năng ra quyết định đạo đức tốt hơn so với những người chưa 

được đào tạo. 

 

Hình 1. Mô hình nghiên cứu 

Nguồn: Đề xuất của nhóm tác giả 

4.2. Phương pháp nghiên cứu  

Phương pháp nghiên cứu trong nghiên cứu này bao gồm cả phương pháp định tính và định 

lượng. Về phương pháp nghiên cứu định tính, nhóm nghiên cứu đã tiến hành phỏng vấn không 

cấu trúc với 5 sinh viên chuyên ngành kế toán - kiểm toán thuộc 5 trường Đại học khác nhau 

trên địa bàn thành phố Hà Nội. Về phương pháp nghiên cứu định lượng, sau khi thu thập thông 

tin từ nghiên cứu định tính, nhóm nghiên cứu tiến hành thiết kế và triển khai bảng hỏi khảo sát 

để thu thập dữ liệu định lượng.  

Quy trình phân tích dữ liệu trên phần mềm Smart PLS 3.0 được thực hiện qua hai bước 

kiểm định sau: Ở bước đầu tiên, nhóm tiến hành phân tích 375 mẫu khảo sát, bao gồm cả sinh 

viên chưa được giảng dạy (EXIST = 0) và sinh viên đã được giảng dạy (EXIST = 1) (MÔ 

HÌNH 1). Tại bước này, các biến quan sát EDU, DOC, TS, và FREQ bị loại bỏ, chỉ giữ lại biến 

EXIST để kiểm tra tác động của nó lên biến phụ thuộc N2 (khả năng ra quyết định mang tính 

đạo đức). Phân tích này nhằm đánh giá mức độ khác biệt giữa sinh viên đã và chưa tiếp cận 

với việc giảng dạy chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp. 

Sau khi kiểm định tác động của biến EXIST lên N2, nhóm chuyển sang bước hai, phân 

tích chỉ 311 mẫu dữ liệu của những sinh viên đã được giảng dạy (EXIST = 1) (MÔ HÌNH 2). 

Ở giai đoạn này, các biến EDU, DOC, TS, và FREQ được đưa vào phân tích để xác định ảnh 

hưởng của từng yếu tố đến khả năng ra quyết định mang tính đạo đức. Việc loại bỏ các quan 
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sát EXIST = 0 giúp đảm bảo rằng kết quả phản ánh chính xác tác động của chương trình đào 

tạo và các yếu tố liên quan đến việc giảng dạy chuẩn mực đạo đức. 

4.3. Xây dựng thang đo và thiết kế bảng hỏi 

Nghiên cứu này tập trung vào đối tượng là sinh viên đang theo học chuyên ngành kế toán 

- kiểm toán tại các trường đại học trên địa bàn thành phố Hà Nội, thu được 375 khảo sát được 

tính là hợp lệ. Dữ liệu cho nghiên cứu được thu thập thông qua việc sử dụng bảng hỏi và qua 

một kênh khảo sát trực tuyến. 

Bảng hỏi khảo sát trong nghiên cứu này được thiết kế thành ba phần chính: Phần thứ nhất 

của bảng hỏi tập trung vào thông tin cá nhân của người tham gia khảo sát bao gồm giới tính, 

độ tuổi và năm học hiện tại của sinh viên. Phần thứ hai của bảng hỏi sử dụng thang đo Likert 

5 mức độ để đánh giá nhận thức và quan điểm của người tham gia về việc giảng dạy chuẩn 

mực đạo đức nghề nghiệp. Phần thứ ba của bảng hỏi sử dụng bài kiểm tra DIT2 để đánh giá 

khả năng ra quyết định mang tính đạo đức của sinh viên và chỉ bao gồm ba tình huống, thay vì 

năm tình huống như trong phiên bản đầy đủ. Mỗi tình huống trong bảng hỏi này được theo sau 

bởi 12 câu hỏi. Nhiệm vụ của người tham gia là đánh giá mức độ quan trọng của từng câu hỏi 

theo thang điểm từ "không quan trọng" đến "rất quan trọng", và sau đó xếp hạng bốn câu hỏi 

quan trọng nhất.  

Điểm N2 của bài kiểm tra DIT2 đo lường khả năng ra quyết định mang tính đạo đức bao 

gồm hai phần chính. Phần đầu tiên dựa trên vị trí xếp hạng của các câu hỏi có nguyên tắc. Cụ 

thể, nếu người tham gia xếp một câu hỏi có nguyên tắc là "quan trọng nhất", điểm phần này sẽ 

tăng thêm 4 điểm; vị trí thứ hai là 3 điểm; vị trí thứ ba là 2 điểm; và vị trí thứ tư là 1 điểm. Phần 

thứ hai của thang đo N2 liên quan đến sự phân biệt giữa các giai đoạn tư duy thấp và cao. Các 

giai đoạn thấp (Giai đoạn 2 và 3) thường thể hiện sự thiếu sót trong việc đưa ra quyết định dựa 

trên nguyên tắc, trong khi các giai đoạn cao (Giai đoạn 5 và 6) phản ánh việc áp dụng các 

nguyên tắc đạo đức vững chắc hơn. Thang đo N2 đo lường mức độ phân biệt này bằng cách 

tính sự khác biệt giữa điểm số trung bình của các câu hỏi thuộc Giai đoạn 2+3 và Giai đoạn 

5+6. Khoảng cách này được chuẩn hóa bằng cách chia sự chênh lệch điểm số này cho độ lệch 

chuẩn của người tham gia trong các Giai đoạn 2+3 và 5+6. Cuối cùng, điểm N2 được tính bằng 

cách cộng hai phần để tạo ra một chỉ số tổng hợp. Phần thứ hai được nhân trọng số ba lần vì 

nó có độ lệch chuẩn khoảng một phần ba so với phần thứ nhất.  

 

5. Kết quả nghiên cứu 

5.1.  Kết quả nghiên cứu định tính 

Kết quả phỏng vấn không cấu trúc với 5 sinh viên chuyên ngành kế toán - kiểm toán đến 

từ 5 trường Đại học khác nhau trên địa bàn thành phố Hà Nội cho thấy sự khác biệt trong nhận 

thức và đánh giá về việc giảng dạy chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán - kiểm toán. Đồng 

thời qua bài kiểm tra đạo đức, nhóm sinh viên đã được học chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế 

toán – kiểm toán cho thấy mức độ nhận thức và khả năng đánh giá tình huống đạo đức cao hơn 

so với nhóm sinh viên chưa được học. 
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Kết quả nghiên cứu định tính đã cung cấp những thông tin ban đầu để xây dựng các thang 

đo và biến quan sát cho nghiên cứu sơ bộ, góp phần xác định được thực trạng và ảnh hưởng 

của việc giảng dạy chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán - kiểm toán. 

5.2.  Kết quả nghiên cứu định lượng 

5.2.1. Thống kê mô tả mẫu nghiên cứu 

Mẫu nghiên cứu bao gồm 375 quan sát hợp lệ từ sinh viên ngành kế toán – kiểm toán. 

Trong đó, số lượng sinh viên nữ là 207 người (55.2%), cao hơn so với sinh viên nam với 168 

người (44.8%). Về điểm trung bình tích lũy (GPA), giá trị trung bình của toàn bộ mẫu là 3.16, 

với độ lệch chuẩn 0.71. Điểm GPA cao nhất là 4.0, trong khi thấp nhất là 1.0.  

Bảng 1. Phân bố mẫu nghiên cứu theo năm học 

Năm học Số lượng (người) Tỷ lệ (%) 

Sinh viên năm nhất 58 15.47% 

Sinh viên năm hai 95 25.33% 

Sinh viên năm ba 159 42.4% 

Sinh viên năm cuối 63 16.8% 

Tổng cộng 375 100% 

Nguồn: Tổng hợp của nhóm tác giả 

5.2.2. Đánh giá mô hình 1  

❖ Đánh giá mô hình đo lường với mô hình 1  

Bảng 2.Tổng hợp đánh giá mô hình 

Khái niệm  EXIST GEN GPA N2 YEAR 

Outer loadings 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 

Cronbach's Alpha 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 

rho_c 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 

AVE 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp kết quả xử lý dữ liệu từ SmartPLS 

Bảng trên cho thấy tất cả các thang đo đều có hệ số tải Outer loadings, hệ số Cronbach’s 

Alpha, rho_c và tính hội tụ = 1.000 đảm bảo yêu cầu mô hình đo lường, nên sẽ được giữ lại 

toàn bộ.  
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❖ Đánh giá mô hình cấu trúc với mô hình 1 

Bảng 3. Kiểm định hiện tượng đa cộng tuyến, R², f², Q² 

 VIF f² R² R² hiệu chỉnh  SSO SSE Q²  

EXIST 01 1.918 0.193     375 375   

GEN 1.002 0.075     375 375   

GPA 1.007 0.039     375 375   

YEAR 1.927 0.11     375 375   

N2     0.514 0.509 375 185.917 0.504 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp kết quả xử lý dữ liệu từ SmartPLS 

Từ bảng trên, giá trị VIF nằm trong khoảng từ 1.002 đến 1.927 đều nhỏ hơn 3 nên mô hình 

không có hiện tượng đa cộng tuyến. Mức độ giải thích của biến độc lập sự tồn tại chương trình 

giảng dạy lên biến phụ thuộc khả năng ra quyết định mang tính đạo đức trong mô hình nghiên 

cứu nằm ở mức trung bình với giá trị R² và R² hiệu chỉnh lần lượt là 0.514 và 0.509. Mức độ 

tác động của biến độc lập EXIST lên biến phụ thuộc N2 là trung bình (f²=0.193 nằm trong 

khoảng từ 0.15 đến 0.35). Bảng giá trị Blindfolding cho thấy thành phần tương ứng của biến 

phụ thuộc N2 có chỉ số Q² = 0.504 ( > 0.5) nên mức độ dự báo cao.  

 

Hình 2. Kết quả kiểm định mô hình cấu trúc sau khi phân tích Bootstrapping  

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp kết quả xử lý dữ liệu từ SmartPLS 

Bảng 4. Kết quả kiểm định giả thuyết nghiên cứu 

Tên biến Mối quan hệ Giả 

thuyế

t 

Hệ số 

hồi 

quy 

Mẫu 

trung 

bình 

Độ 

lệch 

chuẩn 

Giá trị 

thống 

kê t 

Giá trị 

P_value 

Kết 

quả 

Khả năng 

tồn tại 

EXIST -> N2 H1.1 0.424 0.423 0.041 10.317 0.000 Chấp 

nhận 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp kết quả xử lý dữ liệu từ SmartPLS 

Căn cứ vào kết quả của hình 2 và bảng 4: Giả thuyết H1.1, sự tồn tại của việc giảng dạy 

chuẩn mực đạo đức có tác động dương đến khả năng ra quyết định mang tính đạo đức của sinh 
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viên với giá trị P_value = 0.000 < 0.05 và hệ số tác động 0.424. Như vậy mối quan hệ này được 

chấp thuận và giả thuyết này hoàn toàn có ý nghĩa ở độ tin cậy 95%, kết quả này có cùng kết 

luận với nghiên cứu của Thorne (2000). 

5.2.3. Đánh giá mô hình 2 

❖ Đánh giá mô hình đo lường với mô hình 2 

Bảng 5. Tổng hợp đánh giá mô hình đo lường  

Khái niệm DOC GEN GPA N2 TS YEAR 

DOC1 0.872      

DOC2 0.871      

DOC3 0.762      

GPA   1    

N2    1   

TS1     0.827  

TS2     0.868  

TS3     0.793  

YEAR      1 

GEN  1     

Cronbach's 

Alpha 

0.784 1 1 1 0.776 1 

rho_A 0.794 1 1 1 0.798 1 

CR 0.875 1 1 1 0.869 1 

AVE 0.7 1 1 1 0.689 1 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp kết quả xử lý dữ liệu từ SmartPLS 

 Theo Hair (2017), DeVellis (2012), Hock và Ringle (2010) biến quan sát được giữ lại nếu 

hệ số tải Outer Loadings > 0.7, hệ số Cronbach's Alpha > 0.7 thì thang đo có độ tin cậy tốt; độ 

tin cậy tổng hợp rho_c ≥ 0.7; AVE ≥ 0.5. Nhóm tác giả đã loại bỏ những biến quan sát không 

thoả mãn các tiêu chuẩn trên, do đó, mô hình giữ lại các biến quan sát thỏa mãn điều kiện về 

mô hình đo lường như bảng 5.  

❖ Đánh giá mô hình cấu trúc với mô hình 2 

Bảng 6. Kiểm định hiện tượng đa cộng tuyến, R², f², Q² 

 VIF f² R² R² hiệu chỉnh SSO SSE Q² 

DOC1 2.008 0.193      

DOC2 1.914 0.075      
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 VIF f² R² R² hiệu chỉnh SSO SSE Q² 

DOC3 1.391 0.039      

DOC  0.215   933 933  

GPA 1 0.014   311 311  

TS1 1613       

TS2 1.637       

TS3 1.556       

TS  0.115   933 933  

YEAR 1 0.069   311 311  

GEN 1 0.011   311 311  

N2 1  0.401 0.391 311 193743 0.377 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp kết quả xử lý dữ liệu từ SmartPLS 

Dựa vào kết quả tổng hợp trên, hệ số VIF đều nhỏ hơn 3, nên tất cả các biến quan sát của 

mô hình đều đạt yêu cầu và không có hiện tượng đa cộng tuyến. Tiếp theo, đa số tác động của 

các biến ở mức yếu với giá trị hệ số tác động đều nằm trong khoảng từ 0.02 đến 0.15 có giá trị 

lần lượt là 0.115 và 0.069. Ngoài ra hệ số tác động f² của thang đo giới tính và nền tảng học 

vấn lần lượt bằng 0.011 và 0.014 nhỏ hơn 0.02 nên mức tác động chỉ ở mức khá yếu. Cuối 

cùng, bảng giá trị Blindfolding cho thấy thành phần tương ứng của biến phụ thuộc N2 có chỉ 

số Q² bằng 0.377 nằm trong khoảng từ 0.25 đến 0.5 cho thấy mô hình có tính dự báo ở mức 

trung bình.  

Sau đó, nhóm tác giả tiến hành kiểm định các giả thuyết nghiên cứu đã đề xuất, các mối 

quan hệ trực tiếp và gián tiếp của các khái niệm trong mô hình và các mối quan hệ tổng hợp 

thông qua kết quả từ quá trình phân tích Bootstrapping - kỹ thuật phóng đại có lặp lại mẫu 5000 

so với cỡ mẫu 311 (sau khi loại đi mô hình 1 với EXIST = 0). 

 

Hình 3. Kết quả kiểm định mô hình cấu trúc sau khi phân tích Bootstrapping 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp kết quả xử lý dữ liệu từ SmartPLS 
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Bảng 7. Kết quả kiểm định của các giả thuyết nghiên cứu 

Tên biến Mối quan hệ Giả 

thuyế

t 

Hệ 

số hồi 

quy 

Mẫu 

trung 

bình 

Độ 

lệch 

chuẩn 

Giá 

trị 

thống 

kê t 

Giá trị 

P_value 

Kết 

quả 

Tài liệu DOC -> N2 H1.3 0.382 0.383 0.059 6.444 0.000 Chấp 

nhận 

Phong 

cách giảng 

dạy 

TS -> N2 H1.4 0.28 0.287 0.054 5.231 0.000 Chấp 

nhận 

Năm học YEAR -> N2 H2 0.209 0.211 0.039 5.353 0.000 Chấp 

nhận 

Giới tính GEN -> N2 H3 0.088 0.092 0.049 1.804 0.072 Chấp 

nhận 

GPA GPA -> N2 H4 0.095 0.096 0.051 1.877 0.061 Chấp 

nhận 

Nguồn: Nhóm tác giả tổng hợp kết quả xử lý dữ liệu từ SmartPLS 

Hệ số tác động chuẩn hóa của biến DOC (tài liệu) có giá trị dương (0.382) và có ý nghĩa 

thống kê ở mức 5%. Kết quả này phù hợp với giả thuyết kỳ vọng H1.3 ban đầu của tác giả và 

giống với kết luận nghiên cứu của Kaptein (2009). 

Biến TS đại diện cho phong cách giảng dạy của giảng viên có hệ số hồi quy dương (0.28) 

với ý nghĩa thống kê ở mức 5%. Kết quả định lượng giống với giả thuyết H1.4 của nhóm tác 

giả và tương tự với kết luận nghiên cứu của Shawver và Miller (2017). 

Biến YEAR có hệ số tác động chuẩn hóa là dấu dương (0.209), ý nghĩa thống kê ở mức 

5%. Kết quả này giống với kỳ vọng H2 của tác giả và có cùng kết luận với nghiên cứu của 

Thorne (2001) và nghiên cứu của Mayhew và cộng sự (2012). 

Hệ số tác động chuẩn hóa của biến GEN mang dấu dương (0.088) và có ý nghĩa thống kê 

ở mức 10%, giống với kỳ vọng H3 của nhóm nghiên cứu. Kết quả này giống với kết quả nghiên 

cứu của Albaum và Peterson (2006). 

Kết quả hồi quy thể hiện hệ số tác động chuẩn hóa của biến GPA mang dấu dương (0.095) 

và có ý nghĩa thống kê ở mức 10%. Kết quả này phù hợp với giả thuyết H4 ban đầu và cùng 

kết luận với nghiên cứu của Armstrong (1993) và nghiên cứu của Clarkeburn (2002). 

 

6. Kết luận và đề xuất 

6.1. Kết luận  
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Nghiên cứu cho thấy việc giảng dạy chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp kế toán - kiểm toán 

có ảnh hưởng rõ rệt đến khả năng ra quyết định đạo đức của sinh viên. Các yếu tố như tài liệu 

học tập, phương pháp giảng dạy, và yếu tố cá nhân như năm học, giới tính, nền tảng học vấn 

đều tác động đến kết quả này. Nghiên cứu nhấn mạnh tầm quan trọng của phương pháp giảng 

dạy toàn diện, giúp sinh viên không chỉ nắm vững lý thuyết mà còn áp dụng được chuẩn mực 

đạo đức trong tình huống thực tế. 

Tuy nhiên, nghiên cứu vẫn còn một số hạn chế, như phạm vi nghiên cứu hẹp và phương 

pháp lấy mẫu thuận tiện, chưa phản ánh đầy đủ quan điểm của tất cả sinh viên ngành kế toán - 

kiểm toán. Nghiên cứu cũng thiếu sự khai thác về kinh nghiệm thực tế của sinh viên sau khi 

tốt nghiệp. Để khắc phục, các nghiên cứu tương lai cần mở rộng đối tượng nghiên cứu, khảo 

sát tác động lâu dài của việc giảng dạy đạo đức nghề nghiệp đối với hành vi trong môi trường 

làm việc thực tế, giúp nâng cao tính đại diện và khả năng tổng quát hóa kết quả. 

6.2.  Đề xuất  

6.2.1. Đối với các cơ sở giáo dục 

Đối với các cơ sở giáo dục, để nâng cao hiệu quả giảng dạy chuẩn mực đạo đức nghề 

nghiệp kế toán – kiểm toán, cần ưu tiên cập nhật và cải tiến tài liệu giảng dạy nhằm phản ánh 

kịp thời sự thay đổi của ngành. Đồng thời, phương pháp giảng dạy cần được điều chỉnh theo 

hướng linh hoạt, kết hợp lý thuyết với thực tiễn, khuyến khích tư duy phản biện thông qua thảo 

luận, mô phỏng tình huống và các hình thức giảng dạy tương tác. Việc đa dạng hóa phương 

pháp đánh giá cũng đóng vai trò quan trọng trong việc hình thành tư duy đạo đức, thay thế cách 

kiểm tra truyền thống bằng các bài tập tình huống, phân tích quyết định đạo đức và dự án thực 

tế nhằm tăng cường nhận thức và khả năng ra quyết định có đạo đức trong môi trường chuyên 

nghiệp. Ngoài ra, từ kết quả nghiên cứu cho thấy năm học có ảnh hưởng đến sự phát triển nhận 

thức đạo đức của sinh viên, các cơ sở giáo dục cần phối hợp với doanh nghiệp và tổ chức nghề 

nghiệp để tạo điều kiện cho sinh viên tiếp cận môi trường làm việc thực tế, qua đó nâng cao 

trải nghiệm và ý thức đạo đức nghề nghiệp. 

6.2.2. Đối với các tổ chức nghề nghiệp 

Kết quả nghiên cứu chỉ ra rằng tài liệu học tập có ảnh hưởng quan trọng đến khả năng ra 

quyết định mang tính đạo đức của sinh viên kế toán - kiểm toán nên các tổ chức nghề nghiệp 

như VAA, VACPA, ACCA có thể căn cứ vào đó để thường xuyên cập nhật và phát triển các 

tài liệu liên quan chuẩn mực đạo đức nghề nghiệp, phù hợp với sự thay đổi trong môi trường 

kinh doanh và công nghệ. Bên cạnh đó, các tổ chức này cũng cần hợp tác với các cơ sở giáo 

dục trong việc đổi mới phương pháp giảng dạy và tổ chức các hội thảo, hoạt động ngoại khóa 

để sinh viên có cơ hội tiếp cận thực tế, rèn luyện tư duy phản biện và khả năng phân tích các 

vấn đề đạo đức trong nghề. Ngoài ra, các tổ chức cần tăng cường đào tạo thực tiễn, kết nối 

doanh nghiệp và định hướng đạo đức nghề nghiệp trong các buổi hội thảo, talkshow, ngày hội 

việc làm cho sinh viên năm ba, năm cuối. 
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