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Tém tit

Trong bdi canh d6 thi hoa dién ra manh mé&, viéc phat trién giao thong bén ving tré thanh mot
yéu cau cap thiét. Hé thong xe dap chia s¢ (XDCS) noi 1én nhu mot giai phap hiéu qua giup giam
Un tic va 6 nhiém moi truong. Trung Qudc va Ha Lan, hai quic gia tiéu biéu trong viéc phat
trién hé thong nay, song lai co nhimng cach thic phat trién khac nhau. Trong khi Trung Qudc
chimg kién su bung no cua hé théng xe dap chia sé khong c6 tram c6 dinh nho tich hgp cong
nghé thanh toan di dong, Ha Lan thanh cong v6i hé thong xe dap chia sé truyén thong dya trén
ha ting giao thong dong bd va vian héa di xe dap lau doi. Bai viét st dung phuong phap nghién
ctru 1y thuyét két hop véi phan tich thuc tién dé so sanh hai mé hinh nay, tip trung vao cac yéu td
nhu chinh sach, co s ha ting, vin héa giao thong va hanh vi nguoi tiéu dung. Pdng thoi, nghién
ctru ciing rat ra bai hoc kinh nghiém, dé xuét cac y kién phu hop gitip Viét Nam phat trién hé
thong xe dap chia sé hiéu qua va bén ving.
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Abstract

In the recent context of rapid urbanization, developing sustainable transportation systems has
become essential. Public bike-sharing systems have emerged as an effective solution to reduce
traffic congestion and environmental pollution. China and the Netherlands are two prominent
countries that have successfully implemented these systems, though taking different methods. In
China, dockless bike-sharing systems have rapidly expanded thanks to mobile payment
technology. Meanwhile, the Netherlands has built on its long-standing cycling culture and well-
integrated infrastructure to maintain their traditional public bike system. This paper compares
these two sets of methods using a mix of theoretical research and practical analysis, and focusing
on related elements such as policies, infrastructure, traffic culture, and customer behavior. It also
draws lessons from both countries and proposes some suggestions for Vietnam to develop an
efficient and sustainable public bike-sharing system.

Keywords: Netherlands, sustainable development, China, public bike-sharing, Vietnam.

1. it van dé

Trong bdi canh d6 thi hoa va 4p luyc ngay cang ting ddi v4i hé thdng giao théng cong cong,
phat trién giao thong bén viing trd thanh uu tién ciia nhiéu qudc gia, trong d6 ¢ Viét Nam. Hé
théng XDCS chia sé ndi 1én nhu mot lya chon hiéu qua, vira giam 6 nhiém moi truong vura thic
day 161 soéng tich cuc, lanh manh. Nho kha ning linh hoat trong cac chuyén di ngan va két ndi dé
dang v&i phuong tién cong cong, md hinh nay ngay cang phd bién trén toan cau. Trung Qudc va
Ha Lan 13 hai dién hinh trong phat trién XDCS nhung v6i hudng di khac biét. Tai Trung Qudc,
su bung nd caa XDCS khong bén dd két hop voi cong nghé thanh toan di dong da din dén su
phat trién nhanh chong ciia nganh cong nghiép nay. Trong khi d6, Ha Lan ndi tiéng v6i hé thong
XDCS truyén thong di d6i voi ha tang giao thong dong bg, than thién véi nguoi di xe dap.

Véi téc @6 do thi hoa nhanh, Viét Nam dimg truée co hdi va thach thire khi trién khai hé
théng XDCS. Viéc hoc hoi tir Trung Quéc va Ha Lan can dua trén dic thu kinh té - x4 hoi va ha
tang trong nudc. Do d6, nghién ctru nay s& phan tich va so sanh hai mé hinh, rat ra bai hoc kinh
nghiém, tir 46 dé xuét giai phap phu hop giup Viét Nam xay dung hé thong XDCS hiéu qua, bén
virng.

2. Co s& 1y thuyét
2.1. Khdi ni¢gm h¢ thong XDCS

Hé théng XDCS 14 dich vy cong cong cho phép nguoi dung thué xe dap tai cac tram phan bd
khip thanh phé. Day 1a phuong thirc giao théng bén viing, gitip giam 6 nhiém, Un tic va khuyén
khich 16i séng lanh manh. Nguoi dung c6 thé ding ky truc tuyén hodc qua tng dung di dong dé
tim va thué xe. Hau hét cac hé théng cho phép muon xe & mot tram va tra xe tai tram khéc trong
cung mang ludi, tao su linh hoat va ti¢n lg1 khi di chuyén.
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2.2. Loi ich phdt trién hé thong XPCS

Mot cach tong thé, voi kha nang két ndi va it phat thai, XDCS tré thanh lua chon hip dan
nho tinh tién loi va tbe do phu hop cho cac hanh trinh tAm trung. Trong nhiéu trudng hop, xe dap
con rat ngan thoi gian di chuyén khi tinh ca thoi gian cho, dong thoi mé rong pham vi tiép can
ctia hé théng giao thong cong cong. Diéu nay cho thiy tiém ning ciia mo hinh XDCS trong viée
t61 wu héa mang ludi giao théng va thuc ddy xu hudng di chuyén da phuong thirc.

Xét vé mat xa hoi, hé théng nay mang lai sy linh hoat khi ngudi dung co thé léy va tra xe tai
cac diém khac nhau ma khong can s& hitu phuong tién ca nhan. Vé kinh té, XDCS gitp tiét kiém
chi phi, dac biét véi cac chuyén di ngén thuong chi méat mot khoan phi ¢d dinh nho. Ngoai ra, su
hién dién cua céac tram xe dap con thuc déy hoat dong thuong mai tai khu vuc lan can, gop phén
phat trién kinh doanh dia phuong.

2.3. Tinh hinh phit trién XDCS hién nay

Theo bao cdo The Meddin Bike-sharing World Map ciia PSBC Urban Solutions (2022), dén
thang 8/2021, ¢6 hon 10 triéu XDCS trén toan thé gidi. S6 thanh phd sir dung hé thong nay da
tang tir 13 vao nam 2004 1&én 3000 vao nam 2021. Theo Statista (2024), thi truong dich vu XDCS
trén toan thé gidi du kién sé& dat 13,6 ty USD vao nam 2028. Trong khi d6, vao ndm 2024, thi
truong nay du kién s dat 9,5 ty USD. Day 1a mot dau hidu rd rang cho thay sy ting truong manh
mé cua hé théng XDCS trén toan cau.

3. Phén tich hé thong xe dap chia sé tai Trung Quéc va Ha Lan
3.1. Trung Quéc
3.1.1. Tong quan vé hé thong xe dap chia sé tai Trung Quoc
Cac md hinh trién khai hé thong xe dap chia sé tai Trung Quéc

Tai Trung Quéc, hé théng XDCS hoat dong theo hai mo hinh chinh: mo6 hinh c6 tram d6 cb
dinh va mo6 hinh khong c6 tram dd cb dinh. M6 hinh c6 tram d6 ¢6 dinh duoc ap dung phé bién
tai Bac Kinh, Thuong Hai va Hang Chau tir naim 2007 dén 2011, cho phép ngudi dung thué va
tra xe tai cac tram dit gin diém giao thong cong cong, khu dan cu va khu du lich thong qua thé
thué xe hoac ung dung di dong. Ngugc lai, mé hinh khong c6 tram dd cb dinh cho phép nguoi
ding thué va tra xe & bt ky dau thong qua tng dung di dong va hé thong dinh vi GPS, mang lai
su linh hoat cao va do d6 da phat trién manh m@ tai cac thanh ph 16n trong nhitng nim gan day.

Cac giai doan phat trién

Nganh cong nghiép XDCS tai Trung Qudc da trai qua mot qua trinh phat trién dai. Tir 2007
cho dén nay, hé théng XDCS di trai qua nhiéu sy phat trién vé chat lugng xe, cong nghé va md
hinh quan 1y, cing v6i sy tham gia manh mé ctia cdc doanh nghiép tu nhan. Diéu nay da thiic day
mo hinh khong tram dd cb dinh thay thé dan mo hinh tram d6 cb dinh, song lai xuét hién tinh
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trang phat trién tu phat va khong kiém soat. Ttr ndm 2019, chinh quyén céc dia phuong bat dau
ban hanh cac quy dinh va bién phap quan 1y nhim kiém so4t tinh trang nay. Thi trudng dan 6n
dinh v6i su ton tai cua vai doanh nghi¢p 16n, trong khi trai nghi€ém dich vu ngay cang duoc cai
thién. Pén nim 2023, hau hét cac cong ty XDCS di duoc sap nhap vao cac tip doan cong nghé
16n cua Trung Qudc, va thi trudng XDCS van tiép tuc ting truéng manh m& (Smart Business
Vietnam, 2023). M6t s6 hé théng XDCS 16n tai day duoc thé hién trong Bang 1.

Bang 1. So sanh 3 hé théng XDCS 16n tai Trung Qudc

Meituan Bike Hello Bike Qingju Bike
Doanh Meituan Alibaba Didi
nghiép sé&
hiru

Po phit tai  Khip cac thanh phé Cac thanh phd hang ba Bén ngoai cac thanh phd
Trung Qudc hang nhit va hang va hang hai. Ngay nay hang nhat

hai da c6 cd ¢ nhirng thanh
phd hang nhit
Ungdung  Meituan Alipay Didi hoac WeChat
dang ky
Gia 1,5 RMB/30 phut 1,5 RMB/30 phut Tiéu chuan: 1 RMB/30 phut,

xe dap dién: 3 RMB cho 15
phat dau tién, 1 RMB/10
phut sau do

Go6i khuyén Khong giéi han hang Hang tuan, hai tuAn mét Hang théng, hang tuan, 3
mai thang lan, hang thang thang, 10 ngay

Phwong thitvc Thanh toan cho Alipay, thé ngin hang Thanh toan cho Didi (chép

thanh toan  Meituan (chap nhéan nhan WeChat, Alipay, e-
WeChat, Alipay, e- CNY , thé ngan hang)
CNY , thé ngan
hang)

Trai nghiém Thiét ké banh xe Pém ghé day tao su Thiét ké banh xe khong nan
khong nan hoa cho thoai mai, banh xe nan hoa cho do bén cao
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do bén cao

hoa dé bi hu hong

Ngudn: QPSoftware (2023)

3.1.2. Cdch thirc phat trién hé thong XDCS tai Trung Quoc

Hé théng XDCS tai Trung Qudc da phat trién manh mé va trd thanh mot phan quan trong
trong hé théng giao théng cong cong tai nhidu thanh phd 16n. Tuy nhién, cac truong hop nghién
ctru tai Béc Kinh, Thuong Hai va Hang Chau cho thiy mdi thanh phd déu gip phai nhimg thach
thirc riéng trong qué trinh trién khai va hoat dong. Céc dic diém nay duoc mo ta & Bang 2 dudi

day:
Bang 2. Hé thong xe dap chia sé & Trung

Qudc tai 3 thanh phd

Thanh pho Bic Kinh Hiang Chau Thwong Hai
Dén sb (triéu 21,8 8,24 29,21
nguoi)
Dién tich (km?) 16410 16847 6340

Thoi gian vadia  Thang 5/2007, tdm

Théang 1/2008, mot hé

Thang 9/2009, mot hé

diém trién Khai hé théng xe dap tu  thdng XDCS bao phu thong xe dap bao phu
nhan Tay Ho va toan bd quan Min-Hang
trung tAm thanh phd
Nguoi dung chinh  Nguoi di lam, cu Khach du lich, nguoidi  Nguoi di lam, cu dan
dan thanh phé lam thanh phd
Qua trinh phat  Duoc thiét lap dé Mo rong theo 4 giai M6 rong tir 4000 don vi
trién phuc vu Olympic doan tir 2500 don vi ban dau dé chao don
Bic Kinh 2008. ban dau va lanrong  Trién 1am Thé gigi 2010.
sang cac thanh phd Gap kho khan trong van
khac nhu mot gidi phap hanh.
hé thong.
M6 hinh kinh Vi loi nhuéan Co quan van tai Vi loi nhuan
doanh
Nguon thu nhap  Phi thué xe + quang  Tro cip (rt cao) + phi Tro cap (thap) + phi
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céo + quang cao

S6 tram 4000 3000 3500
S6 xe 800000 (tai khu vuc 116000 280000
db thi)

Thiét ké van hanh  Mién phi 30 phat. ~ Mién phi 30 phat. Ty 1¢ ~ Mién phi 30 phut. Ty 1é

Ty 1é xe dap/bdi dd:  xe dap/bai d6: 1,2:1. xe dap/bai do: 1,3:1.
3:2. Hé théng st Hé théng tai Hang Thiéu chia sé thong tin
dung tmg dung di Chau dugc thiét ké dé  va didu phéi. Cac tram &
dong dé quét ma phuc vu cd nguoi dan  xa nhau va céc h¢ théng
QR, theo ddi xe va  va khach du lich, véi ~ nho khong thé hoan doi
thanh toan. cac tram d0 xe gan cac cho nhau.

diém tham quan.

Ngudn: (Tang, Pan and Shen, 2012; Zhang, Shaheen and Chen, 2014; China.org.cn, 2023;
UCLG-ASPAC, 2023; Macrotrends, 2025a, 2025b, 2025c; Tedeschi, 2025)

Ghi chu: Dt liéu dwoc cdp nhat vao nam 2023

Tai Béc Kinh, hé théng XDCS duge trién khai tir ndgm 2007 véi sy tham gia cla céc cong ty
tu nhan, chii yéu dya vao doanh thu quang céo dé giam gia thué xe. Tuy nhién, do thiéu hd trg
chinh sach va khung phép 1y 1 rang, nhiéu doanh nghiép di phai ngimg hoat dong vi khong thu
hdi duoc von dau tu, dan dén gian doan dich vu va kho khan trong bdo tri xe.

Trai nguoc véi Bac Kinh, Hang Chau lai thanh cong nhd vao su dau tu tryc tiép tir chinh
quyén thanh phd khi trién khai vao nim 2008. Pugc van hanh boi doanh nghiép nha nudc, hé
thdng nay phat trién manh mé nho sy hd tro tai chinh va ha ting dong bg, véi hon 50.000 xe dap
va 2.000 diém dich vy phu khip thanh phd. Chinh quyén dia phuong ciing thiét ké hé théng phu
hop véi nhu cau di chuyén cua nguoi dan va khach du lich, ddm bao van hanh on dinh va bén
vung.

O Thuong Hai, mic du thanh phd nay c6 mot hé théng giao thong cong cong phat trién véi
mang ludi duong sat do thi rong 16n, hé théng XDCS lai gap phai mét s6 van dé 16n khi trién
khai hé thdng xe dap tir nam 2009 tai quan Man Hang. Viéc thiéu co ché quan 1y théng nhét, hé
thdng thong tin khong on dinh va co sé ha tang khong phu hop da 1am giam hiéu qua sir dung
XDCS.

Tom lai, ca ba thanh phd 16n nay cho thdy sy quan trong cua viéc xay dung mot hé théng
chia s¢ XDCS khong chi phu thudc vao dau tu tai chinh ma con phai ¢ sy phdi hop chit ché
giita céc cdp chinh quyén va doanh nghiép, sy hd tro chinh sich va co sé ha ting phu hop. Dé
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duy tri va phat trién bén viing hé thong XDCS can tip trung vao quan 1y van hanh, cai thién dich
vu va xdy dung chinh sach thuc day st dung XDCS.

3.1.3. Panh gid hé thong XDCS cia Trung Quoc

Sau nhiéu nam phat trién hé théng XDCS, Trung Qudc da dat dugc nhimng két qua dang cha
y, dic biét trong viéc giam tic nghén giao thong va thiic ddy phuong thirc di chuyén bén viing tai
cac thanh phé 16n. Nam 2021, sd lugng nguoi st dung dich vu XDCS tai Trung Quéc dat 300
triéu nguoi. Tinh dén cubi thang 9 nam 2022, tat ca 31 tinh, khu tu tri va thanh phé truc thudc
trung wong tai Trung Qudc di trién khai hé théng xe dap chia sé, vi hon 400 thanh phd cip
huyén tré 1én tham gia, tong sé phuong tién dat khoang 14,9 triéu xe. S luong ngudi dung dang
ky XDCS dat 1,295 ty, véi ) luong don dit xe trung binh mdi ngay vuot 44,7 triéu luot (Yang,
2024), tré thanh mot trong nhitng hé théng XDCS 16n nhat thé giéi. Bic Kinh 1a mét trong sd
cac thanh phé co ty 18 sir dung xe dap cao, v6i sé luong XDCS duge trién khai khoang 800,000
xe dap, voi s luot sir dung trung binh hang ngay dat 3,12 triéu luot trong 11 thang dau ctia nim
2023 (China.org.cn, 2023). Co thé thidy, XDCS tai Trung Qudc dong vai trd quan trong trong
viéc giam 6 nhiém khong khi, cai thién hé thong giao thong db thi va khuyén khich ngudi dan sir
dung cac phuong tién than thién véi moi truong.

3.2. Ha Lan
3.2.1. Tong quan vé hé thong XPCS tai Ha Lan

Hié¢n tai, Ha Lan da phat trién ba hé théng XDCS dang hoat dong, bao gém OV-fiets (H¢
théng XDCS c6 bén dd), Mobike (Hé théng XDCS khong co bén d6) va Swapfiets (Hé thong
cho thué xe dap).

H¢ thong XPCS OV-fiets

OV-fiets ra mét tai Ha Lan vao nam 2003, duoc diéu hanh boi tap doan duong sat Ha Lan
(Nederlandse Spoorwegen) nham khuyén khich ngudi di 1am sir dung tau hoa va giai quyét cac
chuyén di dim cubi (Van Waes & cong su, 2018).

Theo Nederlandse Spoorwegen (NS) vao thang 3/2025, trén toan Ha Lan c¢6 hon 300 diém
cho thué xe dap OV-fiets, dugc b tri tai nhidu nha ga, diém xe buyt, tau dién va cac bai gui xe
6-t6. Xe dap OV-fiets duoc cho thué mdi lan véi muc gia 4,65€/1 ngay (24 gid). Sau 3 ngay (72
gid), nguoi thué s& phai tra thém 9,65€/ngay. Xe dap phai ludn duoc tra lai dia diém bat dau cho
thué, néu tra & noi khac v6i diém quy dinh, phi bo sung s& 1a 10€. Hé thong OV-fiets tich hop
v6i thé thong minh giao thong cong cong qudc gia (OV-chipkaart), cho phép ngudi ding mé
khoa xe dap bang cting mét thé ho str dung cho tau hoa, xe buyt va xe dién.

Theo Statista (2024b), trong vong 4 nam tir 2016 dén 2019, s6 luong chuyén di sir dung xe
dap OV-fiets da tang déu dan, tir 2,4 triéu chuyén vao nam 2016 1én dén 5,9 triéu chuyén vao
nam 2023. Vao nam 2020, du vudéng phai dai dich Covid 19, OV-Fiets van c6 khoang 22.000 xe
dap va khoang 500.000 nguoi dung thuong xuyén, voi 3,1 triéu luot cho thué.
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Hé thong XPCS Swapfiets

Swapfiets 1a mot cong ty cho thué XDCS theo hinh thirc ding ky, dwgc ra mét tai Ha Lan
vao ndm 2014. Sau khi ding ky truc tuyén hodc trén Gmg dung Swapfiets, ngudi dung co thé
nhan xe dap trong vong 1 ngiy tai dia diém ho chon. Theo Swapfiets (2025), gia thué xe dap
truyén thdng dao dong tir 16,58 - 19,91€ /thang, xe dap dién tir 59,9€ - 74€/thang. Néu ding ky
theo thang ma khong cam két thoi gian tdi thiéu, phi bd sung s& 1a 19,5€. Khach hang duoc su
dung xe Swapfiets kém dich vu ddi xe qua tmg dung hoic sira chita mién phi trong 48 gio. Tir
thang 1/2020, Swapfiets bd sung gié hang cho xe dap voi phi 4€/thang, phi dén bu néu 1am mét
gid 1a 12,5€. Khach hang s& dugc str dung thém ghé tré em tir 6 thang dén 3 tudi, ning duéi 15kg
néu bo thém 6€/thang.

Theo Holland Circular Hotspot (2025) Swapfiets dat 100.000 khach hang vao thang 3/2019
va nhanh chéng can mébc 200.000 khach hang vao thang 6/2020. Dich vu nay kha ndi tiéng tai
Pric, Bi, Dan Mach,... va dang ¢6 mit tai hon 50 thanh phé trén khip chau Au.

H¢ thong XPCS Mobike

Mobike 1a mé hinh XDCS khong can tram d6 c¢b dinh dugc ra mat tai Ha Lan vao nam 2017
(Boor, 2019). V&i mo-dun theo ddi GPS tich hop, Mobike cho phép nguoi di xe dap tim va thué
xe bang cach sir dung ing dung trén dién thoai thong minh (Zhang & cong sy, 2019). Nguoi
dung c6 thé sir dung Mobike theo gia thong thuong 1a 1,5 €/20 phit, giri thanh vién 1a 12€/thang
va 49,9 €/nam. Dé tranh canh tranh véi OV-fiets, Mobike thuong duogc dd tai mot bai dd xe tam
thoi, cach cac nha ga xe Itra khoang 150m.

3.2.2. Cdch thire phat trién hé thong XDCS tai Ha Lan
Phat trién co sé ha ting giao thong

Puong danh riéng cho xe dap & Ha Lan chiém dén 1/4 tong chiéu dai dudng bo cia ca nude
v6i hon 35.000 km (Heckkman, 2024). Nhiéu nut giao thong di duogc cai tién nhim giam nguy
co tai nan cho nguoi di xe dap, xe dap thuong dugc uu tién r& phai, trong khi 6 t6 phai nhuong
duong. Bén canh do, chinh quyén con dau tu vao hé thdng bii dd xe cho XDCS. Bii dd xe dap
nhiéu téng tai Utrecht voi ste chtra 18n t6i 12.500 xe 12 mot vi du dién hinh (Gemeente Utrecht,
2022). Ngoai ra, nudc nay ciing bo tri bii dd xe dap gan cac ga tau va bén xe buyt, giup viéc
chuyén doi gilta cac phuong tién tr¢ nén thudn tién hon. Pac bi¢t, mdot ) chuyén tau con co toa
chuyén dung dé cho xe dap.

Toi wu hoa ket noi cho giao thong cong cong

Bén canh hé théng ha tang thuan loi cho xe dap, cac phuong tién giao thong cong cong nhu
tau dién, xe dién va xe buyt dugc két ndi van hanh véi tan suit cao, dam bao sy di chuyén nhanh
chong va thuan tién. Pac biét, trén cac chuyén tau, c6 nhitng toa riéng danh cho hanh khéach
mang theo xe dap, trong khi cac nha ga déu dugc trang bi bii d6 xe rong rdi, c6 mai che dé bao
v¢ phuong tién.
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Theo Vién Phan tich Chinh sach Ha Lan, vi¢c sit dung xe dap trong cac thi tran gitp rut
ngan thoi gian di chuyén khoang 5% so véi 6 t6, tham chi & 10% tai cac do thi c6 quy mo trén
100.000 dan. Thanh & cong su (2022) lay dan chimg tir bao cdo nam 2020 ctia Cong ty Puong
sit Qudc gia Ha Lan, chi ra ring gdn mot nira hanh khach di tau chon xe dap lam phwong tién
dén ga. D& dap ung nhu cau nay, hé thong bii dd xe da dugc phat trién voi 193.500 chd giri xe 6
nguoi giam sat, hon 306.000 chd khong giam sat va 11.400 ti khoa bao vé xe dap tai cac nha ga.

Hoan thién va nang cip chét lwgng dich vu XPCS

Nhim nang cao trai nghiém cho hanh khach st dung XDCS OV-fiets, NS khong nging cai
tién va hoan thién dich vu. T ndm 2019, mot hé théng lam thu tuc ra vao méi da duge trién
khai, hanh khach c6 thé st dung th¢ OV-chipkaart dé lam thu tuc, quét thé truc tiép trén xe dap
dé hoan tat quy trinh mot cach tuy dong ma khong can gdp nhan vién hd trg. Viéc trién khai khoa
thong minh ciing nhu phat trién cac tram phan phbi OV-fiets hoat dong tu dong, khong can nhan
vién giam sat ciing dugc trién khai nhanh chéng.

Ngoai ra, NS con cung cép dich vu Fiets & Service — mot hé théng hd tro sira chira xe dap,
cung cap linh kién va phu kién can, gép phan nang cao su tién lgi cho nguoi st dung XDCS.

Chinh sach va wu déi cua Chinh Phu

Tir dAu nhimg nam 1970, Chinh phi Ha Lan bat d¢au khuyén khich ngudi dan st dung xe dap
sau cudc khing hoang dau mo va méi quan ngai ngay cang 16n vé méi truong. Cudi nhitng nim
1980 va dau thap nién 1990, cac chinh sach uu tién cho nguoi di xe dap bat dau duoc thuc hién.
Hang loat duy &n cai thién va mé rong co sé ha téng danh cho xe dap duogc trién khai, bao gém
viéc xay dung hé thdng lan dudng wu tién nhiam dam bao sy thuan tién cho nguoi sir dung
phuong tién nay.

Hién nay, bén canh ngan sach dau tu cho co so ha téng xe dap lén dén khoang 400 tri¢u
euro, chinh phtt Ha Lan dd cong bd thém khoan dau tu 390 triéu USD nham khuyén khich thém
200.000 ngudi st dung xe dap dé di 1am. Theo ké hoach, 15 tuyén duong s& dugc nang cip thanh
"cao tdc xe dap" — nhiing tuyén duong chi danh riéng cho xe dap, 25.000 bii dd xe méi s& dugc
xay dung va hon 60 co s guri xe dap s& duoc ning cap dé dap ing nhu cau di lai ngay cang ting.
(An, 2018)

Dé khuyén khich nguoi dan sir dung phuong tién xanh nay, theo Co quan Thué Ha Lan, Ha
Lan 4p dung chinh sach hoan tra mién thué cho nhén vién di lam bang xe dap 1én t&i 0,23€ cho
mdi km vao ndm 2025, do chu lao dong chi tra (Belastingdienst, no date). nhiéu doanh nghiép va
t6 chirc cling huong Gng chinh sach nay bang cach hd tro hodc cung cip xe dap cho nhan vién
nham thiic diy xu huéng di chuyén bén viing. Song song d6, nhitng bai hoc vé tién ich cta viéc
sir dung xe dap va hudéng din cach di xe dap duoc dwa vao chuong trinh hoc trong tat ca cac
truong hoc.
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3.2.3. Pdnh gid hé thong XDCS tai Ha Lan

Sau nhiéu nim phat trién hé thong XDCS, Ha Lan di dat nhiéu thanh tuu dang ké khi 1a
qudc gia co ty 18 ngudi dan sir dung xe dap cao nhit trén thé gidi, ddc biét tai cac thanh phd 1on
(Ma & cong su, 2020). Theo dit lidu tir Statista (2025), dén nim 2023, & Ha Lan uéc tinh co
khoéang 24,1 triéu chiéc xe dap, trong khi dan s6 14 17,6 triéu nguoi, twong duong khoang 1,4 xe
dap/ngudi. Doanh thu trong toan bo nganh XDCS ctia Ha Lan ciing du kién sé tiép tuc ting tir
khoang 23 triéu euro nim 2024 1én hon 27 tridu euro vao nam 2029 .C6 thé thay, XDCS déng
gop dang ké trong viée giam thiéu un tic, giam phat thai khi nha kinh, thuc day 16i song xanh va
nang cao y thirc bao vé méi trudng tai dat nudc nay.

4. Bai hoc cho Viét Nam
4.1. Thuc trang XDCS tai Viét Nam
4.1.1. Cdc mé hinh dang trién khai

Viét Nam d4 trién khai hé thong XDCS tai mot s6 thanh phd, danh dau su chuyén d6i sang
cac lya chon di chuyén d thi bén viing hon dé giam tic nghén giao thong va thuc day qua trinh
khur cacbon trong linh vuc nay. XDCS lan dau xuét hién tai Ha Noi nam 2014, thi diém ¢ 4
truong dai hoc, nhung that bai do it nguoi st dung, phuong tién Xuéng cép va thiéu ha tﬁng phu
hop. TP. H6 Chi Minh ciing trién khai dy 4n Easy Move ndm 2018, nhung phai dimg lai do van
dé hu hong va quan ly.

Tu 2021, XDCS trd lai voi mo hinh xa hoi héa do Tap doan Tri Nam (TriNam Group JSC)
thuc hién, bat dau tai quan 1, TP.HCM véi 500 xe tai 43 tram. Ha Noi va Hué tiép tuc trién khai
mo hinh nay vao nim 2022. Vao thang 8 nam 2023, TriNam Group JSC di ra mit dich vu XDCS
tai Ha Noi, van hanh khoang 90 tram v&i d6i xe gdm 1.000 xe dap. Cho dén hién tai, dich vu
XDCS nay duoc tich hop véi giao thong cong cong, hudng dén giai quyét "bai toan dim cubi"
v6i gia thué linh hoat hon tir 5.000 dong/30 phut, 10.000 dong/giv, 50.000 dong/ngay. Ngudi
dung cé thé thué va tra xe tai cac tram khac nhau (Thanh & cong su, 2022a).

Theo Vietnam Bike-Sharing (2024), quy mo thi truong XDCS Viét Nam udc tinh dat 88,97
triéu do la vao nam 2024 va du kién s& dat 143,61 triéu d6 la vao nim 2029, véi toc do tang
truong kép CAGR 1a 10,05% trong giai doan du bao (2024-2029).

4.1.2. Nhitng han ché va thdch thirc

Mic di mé hinh xe dap chia sé mang dén nhiéu lgi ich va cé tiém nang phat trién 16n, viéc
trién khai hé thong nay tai Viét Nam van d6i mat v6i nhiéu thach thirc va han ché.

Thw nhé"lt, hé théng ha téng tai Viét Nam chua déng bo, dan dén nhiing bat cap trong qua
trinh van hanh XPCS. Hién nay, nhiéu tuyén dudng khong c6 lan duong riéng cho xe dap, budce
nguoi sir dung phai di chuyén chung véi cac phuong tién khac nhu xe may, 6 t6, lam gia ting
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nguy co mat an toan giao thong. Ngoai ra, tinh trang un tic giao thong tai cac d6 thi 16n ciing 1a
mot trd ngai 16n ddi véi viée str dung XDCS, khi ngudi di xe dap phai canh tranh khong gian véi
cac phuong tién co gidi co tdc do cao hon.

Thit hai, hé théng XDCS chua dugc két ndi hiéu qua véi cac phuong tién giao thong cong
cong. O nhiéu khu vuc, bai d6 XDCS khong duge bd tri hop 1y gan cac diém trung chuyén quan
trong, khién viéc két hop giita cic phuong tién trd nén bat tién. Bén canh do, thiéu cac chinh
sach khuyén khich, nhu tich hgp vé XDCS véi vé xe buyt hodc tau dién, ciing khién ngudi dan it
Ira chon XPCS nhu mot phan trong hanh trinh di chuyén hang ngay.

Thi ba, théi quen st dung phuong tién c4 nhan nhu xe may van chiém wu thé trong lua
chon di chuyén cua nguoi dan Viét Nam. Xe may mang lai sy thuan tién véi tdc do cao, kha
nang linh hoat khi di chuyén trén duong phd dong duc va phu hop véi nhu ciu di lai nhanh
chong. Trong khi d6, XDCS thuong doi hoi ngudi str dung phai c6 thoi gian va stc luc dé dap
xe. Ngoai ra, tdm 1y ngai thay d6i phuong tién di chuyén ciing 1a mot rao can 16n déi véi sy phat
trién cta XDCS.

4.2. Gidi phdp phat trién hé thong XPCS tai Viét Nam

Trén co s& cic md hinh thanh cong trén thé giGi 1a Trung Qudc va Ha Lan, dong thoi xem
xét toi cac dac diém di chuyén va diéu kién ha tﬁng tai cac do thi ¢ Viét Nam, nghién ctru dé xuét
mot s6 nhom giai phap khuyén khich phat trién hé thong xe dap cong cong nhu sau:

4.2.1. bé xudt cho Nha nuwée
Thir nhdt la gidi phdp phit trién ha ting.

Ha tang giao thong dong vai tro then chdt trong viée tao diéu kién thudn loi va khuyén khich
ngudi dan str dung xe dap lam phuong tién di chuyén. Ha Lan va Trung Qudc da trién khai cac
tuyén duong danh riéng cho xe dap. Viéc tach biét lan dudng danh cho xe dap (di chuyén véi toc
d6 thap) khoi lan xe co gidi (c6 toc do cao) giup ting cudng an toan giao thong cho ngudi sir
dung. O Viét Nam, thiét ké duong phd thuong wu tién cac phuong tién co gidi, khong 6 nhidu
lan duong riéng cho nguoi di xe dap 1a rao can chinh véi viée ap dung rong rai dich vu chia sé
xe dap.

Boi vay, dé phét trién hé thong nay, Viét Nam can uu tién phét trién co s¢ ha tang cho Viét
Nam bao gdém: tao ra cac lan dudng danh cho xe dap tach biét véi giao thong co gidi, thiét ké
giao 10 than thién v6i xe dap va phat trién cac co s& dd xe dap da dang,... Pong thoi, can ké vach
phan 1an rd rang va ldp dat hé thong bién bao chi dan nham uu tién xe dap, dam bao 19 trinh di
chuyén an toan, thuan tién cho ngudi tham gia giao thong.

Thir hai la gidgi phdp té chirc giao théng.
Viét Nam c6 thé trién khai cdc quy dinh wu tién cho xe dap tai cac giao 106 bang cach lip dat

bién bao hodc hé thong dén tin hi¢u riéng nham khuyén khich nguoi dan st dung xe dap. Trong
giai doan ddu, chinh quyén, doanh nghiép va cac nha dau tu can tién hanh khao sat thyc té va
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diéu chinh dan theo phan hoi tir ngudi dan, tranh 13p lai bai hoc that bai tir Bic Kinh va Thuong
Hai khi trién khai xe dap 6 at nhung thiéu ké hoach dai han.

Ngoai ra, can ting cuong kha ning két ndi v6i cac phuong tién giao théng cong cong nhu xe
buyt hay tau dién trén cao. Khi d6, xe dap dong vai tro 1a phuong tién trung chuyén, giup hoan
thién chudi van tai da phuong thtre. bé tang tinh thuén ti€n, Viét Nam c6 thé bé tri cac tram
XDCS gan nha ga, bén xe buyt hodc tram metro giéng nhu Ha Lan da lam. Ddng thoi, viéc thiét
1ap 1an duong riéng két ndi truc tiép voi cac bii dd xe dap va vi tri thudn tién nhu siéu thi, trung
tam thuong mai, van phong hay truong hoc ciing s& gop phan thuc ddy viée sir dung xe dap lam
phuong tién di chuyén hang ngay.

Thir ba la chinh sdch hé tro tiv chinh phii.

Trén co s xe dap can duoc nhin nhan nhu mot phuong tién giao thong chinh thirc, nha nudc
can hoan thién khung phap 1y dé quan 1y, bao vé va kiém soat hoat dong xe dap trong hé thong
giao thong d6 thi, dam bao sy an toan, ddng b va hiéu qua.

Bén canh d6, Chinh phi ciing nén trién khai chinh sach hd trg tai chinh nhu vu dai thué,
cung cap gbi vay von uu dai va hd tro ky thuat cho cac doanh nghiép tham gia dau tu vao hé
théng XDBCS. Nhiing chinh sach nay sé tao diéu kién thuan loi dé mo rong dich vy, thu hit su
tham gia ctia khéi tu nhan va thiic ddy phat trién giao thong bén viing.

Ngodi ra, viéc nang cao nhan thirc cong dong ciing déng vai trd quan trong. Chinh phu can
day manh cac chuong trinh gido duc va truyén thong nham giup ngudi dan hiéu rd loi ich cua
viéc str dung xe dap d6i voi strc khoe ca nhan cling nhu méi trudng. Song song dé, viéc phd bién
vin hoa giao thong, ting cuong y thirc chap hanh luat 18 khi di chuyén bang xe dap s& gop phan
xay dung mot he théng giao thong do thi an toan, hi¢n dai va van minh.

4.2.2 Giai phap cho doanh nghiép
Thir nhdt la phadt trién mé hinh kinh doanh linh hoat.

Trén thé gidi, xu hudng sé hitu phuong tién ca nhan dang dan dugc thay thé boi mé hinh "di
chuyén nhu mot dich vu" (Mobility as a Service - MaaS). Tai Viét Nam, khéi ni¢m nay da dugc
ap dung rong rdi thong qua cac nén tang dit xe nhu Grab, Be hay Xanh SM.,... Viét Nam c6 thé
hoc hoi tir cac mo hinh thanh cong dé mo rong XDCS, vi du nhu: Tich hop xe dap vao hé sinh
thai giao théng thong minh, giup nguoi dan dé& dang két hop cac phuong thirc di chuyén (xe dap -
xe buyt - metro), mé rong mo hinh thué xe dap theo nhiéu hinh thtrc linh hoat, tir thué theo gio,
thué theo ngay dén diang ky thanh vién dai han véi wu dai giam gia. ..

Thir hai la vrng dung cong nghé trong van hanh.

Tir bai hoc ciia Trung Qudc va Ha Lan, cac doanh nghiép can dau tu vao cac giai phap tich
hop cong nghé dé tdi wu trai nghiém ngudi ding. Mot sé dé xuit bao gdm: Xy dung tng dung
di dong théng minh gitp nguoi ding dé dang tim kiém tram xe gan nhat, dit xe, thanh toan
khong ding tién mit va theo ddi 16 trinh di chuyén; Ung dung Al va Big Data dé phan tich dir
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liéu nguodi dung, tdi wu hoa vi tri dit tram xe, du bao nhu ciu st dung theo tirng khu vuc va
khung gid cao diém; Trién khai cong nghé khoa xe thong minh (QR code, NFC, Bluetooth) dé
tang cuong bao mat va thuan ti¢n cho nguoi dung. ..

Ngoai ra, cac doanh nghi€p nén nghién curu giai phép tich hop dich vu thanh toan XDCS vao
hé thdng thanh toan dién tir chung cho cac dich vu giao thong khac. Ngudi dan s& dé dang sir
dung cac phuong thirc thanh toan khong can tién mat dong thoi thuc ddy qua trinh chuyén doi sb,
gop phan xdy dung mot hé sinh thai giao thong thong minh va tién loi hon.

Thir ba la chinh sdch khuyén khich nguwoi ding.

Dé thiic day viée st dung XPCS, doanh nghiép c6 thé ap dung cac chuong trinh vu dai hap
dan nhu: Cung cip géi thanh vién gia ré, mién phi thang dau tién hodc ting gid sir dung mién phi
cho ngudi dung méi; Két hop uwu dai voi cac dich vu khac, chiang han nhu giam gia vé xe bugt,
metro hodc khuyén mii tai cic quan ca phé, nha hang khi sir dung XDCS; Chuong trinh thudng
diém cho khach hang than thiét, gitip ngudi ding tich lity diém va doi 1ay luot di mién phi,...

5. Két luin

Phat trién hé théng XDCS 1a xu hudng tit yéu trong bdi canh 6 nhiém méi truong gia ting
va giao thong qua tai. Nghién ctru mé hinh tai Ha Lan va Trung Qudc cho thay thanh cong cia
hé théng nay phu thudc vao ha téng giao thong, chinh sach hd trg, dich vu lién két va cong ngh¢
van hanh. Ha Lan xdy dung hé théng bén virng nho chién lugc dai han, dau tu manh vao ha tﬁng
va tich hgp xe dap véi phuong tién cong cong. Nguoc lai, Trung Quéc tdn dung cong nghé dé
mo rong md hinh XPCS nhung ciing d6i mat véi rai ro khi thiéu chién lugc quan 1y chit ché.
Hoc hoi tir Ha Lan va Trung Qudc, Viét Nam c6 thé hudng t6i mot hé thong XDCS bén viing
qua viéc m¢ rong mang ludi ha tﬁng, két ndi xe dap voi giao thong cong cong, ban hanh chinh
sach khuyén khich sir dung, dong thoi tmg dung cong nghé trong van hanh va quan ly. Thanh
cong ctia mo hinh nay doi hoi su phéi hop giita nha nude, doanh nghiép, to chirc xa hoi va cong
dong dé dam bao hiéu qua lau dai.
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