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Tém tit

Su phat trién manh mé cua Internet mang lai ca loi ich 14n thach thtrc cho Chinh phil Viét
Nam, khi vira phai bét kip su chuyén dich toan cau sang nén kinh té sb, vira phai bao dam
tinh minh bach va hiéu qua ctia nén kinh té qubc dan, dong thoi bao vé quyén va loi ich hop
phap cua cong dan trong qua trinh chuyén d6i sb. Nghién ctru nay cung cdp mot cai nhin tong
quan vé nén kinh té sb Viét Nam, xem xét tac dong cua no ddi v6i Luat Canh tranh, déng thoi
xac dinh nhiing van dé trong tdm trong khuon kho phap 1y ciia Viét Nam. Trén co sé do,
nghién ctru dua ra mot s6 khuyén nghi nham hoan thién hon nita hé théng phép luat. Céc dé
Xuét nay dugc xay dung dua trén h¢ théng phép ludt hién hanh, dinh hudng chinh sach ctua
Nha nudc, cling nhu kinh nghiém tir mot s6 qudc gia dugc lya chon. Nghién ciru nay cho
thdy nhitng khoang trdng trong viéc bao dam mot moi truong canh tranh lanh manh cho DN
trong ky nguyén sd, ddc biét khi sy phat trién nhanh chéng cia cac nén ting thwong mai dién
tir va nhitng chién luoc tiép thi ngay cang phirc tap, tinh vi khién cho cong tac thyc thi phap
lut tré nén thach thirc hon bao gid hét.

Tir khoa: Kinh té sd, Viét Nam, Luat Canh tranh, canh tranh lanh manh

IMPROVING COMPETITION LAW IN VIETNAM IN THE DIGITAL
ECONOMY ERA

Abstract

The growing widespread use of the Internet has brought about benefits and challenges for
the Vietnamese government, as they must keep pace with the global shift towards a digital
economy and ensure transparency and efficiency in the national economy and safeguard the
lawful rights and interests of citizens during the digital transformation process at the same
time. This study gives an overview of Vietnam's digital economy, examines its impact on
Competition Law, and identifies key areas of concern in the Vietnam legal framework. Based
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on this foundation, the research proposes some recommendations for further improvements.
These suggestions are based on the existing legal system, the State’s policy directions, and
the experiences of selected countries. Through this study, we can identify gaps in ensuring a
fair competitive environment for businesses in the digital era - particularly as the rapid rise of
e-commerce platforms and increasingly complex, sophisticated marketing strategies make
law enforcement ever more challenging.

Keywords: Digital economy, Viet Nam, Competition Law, fair competition

1. Giéi thi¢u

Luat Canh tranh hién hanh cta Viét Nam duoc xay dung trén cac mo hinh truyén théng
két hop voi cac yéu td thi truong hién dai, tuy vdy Luat Canh tranh van con gap nhiéu han
ché trong viéc giai quyét cic van dé dic thu ciia nén kinh té sb. Cac thach thirc chinh bao
gdm: xac dinh thi truong lién quan trong khong gian s6 toan cau, xtr 1y hanh vi lam dung vi
thé thong linh ciia cac nén tang cong nghé 16n, kiém soat tap trung kinh té thong qua hoat
dong sap nhdp va mua lai trong linh vuc cong nghé, cling nhu quén 1y canh tranh dya trén dir
liéu (Hé), 2021). bang chu y, su két hop gitra hiéu tng mang ludi manh va chi phi chuyén doi
cao cua ngudi dung di dan dén viéc quyén luc thi truong tap trung vao mot sd nén tang 16n.
Nhimng doanh nghiép nay nam giit vai tro chi phdi trong viéc két ndi nguoi ding va doanh
nghiép, tr d6 c6 kha nang tdc dong dang ké dén cAu tric canh tranh va hoat dong cua thi
truong.

Trong bdi canh Viét Nam hoi nhdp ngay cang sau rong vao kinh té toan cau, dic biét
thong qua cac hi¢p dinh thuong mai tu do thé hé moi nhu CPTPP, EVFTA va RCEP, viéc
hoan thién phap luat canh tranh theo tiéu chuén quéc té trg thanh yéu cau cap thiét. Diéu nay
khong chi nham bao vé ngudi tiéu ding va doanh nghiép trong nudc trudc nhitng rii ro phat
sinh tir sy tap trung quyén luc thi truong, ma con gbp phan ting cuong ning luc canh tranh
qudc gia, giup Viét Nam thich ing hiéu qua hon véi cac xu hudng phat trién ctia nén kinh té
s toan cau.

2. Tong quan vé nén kinh té s6 va Luit Canh tranh

2.1. Tong quan vé nén kinh té sé

Nam 1995, Don Tapscott lan dau dé cap “kinh té s6” trong The Digital Economy:
Promise and Peril in the Age of Networked Intelligence, coi sy ¢6 chip Pentium P5 nim 1994
1a budc ngodt quan trong cho nén kinh t& (Don Tapscott, 1995). Khi IoT bung nd, nhiéu dinh
nghia méi xuat hién, trong d6 R.Bukht va R.Heeks di tong hop 21 dinh nghia va nhan thiy
diém chung 1a déu bao gdbm khu vuc Cong nghé thong tin & Truyén thong. Nhu vay, du chua
c6 khai niém thong nhét, kinh té s c6 thé duoc hiéu 1 nén kinh té dua trén cong nghé s6, dic
biét 1a IoT, gén v6i cac hoat dong két ndi truc tuyén gilta con ngudi, doanh nghiép, thiét bi,
dit liéu va quy trinh. Qua trinh nay bét ngudn tir s6 hoa — duge Witten va David (2003) dinh
nghia 1a “chuyén dbi cac tai liéu truyén thong sang dang dién tir dé luu trir va xtr Iy bang may
tinh”. Khan va Aftab (2015, tr.139-141) ciing nhan manh rang nho s hoa, thong tin c6 thé dé
dang cap nhat va nhiéu ngudi cung truy cép cung lac. Pay chinh 1 nén tang cho chuyén d6i
s6 (Digital transformation), tirc viéc 4p dung cong nghé dot pha dé nang cao ning suat va
phuc lgi xa hoi.

2.1.1. Pdc trung cia nén kinh té so
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Dau tién 1a kha ning s6 hoa cac tai nguyén va dit liéu. Dit liéu hién vira 1a “ngudn tai
nguyén méi” ma con 1a dong luc ¢t 16i thuc day doi méi va phat trién, tuong tu nhu ddu mo
trong thoi ky cong nghi¢p hoa (OECD, 2017). Cac DN nhu Amazon va Netflix da khai thac
strc manh cua dit liéu dé phan tich hanh vi tiéu dung, du doan nhu cAu tiém an, toi vu hoa trai
nghi¢ém ca nhan hoa va duy tri loi thé canh tranh toan cau.

Ngoai ra, véi tinh két ndi va toan cau hoa, nén kinh té s6 cling vuot qua rao can dia ly,
cho phép hang hoa, dich vu va thong tin luu théng nhanh chéng trén toan cdu thong qua
Internet va cong ngh¢ hién dai. Cac nén tang thurong mai dién trt nhu Amazon va Alibaba da
tao ra budc dot pha, gitip SMEs mé rong thi trudng va tiép can khach hang quéc té ma khong
can chi phi duy tri ctra hang vat 1y (M. Celestin, M. Vasuki & A. Dinesh Kumar, 2024). Diéu
nay thiuc ddy thwong mai xuyén bién gidi va ting tinh canh tranh toan cau. (VietnamPlus,
2023)

Bén canh do, véi dac trung ddi mai cong ngh¢ lién tuc, nén kinh té sd thac déy su phat
trién manh mé cua céac cong ngh¢ tién tién nhu tri tué nhan tao (AI), blockchain, Internet van
vat (IoT) va dién toan ddm may. Al hd tro chin doan y té, phét hién gian 14n tai chinh;
blockchain tdng tinh minh bach va an toan giao dich (D. Tapscott & A,Tapscott, 2016); [oT
két ndi thiét bi thong minh; va dién toan dam may tdi wu hoa luwu trit, xtr 1y dit lidu.

Cudi cung, véi tinh linh hoat cua nén kinh té sb va nho Big Data, cac DN co thé phan
tich hanh vi va s thich cua timg khach hang dé cung cép san pham, dich vu ca nhan héa.
Netflix 1 vi du tiéu biéu khi sir dung Al va phan tich dit lidu 16n dé dé xuét noi dung phi hop
v6i timg nguoi ding, nang cao trai nghiém, giit chan khach hang va tdi da hoa lgi nhuan tir
dich vu dang ky.

2.1.2. Vai tro ciia nén kinh té s6

Trude hét, nén kinh té sd gitp thwong mai dién tr but pha nho ung dung cong nghé tu
dong hoa, tri tué nhan tao va tdi wu hoa chudi cung img. Nho vy, cac nén ting nhu Amazon
hay Shopee vira giam chi phi, rat ngan thoi gian san xuat, vira duy tri két ndi v6i khach hang
ngay ca khi xay ra nhitng bién dong 16n nhu dai dich COVID-19 (OECD, 2017).

Tiép d6, nén kinh té s6 con khuyén khich ngay cang nhiéu nguoi sir dung Internet, véi ty
1€ nguoi dung toan cau d3 vuot 66% nho nhitng dich vu s6 tién loi nhu ngan hang truc tuyén,
hoc va hop tir xa qua Zoom hay Skype, tao diéu kién dé cac qudc gia, trong d6 c6 Viét Nam,
tham gia sdu hon vao chudi gia tri toan cau.

Khong chi vy, né con thic ddy su ra doi va phat trién cta nhiéu loai hang héa, dich vu
da dang — tir phan mém, luu trir ddm may, ndi dung sb cho dén cic nganh sang tao — minh
chimg 15 nét qua Netflix trong linh vyc giai tri hay AWS trong cung cap ha ting s6 cho DN.

Cudi cung, nén kinh té sb gop phén lam cho céac hoat dong kinh té minh bach hon va han
ché tham nhiing, nho ing dung céc cong nghé nhu blockchain, dir liéu 16n va giao dich truc
tuyén. Tir hé thong thanh todn khong tién mit nhu PayPal hay M-Pesa, dén cac nén tang
thwong mai dién tir minh bach nhu eBay, tat ca déu gilip tao ra mot moi truong kinh doanh
cong bang, dang tin cdy va bén viing (Transparency International, 2021).

2.2. So' lwgc vé Ludt Canh tranh

Luat Canh tranh (stra d6i) 2018 gom 10 chuong va 118 diéu, co hiéu luc tir ngay
01/7/2019, duoc ban hanh nhiam bao dam mdi trudng canh tranh cong bang, minh bach va
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hi€u qua trong nén kinh té. Luét dat muc tiéu ngan chan cac hanh vi gay ton hai canh tranh va
bao vé quyén loi ngudi tiéu dung.

Mot trong nhitng vai tro quan trong cua luat la bao vé nguoi ti€u dung thong qua viéc
quy dinh va xtr 1y cac hanh vi canh tranh khéng lanh manh nhu déc quyén, gian 14n thuong
mai, ép gia hodc giam chit lugng dé thao ting thi truong (B6 Cong Thuong, 2022). Luit
cling gop phan thuc day phat trién kinh t& bén viing, nang cao ning suit va tao diéu kién cho
DNNVV tham gia thi trudng, tir d6 thac day su da dang cua nén kinh té (CIEM, 2018).

Ngoai ra, Luat Canh tranh 2018 ngin ngira cc hanh vi doc quyén va lién két thao ting
gi4, han ché san xuit gy thiét hai cho nguoi tiéu dung va nén kinh té (Ngoc, 2023).

Cubi cung, luat tang cuong tinh minh bach trong hoat dong kinh doanh, yéu cau doanh
nghiép cong khai thong tin vé gia, chat luong va chién lugc tiép thi, giup nguoi tiéu ding dua
ra quyét dinh chinh x4c va han ché hanh vi gian 1an (Trang, 2020).

3. Tac dong ciia nén kinh té s6 dén Luat Canh tranh

3.1. Nhitng diém dat dwoc

Ttr goc nhin clda co quan quan ly, Luat Canh tranh hién hanh da mang lai nhiéu phan hdi
tich cuc so voi Ludt Canh tranh 2004. Theo Quyét dinh sb 749/QD-TTg 03/06/2020 ciia Thi
tojong Chinh phii vé Chuong trinh chuyén d6i sé quic gia dén nam 2025, dinh hudng dén
nam 2030 dd xac dinh muc tiéu co ban ctia chuwong trinh 1a: Chuyén ddi s6 qudc gia nham
muc tiéu la vira phat trién Chinh phu s6, kinh t& sd, xd hoi sb, vira hinh thanh cac doanh
nghiép cong nghé¢ s6 Viét Nam c6 nang luc di ra toan cau. Theo d6, Luat Canh tranh 2018 da
hoan thién hon céc van ban vi pham, hudéng dan viéc thuc thi phép ludt mdt cach co hiéu qua.

Thir nhat, dé dap ung téc do phat trién chong mit ctia nén kinh té s6, sy xuét hién ciia cc
mo hinh kinh doanh méi va viéc hoi nhdp sdu véi ban be quéc té, d6i tuong va pham vi 4p
dung da dugc diéu chinh. Cu thé, cic quy dinh hudng dan st dung theo (i) Ngay 26 thang 9
nam 2019 dugc Chinh pht ban hanh Nghi dinh sb 75/2019/ND-CP vé xur phat vi pham hanh
chinh trong linh vuc canh tranh; (i1) Ngay 24 thang 3 ndm 2020 dugc Chinh phu ban hanh
Nghi dinh s6 35/2020/ND-CP. Luat canh tranh ciing déng vai trd quan trong trong viéc xoa
bo rao can gia nhdp thi truong s6, ddc biét la cac startup trong linh vuc cong nghé (OECD,
2018).

Tha hai, nhdm han ché hanh vi canh tranh khong lanh manh, dic bi¢t khi cac doanh
nghiép hoat dong trong linh vuc thuong mai di¢n tir nhu Lazada, Shoppee, Tiki co thé sir
dung chién luoc gidm sau hodc chinh sach ‘uu tién tim kiém’ dé lam dung, théng linh thi
truong, co quan quan ly da that chit thong qua viéc giam sat, xir Iy nghiém khic nhiing
truong hop canh tranh khong lanh manh. Co quan quéan 1y di xir Iy hon 100 ho so véi s6
lwong tap trung doanh nghiép 1a hon 200 doanh nghiép (doanh nghiép nudc ngoai chiém 51%,
doanh nghiép Viét Nam chiém 49%). Piéu 24 Luat Canh tranh 2018 ciing bd sung vé& nhom
doanh nghiép c6 vi tri théng linh thi truong, siét chat cong tac bao v¢ doanh nghi¢p va hoan
thién Piéu 11 Luét Canh tranh 2004. Bén canh d6, Luat Canh tranh 2018 quy dinh 10 loai
thoa thuan han ché canh tranh bi cAm va ap dung chinh sach khoan héng nhim mién hodc
giam phat cho doanh nghiép tu nguyén khai bao va hd trg diéu tra (L&, 2023).

Cong tac giam sat duge cing c¢b thém véi sy thanh 1ap Uy ban Canh tranh qudc gia. Day
dugc xem 1a mot bude tién méi trong viée thyc thi va duy tri tinh céng bang, minh bach ciia
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Luat Canh tranh tai Viét Nam. Trong nam 2024, Uy ban Canh tranh quéc gia da xem xét 24
vu viée ¢6 dau hiéu vi pham phap luat vé canh tranh bao gém 10 vu viéc vé hanh vi han ché
canh tranh, 11 vu viéc vé hanh vi khong lanh manh va 3 vu viéc vé hanh vi tap trung kinh té
(Tap chi Cong thuong, 2025).

3.2. Nhitng diém han ché

Thir nhét 13 viéc thiéu tinh toan dién, tinh phu hop, tinh théng nhét, tinh phap 1y va tinh
hiéu quéa cua hé thdng phap luat vé nén kinh té sb (L&, 2023). Chuyén d6i sé budc vao giai
doan chuyén giao manh meg, nhiéu nédi dung khac khac bi¢t véi ndi dung cua nén kinh té
truyén théng nén hé théng phap luat ciing phai thay d6i. Tuy nhién, viéc thay d6i chua dugc
thuc hién théng nhat, gy ra su thiéu can béng va tinh toan dién cua hé théng phap luat.

Thtr hai, mac du viéc mé rong pham vi 4p dung, tao ra co hdi hgp tdc cho doanh nghié¢p
nude ngoai nhitng diéu nay ciing ddng nghia véi viéc doanh nghiép khong chi phai dap tng
quy dinh hanh vi canh tranh lanh manh - diéu kién quan trong nhét trong ludt canh tranh, ma
con phai két hop véi cac diéu khoan khac, vi du nhu cac nén tang s6 nudc ngoai phai cé su
lién két v6i dia phuong so tai.

Tht ba, nhu d3 dé cap dén muc tiéu bao vé nguoi tiéu dung (Diéu 6 Luat Canh tranh
2018), cac cong cu cong nghé ngay cang tinh vi va phirc tap va thiéu quy dinh x{r phat cu thé
khién cho viéc ap dung Luat phép tr¢ nén kém hiéu qua. Chfmg han, néu cac doanh nghiép
tim cach sir dung thong tin khach hang vao cdc muc dich canh tranh khong lanh manh thong
qua nén tang ban hang, lam sao dé xac dinh duogc hanh vi vi pham, xt 1y thé nao va hau qua
giy ra s& duoc khic phuc nhu thé nao 1a didu ma hé thong phap luat hién hanh van chua c6
cau tra 10i. Sy b trg ctia luat vé an ninh mang (s6 24/2018/QH14) ciing kém hi¢u quéa khi ma
ludt nay lai chua thyc su di vao thuc tién khi thiéu cac chi dan chinh thuc.

Luét quy dinh thoi gian ra quyét dinh vé viéc huong mién trir ddi v6i thoa thuan han ché
canh tranh 13 60 ngay ké tir ngay thu 1y hd so, tuy nhién thoi han nay con cham so véi thuc té
va ¢6 thé anh huong dén hoat dong clia doanh nghiép. Ngoai ra, véi dic thi chuyén mén cao,
viéc xu ly cac vu viéc han ché canh tranh va giai quyét khiéu nai trong linh vuc nay cé nhiéu
diém twong dong vai hoat dong to tung tai Toa an, doi hoi kién thirc phap 1y chuyén sau ciing
nhu kinh nghiém thyc tién.

3.3. Nguyén nhén ciia nhitng han ché

3.3.1. Nguyén nhan khach quan

Mot trong nhitng nguyén nhan khach quan 16n nhat 1a toc do chuyén doi sé qué nhanh
khién hé thdng phép luat chua kip thich nghi. Bén canh d6, khung phép 1y hién hanh con
thiéu sy déng bd v&i nhidu linh vuc lién quan nhu dét dai, dau tu, doi méi sang tao hay quan
Iy cong nghé 4.0 (T6 Hoai Nam, 2023). Kinh té s6 bao trim nhiéu mé hinh kinh doanh m&i
nhu thuong mai dién tir, kinh té chia sé, fintech, dich vu s6 va tri tué nhan tao (AI). Cac mo
hinh nay thuong xuyén thay ddi phuong thirc giao dich, phu thudc 16n vao dir liéu va cong
nghé, dong thoi xdy dung mang ludi nguoi ding rong khip. Chinh sy da dang va phuc tap
nay lam cho viéc xay dung va ap dung mot hé thong phap 1y thong nhét gap nhiéu tré ngai.

Mot nguyén nhan khach quan khac 1a tac dong clia toan cau hoa va cic nén tang xuyén
bién gidi. Cac cong ty cong nghé qudc té voi tiém luc tai chinh va cong nghé manh mé
thudong chiém wu thé trén thi truong, trong khi lai khong bi rang bude chat ch€ boi quy dinh
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trong nudc. biéu nay tao ra sy bat binh déng trong canh tranh, khién Luat Canh tranh Viét
Nam gip kho khi xir Iy hanh vi khong cong bang ctia cac doanh nghiép nude ngoai. Hon nita,
viéc thiéu cac hiép dinh qudc té chuyén biét va hé thong phap 1y toan cau thdng nhét cang
khién tranh chp xuyén bién gi6i tré nén phuc tap va kho giai quyét.

Ngoai yéu t6 doanh nghiép, sy thay doi trong hanh vi tiéu dung ciing gop phan tao ra
thach thirc khach quan. Ngudi tiéu dung ngay cang chuyén dich tir giao dich truc tiép sang
giao dich truc tuyén, lam thay ddi cu trac thi truong va cach thic canh tranh. Trén pham vi
qudc té, sy thiéu hut chudn muc phap 1y chung vé canh tranh trong nén kinh té s ciing 1a
nguyén nhan quan trong.

Tom lai, nguyén nhan khach quan chu yéu dén tir tc do phat trién qua nhanh cua cong
nghé sb, su da dang cia md hinh kinh doanh méi, tac dong tir toan cAu hoa, su thay ddi hanh
vi tiéu dung, va khoang trong trong khung phap 1y qudc té. Pay 1a nhitng yéu t6 vuot ngoai
tam kiém soat ctia mot quéc gia don ¢, khién Luat Canh tranh 2018 du di cai tién van gap
nhiéu han ché khi ap dung vao thuc tién kinh té sé.

3.3.2. Nguyén nhan chu quan

Tur gbéc do chu quan, Viét Nam van chua thuc su chil dong trong vi¢c thich nghi véi su
bién d6i ctia nén kinh té s6. Nhiéu van d& phat sinh trong quan hé giita khach hang va doanh
nghiép trén cic nén tang thuong mai dién tir chua c6 giai phap phap 1y rd rang. Thuc té qubc
té cho théy trong khu vuc chau A — Thai Binh Duong, ty 1¢ 4p dung luat giao dich di¢n tir kha
cao, nhung cac luat lién quan dén bao vé nguoi tiéu dung, quyén riéng tu hay t6i pham mang
lai con thép, dic biét & cac nén kinh té dang phat trién (UNCTAD, 2015).

Hon nita, mot bo phan doanh nghiép trong nudc chua thuc sy quan tim dén khia canh
phap 1y. Khi gip vudng mic, ho thuong dwa vao quan hé ca nhan thay vi cha dong tim hiéu
lut, ddn dén thiéu nhan thirc vé vai tro ctia quan tri phap 1y (D3 Ha, 2023). Hé qua 1a khung
phap 1y chua hoan thién da 1am suy giam 1ong tin ctia khach hang va ngudi ding nén tang sé.

Vi¢c thuc thi Ludt Canh tranh tai Viét Nam con gép nhiéu khé khan do sy thiéu déng bo
gitra cac bo luat, thé hién rd trong vu Grab mua lai Uber ndm 2018, khi co quan quan 1y phai
can nhic gitra bao vé canh tranh va khuyén khich dau tu, din dén hiéu qua ap dung luat chua
cao. Bén canh d6, cac cong cu phan tich thi truong sb va tiéu chi xtr Iy hanh vi nhu lam dung
vi thé hay dinh gia huy diét van chua day du, gdy han ché trong qua trinh danh gia va quan 1y.

Ngodi ra, nhan thirc ctia doanh nghiép vé phép luat canh tranh van con han ché do cong
tac tuyén truyén chua duge chu trong. Viéc nhiéu doanh nghiép chay theo chién lugc gia ré,
khuyén mai manh trong moi trudng s6 khién ho xem nhe tuan thu luat va chuan muc kinh
doanh, dat ra yéu cau Nha nude ting cuong phd bién phap luat va bao dam thyc thi higu qua.

4. Mot s giai phap

4.1. Co s¢ dé xudt

Nghi quyét Pai hoi XIII xac dinh chuyén doi s6 la nhiém vu trong tam, trong do kinh té
6 la mot trong ba tru cot. bé phat trién kinh té sb, Viét Nam di ban hanh Chién lugc quéc
gia dén 2025, dinh hudéng 2030 nham xay dung nén kinh té hién dai dua trén cong ngh¢ sé,
dir liéu va doi méi sang tao (Bo Khoa hoc va Cong nghé, 2022). Theo Quyét dinh 411/QP-
TTg (2022), dén 2030 kinh t& s6 phan dau chiém 30% GDP, vdi cong nghé sb va di lidu
duogc phd cap sau rong trong moi linh vyc kinh té - xa hoi.
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Ve dinh hwong hoan thién Ludt Canh tranh tai Viét Nam, nhiéu van ban phap Iy quan
trong da dwoc ban hanh. Trong d6 c6 nghi dinh 35/2020/ND-CP md rong pham vi ap dung
ngoai lanh thd ddi voi hanh vi anh huong dén thi truong trong nudce, phan anh nhan thic vé
anh huong xuyén bién gidi cua cac tap doan cong nghé 16n (Chinh phu, 2020). Piéu nay kha
tuong dong v6i DMA cia EU nham kiém soat cac "gd khong 16 cong nghé" (European
Commission, 2022).

Viét Nam dang siét chdt quan 1y canh tranh trong khéng gian sé. Nghi dinh 03/2023/ND-
CP thanh 1ap Uy ban Canh tranh Qudc gia dé nang cao ning luc gidm sat, ngin ngira lam
dung vi tri thdng linh ctia cac nén tang sb giy can trd DNNVV (Chinh phu, 2023); Nghi dinh
55/2024/ND-CP ting bao vé ngudi tiéu dung s6, dat rang budc voi hanh vi thao ting thuat
toan, kiém soat dit liéu va ap dat diéu kién bat loi 1én ddi tac. Song song, dé an cua Bo Cong
Thuong dé xuéat sira Luat Canh tranh dé bao quat hanh vi méi nhu dinh gid thuat toan, ty uu
tién dich vu va thao tang dit liéu nham loai bo dbi thu (Nguyén, 2023). Cac budc nay hudng
to1 mot thi truong s6 minh bach, cong béng va bén virng. Qua d6 chinh pha Viét Nam da thé
hién quyét tim va nd lyc hanh dong manh mé trong viéc thuc dy phat trién chuyén déi nén
kinh té sang kinh té sd.

Chuyén ddi s6 tuy mé ra co hdi cho DNNVV tiép can thi truong rong hon véi chi phi
thip, nhung ddng thoi ting ri ro hanh vi phan canh tranh, anh huéng DN truyén thdng va 6n
dinh kinh té; vi vay can thuc day phat trién s6 bén viing (theo Bao Chinh phu).

Nhiéu qudc gia da sira ludt canh tranh dé vira kiém soat hanh vi phan canh tranh vira xay
dung moi truong minh bach, khuyén khich ddi méi. Tai Hoa Ky, FTC va DOJ dang siét chat
giam sat “big tech” (Wu, 2021). O EU, Pao luat Thi truong Ky thuat s6 (DMA) va bao luat
Dich vu Ky thuat ) (DSA) ap dat nghia vu minh bach thu thap/str dung dir 1i€u, han ché tu
uu tién va tao san choi binh déng cho DN nh¢é (Crémer et al., 2019). Tai Nhat Ban, Luat
Chéng Pdc quyén (Antimonopoly Act) duoc sira d6i dé ngin viéc ép budc chia sé di liéu hay
ap dat diéu khoan bat loi cho ddi tic. Nhin chung, xu huéng 14 siét quan 1y cic nén tang
théng linh bé“mg két hop thuc thi sau vi pham va nghia vu tién kiém, nhim bao vé canh tranh
va thac day doi moi.

4.2. Gidi phap

4.2.1. Giai phap cho doanh nghiép

Trong boi canh nén kinh té s6 phat trién nhanh chéng va lién tuc dat ra nhitng thach thic
phap 1y méi, cac doanh nghiép nho va vira (DNNVV) can chia dong nang cao ning luc tuan
thi va kha ning tiép can phap luat. Thyc trang cho thdy phan 16n DNNVV tai Viét Nam van
chua coi trong phap ché, it tham gia cac chuong trinh dio tao phép luat va thuong phu thudce
vao quan hé ca nhan khi gap vuéng mic (T6 Hoai Nam, 2023, trich trong D4 Ha, 2023). Diéu
nay doi hoi mot giai phap mang tinh hé thong nham nang cao nhan thirc va kha ning tiép can
thong tin phap 1y cuia doanh nghiép.

Vi¢c tham gia cac hi€p hoi doanh nghiép, dac biét 1a Hi€p hoi Doanh nghi€ép Nho va Vira
Viét Nam (VINASME), can dugc xem 12 mot chién luoc quan trong. Thong qua mang ludi
nay, doanh nghiép c6 thé nhanh chong cap nhat quy dinh méi, tiép can hd trg phap 1y va ting
cuong d6i thoai véi co quan quan 1y nha nude. Tuy nhién, do sé lwong hodi vién hién con
trong ddi han ché so véi tong s6 DNNVV trén ca nude (Hoi An, 2024), Nha nude can co
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chinh sach thic déy va mo rong pham vi hoat dong ctia cac hi¢p hoi nham tao diéu kién cho
doanh nghiép gia ting kha ning tiép can thong tin phap luat mot cach chinh xac va kip thoi.

Bén canh d6, viéc tng dung cong nghé sé vao theo ddi va danh gia tic dong cia phap
luat can duogc cha trong hon. Cac hé théng tra ctru phap luat hién nay chu yéu chi dimg lai ¢
chtrc ning cung cip van ban, chua c6 kha ning phan tich rui ro hay dua ra canh bao vé cac
thay d6i quan trong. Vi vdy, doanh nghiép can hop tic vé6i cac cong ty cong nghé dé phat
trién cac nén tang LegalTech duya trén tri tué nhan tao (AI), cho phép tu dong theo ddi su thay
dbi trong khung phép 1y, phan tich tac dong theo tirng nganh nghé, va canh béo rui ro vé canh
tranh hodc bao vé dir liéu ca nhan. Piéu nay s& giup doanh nghiép giam thiéu nguy co vi
pham phép luat va nang cao nang lyc quan tri phap 1y.

Ngoai ra, dé giam rao can gia nhap thi truong s6 va nang cao nang luc canh tranh trudc
cac nén tang 16n dang hudng loi tir hiéu mg mang ludi, Viét Nam can mé rong cac co ché hd
tro tai chinh cho DNNVV. Kinh nghiém cua Nhat Ban, Han Quéc, bai Loan hay Trung Quéc
cho thdy rang cac mé hinh bao lanh tin dung, quy d6i mai sang tao hodc chinh sach hd tro 13i
suét c6 thé gitip doanh nghiép tiép can ngudn von ré hon, tir d6 ddu tu manh mé hon vao cong
nghé, dir 1iéu va an ninh mang. Viéc 4p dung nhiing md hinh nay s€ giup doanh nghip Viét
Nam nang cao ndi luc, chéng chiu tdt hon véi stc €p canh tranh tir cac nén tang 16n, déng
thoi thuc ddy doi méi sang tao trong nudc.

4.2.2. Pé xudt cho phap ludt canh tranh tai Viét Nam

Dé g pho hiéu qua véi nhiing thach thirc phéap 1y do kinh té sd dat ra va duy tri mot
mdi truong canh tranh lanh manh, Viét Nam can tiép tuc hoan thién khung phép luat canh
tranh theo huéng bao quat hon, phi hop hon véi dic thu cta thi truong ki thuat s6. Nhu da
chi ra trong phan thyc trang, nhiing khoang trong lién quan dén dir liéu, thuat toan va hanh vi
ty uu tién ciia cic nén tang 16n dang tré thanh van dé trong tdm can dugc xir Iy (Stucke &
Ezrachi, 2020; Nguyén, 2023).

Trudce hét, viée bd sung quy dinh vé lam dung dir li¢u va thuat toan can duoc xem 1a uu
tién hang dau. Dit liéu d3 trd thanh mot nguén lue chién lugc va la co sé tao 1ap sttc manh thi
truong trong nén kinh té sb; do d6, cach thirc thu thap, st dung va phan tich dir liéu phai
minh bach va duoc kiém soat chit chd. Cac béo cdo qudc té ciing canh bao nguy co doanh
nghiép st dung dir li¢u nguoi dung dé thao tung thi truong hodc ty vu tién dich vu ciia minh
thong qua thuat toan goi y va thuat toan xép hang (European Commission, 2019; Stucke &
Ezrachi, 2020). Thuc trang nghién ctru ciia Viét Nam cho thdy phap luat hién hanh chua co
co ché 1 rang dé xir Iy hanh vi lam dung dir liéu khach hang, khién nguoi tiéu ding va ddi
thu dé gap bét loi. Vi vay, yéu cdu minh bach thuét toan, trach nhiém giai trinh va co ché
kiém toan doc lap 1a nhimg bude can thiét & han ché cac hinh thirc thao ting ngay cang tinh
Vi.

Bén canh do, viéc xac dinh thi truong lién quan trong bdi canh s6 hoa cling can duge
diéu chinh dé phan anh dang ban chat da mit clia cac nén tang. Hiéu mg mang, chi phi
chuyén ddi cao va sy phu thudc vao dir liéu khién cac cong cu truyén théng khoéng con phu
hop (Ho, 2021; OECD, 2017). Do d6, bo tiéu chi méi can tinh dén muc do thay thé giita cac
nén tang, kha ning kiém soat dir lidu, mirc d6 khoa ngudi ding va vai trd cia cac thi truong
bb trg. Céch tiép can nay gitp tranh duoc tinh trang danh gia sai quyén lyc thi truong do su
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phtc tap cia mé hinh nén tang, dong thoi giam nguy co bo sot cac hanh vi phan canh tranh
khong dé nhan dién.

Thi ba, viéc ting cudng nang luc thuc thi cia co quan canh tranh 13 hét sitc quan trong.
Bao céo thuc trang da nhan manh r?mg cac cong cu phan tich hanh vi canh tranh hién nay van
con han ché, dic biét khi d6i mit voi cac chién luoc dinh gia huy diét hoic thong dong duoc
“tr dong hoa” théng qua thuit toan (B6 Cong Thuong, 2022). Vi vy, can dau tu vao cac
cong cu phan tich dir liéu 16n va tri tu¢ nhan tao, déng thoi thanh 1ap mot don vi chuyén trach
trong Uy ban Canh tranh Qudc gia dé gidam sat hanh vi trén thi truong sb theo thoi gian thuc.
Nhan lyc thyc thi cling can duge dao tao sau hon vé dir liéu, cong ngh¢ va mo hinh nén tang
dé dap g yéu cau moi.

Ngoai ra, thoi gian xtr ly hd so mién trir va tap trung kinh té, hién duoc an dinh 1a 60
ngdy, da boc 16 nhidu bat cap trong bdi canh tdc d6 bién ddi cua thi trudng sb ngy cang
nhanh. Viéc rat ngén thoi han danh gia, déy manh dién tr hoéa quy trinh thu 1y va ap dung co
ché tham dinh nhanh d6i v&i cac thwong vu it rai ro ¢ thé gitip giam thiéu do tré trong thyc
thi phap luat va tao sy linh hoat hon cho thi truong (Ludt Canh tranh 2018; Nghi dinh
35/2020/ND-CP).

Mot thach thirc khac ma ban cii cling da chi ra 1a sy thiéu d@)ng bd gitra Ludt Canh tranh
va céc ludt lién quan. Truong hop Grab mua lai Uber 1a vi du dién hinh cho su ché)ng chéo
gitra cac dao ludt vé canh tranh, dau tu, giao dich dién tr va an ninh mang, khién co quan
quén 1y gap nhiéu kho khan trong xir Iy. Do d0, can xay dung mot co ché phdi hop lién nganh
chat ché hon, dé)ng thoi ban hanh hudng dan cu thé cho viéc thAim dinh M&A trong linh vuc
nén tang sd va giao dich xuyén bién gidi.

Trude hién tuong “ngudi théng chiém tron”, von da duoc ban cii nhan manh dudi hinh
thire doc quyén tu nhién, Viét Nam can xdy dung co ché giam sat ddc biét ddi véi cac nén
tang gac cong. Kinh nghiém tir Pao luat Thi truong K thuat s6 (DMA) ctia Lién minh chau
Au cho thy cac nén tang thdng linh phai tuan thi nghia vu minh bach, khong dugc ty wu tién
dich vu ctia minh va phai chia sé dir li¢u nhét dinh cho dbi tac dé bao dam mot san choi canh
tranh cong bang (European Commission, 2022). Cach tiép can nay phu hop véi yéu cau thuc
tidn cua Viét Nam va c6 thé dugc diéu chinh dé phu hop bdi canh trong nudc.

Cubi cting, do cac hanh vi phan canh tranh trén nén tang s6 thuong mang tinh xuyén bién
gidi, Viét Nam can day manh hop tac qudc té trong linh vyc thyc thi canh tranh, tir chia sé dit
lidu diéu tra dén phdi hop kiém toan thuat toan. Song song vé6i cac bién phap phép 1y, viéc
tang cudng tuyén truyén phép luat canh tranh, nang cao nhan thirc ctia doanh nghiép va nguoi
tiéu dung ciing giit vai trd quan trong trong xay dung mot thi truong sé minh bach va bén
ving.

Két luan

Kinh té s6 tao ra ca co hdi va thach thuc cho Viét Nam, dic biét trong vi¢c bado ddm moi
truong canh tranh cong bang. Luat Canh tranh 2018 di c6 tién bo nhung van con khoang
tréng trude cac van dé moi nhu lam dyng dir li€u, thuat toan va doc quyén nén tang. Do do,
viéc hoan thién phép luat, ting cuong giam sat va hd trg doanh nghiép nho 14 can thiét dé xay
dung thi truong s6 minh bach, thic day d6i méi va nang cao niang lyc canh tranh qudc gia.
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